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কািরগির সহেযািগতায় 
তথ# ও %যাগােযাগ pযুিk অিধদpর 

 



 

সুরkা (www.surokkha.gov.bd) ওেয়ব %পাট)ােল pেবশ করেল িনেচর িচt-১ এর মত 
%হাম িskন %দখা যােব।   
 

 
 

িচt-১ 
 

িচt-১ এ উেlিখত ১ %থেক ৫ অংেশর বণ)না িনেচ %দওয়া হল-  



 

িচt-১ এ িচিhত অংশ-১: +নিভেগশন +মনু হেত +হাম, িনবnন, িনবnন s7াটাস, িটকা কাড< সংgহ, 
সহািয়কা ও সচরাচর িজjাসা অংেশ pেবশ করা যােব। 
 
িচt-১ এ িচিhত অংশ-২: এর মাধ7েমও িনবnন, িনবnন s7াটাস, িটকা কাড< সংgহ, সহািয়কা ও 
সচরাচর িজjাসা অংেশ pেবশ করা যােব। 
 
িচt-১ এ িচিhত অংশ-৩: এই অংেশ sাs7 িবষয়ক grtপূণ< হটলাইন নmর পাওয়া যােব।  +যমন- sাs7 
বাতায়ন, আইইিডিসআর, +কািভড-১৯ +টিলেহলথ, মা +টিলেহলথ ইত7ািদ। 
 
িচt-১ এ িচিhত অংশ-৪: এই অংেশ +কািভড-১৯ কেরানা ভ7াকিসন gহেণর pিkয়া বা ধাপসমূহ 
সmেক< জানা যােব। 
 
িচt-১ এ িচিhত অংশ-৫: এই অংেশ Android Play Store বা Apple App Store বাটন হেত 
+মাবাইল আপস ডাউনেলাড কের এই +পাট<ােলর সকল কায<kম সmাদন করা যােব।   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

,কািভড-১৯ ভ1াকিসন ,পেত “সুরkা” িসেsেম অনলাইেন িনবnন ও করণীয় 
 
 
 



 

 
 

 pথেম সুরkা (www.surokkha.gov.bd) ওেয়ব +পাট<ােল pেবশ করেত হেব অথবা 
Android Play Store বা Apple App Store হেত +মাবাইল আপস ডাউনেলাড করেত হেব। 
 

 “িনবnন” বাটেন িkক করেল িনেচর মত িskন আসেব, এখান +থেক “ধরণ”  িনব<াচন কrন। 

 
 

 “ধরণ”  িনব<াচেনর পর িনেচর মত িskন আসেব, এখােন জাতীয় পিরচয়পt নmর, জnতািরখ 
(জাতীয় পিরচয়পt অনুযায়ী) ও ক7াপচা +কাড িদেয় “যাচাই কrণ” বাটেন িkক করেত হেব। 

 
 

 জাতীয় পিরচয়পt নmর, জnতািরখ (জাতীয় পিরচয়পt অনুযায়ী) ও ক7াপচা +কাড সিঠক হেল 
িনেচর মত নাম ও ইংেরিজ নাম pদশ<ন করেব।  এখােন +মাবাইল নmর pদান কrণ (এই +মাবাইল  
নmের OTP ও ভ7াকিসেনর তথ7 SMS করা হেব)।  
 

 
 

িনবnন 
 



 

 এ পয<ােয় িনেচর িskেন “দীঘ<েময়াদী +রাগ / +কা-মরিবিডিট” থাকেল তা িনব<াচন কrণ।  

 
 

 িনেচর িskেন +পশা এবং  +কািভড-১৯ কােজর সােথ সরাসির জিড়ত িকনা তা িনব<াচন কrণ। 

 

 এ পয<ােয় িনেচর িskেন বত<মান িঠকানা (িবভাগ, +জলা, উপেজলা/থানা/িসিটকেপ<ােরশন, 
ইউিনয়ন/েপৗরসভা ইত7ািদ িনব<াচন কrণ)  

 

 +য +কেnd ভ7াকিসন gহণ করেত ইcুক তা িনব<াচন কrণ।  উেlখ7 িনব<ািচত উপেজলা অনুযায়ী 
+কnd pাp হেব। 

 

  



 

 িনেচর িskন হেত “সংরkণ কrণ” বাটেন িkক কrণ 

 

 সবেশেষ +মাবাইেল SMS এর মাধ7েম pাp OTP +কাড িদেয় “s7াটাস যাচাই” বাটেন িkক 
কের িনবnন সmn কrণ। 

 

অিভনnন! আপনার িনবnন সফলভােব সmn হেয়েছ।  এখন +যেকান সময় আপিন িটকা কাড< 
অনলাইেন www.surokkha.gov.bd ওেয়ব +পাট<াল হেত সংgহ করেত পারেবন। 

 
 
 
 

 “িটকা কাড< সংgহ” বাটেন িkক করেল িনেচর মত িskন আসেব, এখােন জাতীয় পিরচয়পt 
নmর, জnতািরখ (জাতীয় পিরচয়পt অনুযায়ী) ও ক7াপচা +কাড িদেয় “যাচাই কrণ” বাটেন িkক 
করেত হেব। 

 

 িনবnেনর সময় pদানকৃত +মাবাইল নmের SMS এর মাধ7েম pাp OTP +কাড ব7বহার কের 
“ভ7াকিসন কাড< ডাউনেলাড” বাটেন িkক কের ভ7াকিসন কাড< ডাউনেলাড করেত পারেবন।  +মাবাইেল 
OTP না +পেল “পুনরায় OTP পাঠান” বাটেন িkক কrণ। 

িটকা কাড) সংgহ 
 



 

 
 
 
 
 
 

 “িনবnন s7াটাস” বাটেন িkক করেল িনেচর মত িskন আসেব, এখােন জাতীয় পিরচয়পt নmর, 
জnতািরখ (জাতীয় পিরচয়পt অনুযায়ী) ও ক7াপচা +কাড িদেয় “যাচাই কrণ” বাটেন িkক করেত 
হেব। 

 
 

 িনবnেনর সময় pদানকৃত +মাবাইল নmের SMS এর মাধ7েম pাp OTP +কাড ব7বহার কের 
“s7াটাস যাচাই” বাটেন িkক কrণ।  

িনবnন sIাটাস 
 



 

 
 

 SMS এর মাধ7েম pাp OTP +কাড সিঠক হেল িনেচর মত িনবnেনর অবsা জানেত পারেবন। 

 
 
 
 
 
 

 SMS এর মাধ7েম pাp ভ7াকিসন gহেণর তািরেখ িনিদ<q িটকা +কেnd ভ7াকিসন কাড< ও জাতীয় 
পিরচয়পt সেŋ িনেয় s-শরীের উপিsত হেয় +কািভড-১৯ ভ7াকিসন gহণ কrণ। 
 
 
 
 
 

 +কািভড-১৯ ভ7াকিসেনর ২িট +ডাজ সmn হেল www.surokkha.gov.bd ওেয়ব +পাট<াল 
হেত ভ7াকিসন কাড< সংgহ করা যােব। 
 
 
 
 

িটকা %কেnd ভIাকিসন gহণ 
 

ভIাকিসন সনদ সংgহ 
 


