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�$ ��+��,� ���
 �� �89 
(Overview of the Performance) 

��n��� A��,, 8&��o� #
� '�
pq  ����@,� 
 

��n��� 
Q��B%� (4 
Q�) �\�, A��,�B%r 


������ ��� ����, 
����� �
'�� �
��  2323-232/ , 232/-2322 K 2322-2324  As �
Q� 2731.06  =��{ |��� ��� }� �
��� 

��। # �$  ���� ��#$#�#$1 ~�� 422.80  |��� }� �
��� ��। # �$  ����� =��	 �
L���� }� �s�E$ 4, 4 K 3 

����� A
,$, % Q। ���,� K �������	 ������ ��
\� ���,� �*& 
������ ��� ���� ��� ��~� A,��1, ������ #� 

$�\ &$ =�
� ���, ��Q। �
�� 4 
Q� ��s �� =�
���.� �K��  ��  /.33 �* ���� /3/- |���� ,�, ���� �%��
 �� ������ 

��
\�� �K��  �,� % Q। 
��$�, �
��
� ���� /3/- |����  ���� �%��
 334.41 �* |���। ���,����	, As ��,��� ���| 

=$���
��� �L $�,,	  �\�, �\�,$�	 ���� =����� K 
������ ���� ���� ���	�� �
�'D �,��,� ���� #� �K��  �* &$�9�� 

��'�� }� �
��� ��� % Q।  

�$�� #
� 8&��o��B%r 

���� �,�| �$ $� ��� }� =�T�Q�,�; ����� ���,�, �,
� K ���8��,��� ���� ��,�  ���U �	|� ���� e„w× Kiv; 
Avgvb‡Zi wfwË m~ „̀pKiY, �$�,�� �$�� ��   64 ����� V� ��
�%	 �$�,�, ��$	� As �,	��� E$
\ �$�, }� 8��%�� ���, =��	�� 

}� ��� , ������ =�
� 
��� �%q �,���;� ������ =�
�� �K��  �,�, ��%� =�
�� $�,�D , �[ ���.� �
%��� �	$�
S��, 

Cost of Fund #� =8  �$ �� =$�| }�� /33 ����� �
���; �
!� ���$�� B�\, ��|��; �
�$�, }� ��%���� �������� 

,�, }� ��%��/����� �� )@ ��� }�� �K��  #, Quality access to Credit �,������। ��&� A�� A,��1, 

������/���,� ������ ��
\�� $�($ ��$���� ��s �� A�� ��. �,������। 

'�
pq ����@,�r 

 \��. 
������ �
�,$ ���; Cost of Fund �� �� E$ ��$  �,� K ���8��, �,�F� A��,; \���
��%�'�
 Operating 

Loss ¤�� �� Earning Asset ��S���; ��� K ��#$#�#$1 ~�� A�\��� }� �
���; )@ ��
�%	 �$�,� ���%, =�
�� $�, 

K �K�� ��S ���; ���� Vq���, ��S K 
§�~	���, 
�����&�	��� #
� 
����������� �*& VW��
� ,�, ~���B% As �� ,, 

���,� ���. �,'�� �
�'D =�
� ���,� $�($ #��¨�� (Sustainable Development Goals) A��, �,��� ���।  

2324-2326 As �
Q�� ��� �\�, A��,�B%r 

 E$¤��$�, %�� =��	 �
L���� }� ¤�����। 

 ��� K �®	 }� ~��  925.00=��{ |��� }� �
���। 

 ��#$#�#$1 ~��  225.00 =��{ |��� }� �
���। 

 ��$%	, K 
� ��8��	��  250.00 =��{ |��� }� �
���। 

 2324-2326 As �
Q� 250.00 =��{ |��� =��$±�U �%��। 

 ��$
����� $���� ��Q ���,� K �������	 ������ ��
\� =�T�Q =� �� �*& ����� ��� ��~�� $�\ &$ ²�| � 
 &����� 

=�
� ���,। 

 ����� ���
 �� ��� �E$ 8�$�, �¨��|���1��, ��� �E$� �K��/ =*9 ��S #
� A�\� �,��.� V�� �,'���	��� ¤�� ��� 

Ges � &���� K =����� ³�,���, ��S ���। 

 Covid-19 ��
��� �������� 
������ ���� ���� ���	�� �
�'D }� ����,�� �K��  *���� �
�$�, K ,�, 

��%��� $( )@ �� ��� }�, ��#�#$1 }��% AL�L }� �
���। 
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�<�
,� 

����;��,� �*�� ��S, )´�� K �
�
���% =������ ���, ����, ��%���� #
� �+�� 

�s��s �
%�� �,������� $�($  ?��@ 236/ #� �s��s 
�<
� ,� �*&- 

 

 

 

�� ����� �
����, 
������ ��� ����, �� ����� ��� ��� , �����!�। 

 

#
� 

 

$%�
 &
����, 
������ ��� ����, �
'��	  ��� ��� , 
�����। 
 

 

 

#� $( )�*��� 0, $��� 20 ����~ #1 
��� �� �$ ��+��, -�. )�*��� %�। 

 

#1  -�.� )�*����	 V' �* �,µ���~� �
� �B% �¶� %�,: 
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����� � 

 

�	�
 (Vision) ,������ (Mission), �� ������ ���� ! "#$ ��% ��#�� 

 

�.� �	�
 (Vision) 

'�() *+$�,- �.� �/��, K…wl‡Z AvaywbKxKiY , K…wli †ÿÎ m¤úªmviY , †`‡ki cÖwZwU BwÂ gvwU K…wl 
Drcv`‡bi AvIZvq Avbvqb 0 1��2- �3 ��2�.(� ��4���2 �5�5 �(�� 6- 7�#8� 9���। 

 

�.; ������ (Mission) 

��(�5 /� ��8�5(-5 ���5(<�=�+ >�$��$ 7�#8� �	?@(A ��+�5 ��B(� 1��2- �C+(� D!5(-5 

	���	��� '�() *+$�,- �.� Avbvqb, K…wli †ÿÎ m¤úªmviY, †`‡ki cÖwZwU BwÂ gvwU K…wl Drcv`‡bi 
AvIZvq Avbvqb 0 ���5E �#(��F(�5 �(�� G�H, ��"�"�"�I 0 G�H ���J� ��(
 6- 9���। 

 

�.K �� ������ ���� ! 

 

�) G�H LM+(� 6- �!�+.� 9��� 

;) >�$(�5 D�3 �� ���J �/N. �5�। 

K) >�$(�5 D�3 �� 0 9������ O$'�� ��4���2�5- 

P) Q�R � #�$��(�� �#��� ��(- �S�/R�� >�$��$ ��% �T� �U��5- 

 

       7���� 0 �$V�5 �� �� �����(�5 ��� 

�) 7���� 0 �$V�5 �� ��% �T� �/�5��5�5- 

 

�.P ��% ��#��W  

 

�. �X, �YX, 9��- ���, <��2 	���, G�H %Z	��., �X [���/�. 0 #�/�5/�.�5-, ���5E 

�#(��F�, G�H ���J� ��
 9�
 0 F���� 6- "#$ ��"�"�"�I '�(. 6- �#.5-। 

;. F��., �C+2, "�"��S 0 �� ��� � D���. �!��(#5 ��B(� 7��#!2� 0 *
 7(� D���. �$1!। 

K. �#��M 9��5 �5��52 �C+	� �#T+ 0 9�I/#\ T+ �#T+। 

P. ��(�5 #��!(5 �� �5. 9#���(�5 �9�5. �3 � .](�5 */�(�5 ���R ^..� ��(+ �	?@(A ��+�। 

_. �5��(55 �����/� ��5�	J� �� �̀ �F5 D0.�+ a�4(%�b� ��.�, #+V ��.�, �#8#� 0 *��2 

	�5.�4� cd ��!�� ��.�, �*e� 9�.#�f ��.�, L	g�J5 �3 � �#.5- "#$ �#�59�h ����5� 

#��!�25 ��X(�5 �	��� 7�#8� 9���। 

i. �5��52 8��/F�L�/'�) �$1(!5 �#� 	�5(��8 0 �k�k >�$��$ ��#� 9���। 
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=���, 2  

�
�'D ��� �E$� ·¸�� F��F�/�'�
 (Outcome/Impact) 

F��F�/�'�
 

 

�$ ��+��, 

78��B% 

 

#�� 

 

��� A��, 

�*&$�9� 

2324-26 

�*�� �,\ ����� �*&$�9� 

A��,� =*9 

=�Ts'�
 ��� º��» 

$���� /�
'��/ 

��¼%��B%� ,�$ 

 

V��½79 

 
232/-22 2322-24 2326-2C 232C-2H 

/ 2 4 6 C H I X Y /3 

2343 ���� $\ & 

}� �%	��� ��~ &� 

1.33 �*� 

VD	����� 

$�\ &$ ����� 

��s �� A�� ��. 

��S 

}� ��%��� ���� 

��S 

���� 

(�*) 
0.39 0.40 0.49 0.52 0.55 

#�$��(�� G�H >�$� 
al DC��� 

��% ���+, �	(5�/m5 
��'� � ! !(. 9�h D�3 �� 9�.(#��। 

2343 ���� $\ & 

=��	�� }�� %�� 

0% ¤������ 

$�\ &$ ����� 

}�� $�, VD , 

=��	�� }�� 

%�� ¤�� (,, 

���F��$� #�| 

¤�� �� 

���F��$� #�| 

��S) 

% 1% 1% 1% 1% 1% 

#�$��(�� G�H >�$� 
al DC��� 

��% ���+, �	(5�/m5 
��'� � ! !(. 9�h D�3 �� 9�.(#��। 
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=���, 4 �$ ��+��, ����@,� 

�$ ��+��, =*9 
=*9� 

$�, 
��� �E$ �$ ��+��, 78� 

��,� 

�S�� 
#�� 

�$ ��+��, 

78�� $�, 

��� A��, �*&$�9�/�,� �� � 2324-26 

�*�� 

2326-2C 

�*�� 

232C-2H 
232/-22 

2322-24 

A��\��� 
A�� 

V½$ 
V½$ 

8��� 

$�, 

8��� 

$�,� 

�,µ 

/33% Y3% X3% I3% H3% 

/ 2 4 6 C H I X Y /3 // /2 /4 /6 /C /H 

�$ ��n��,� =*9�B% 

[/] ��� VD , }� 

�%� �� ���, 
43 

[/./] �� }� �
��� 
[/././] �
����� 

�� }� 
�$�O 

=��{ 

|��� 
H 148.93 149.96 /YI.2C /II.C4 /CI.X3 /4X.3X //X.4C 210.00 220.00 

[/.2] ÁÂ Vq���, K 

���	 �+� ~�� }� 

�
��� 

[/.2./] �
����� 

ÁÂ Vq���, K 

���	 �+�  }� 

�$�O =��{ 

|��� 
6 11.48 11.94 /6.YH /4.6H //.YI /3.6I X.YX 15.50 16.00 

[/.4] �8��¸ K $q� 

8�� ~�� }� �
��� 

[/.4./] �
����� 

�8��¸ K $q� 8��  

}� 

�$�O =��{ 

|��� 
6 18.66 18.16 H.IC H.3X C.63 6.I4 6.3C 7.00 7.25 

[/.6] ��#$#�#$1 

}� �
��� 

[/.6./] �
����� 

��#$#�#$1 }� 
�$�O =��{ 

|��� 
C 21.94 25.40 H3./I C6./C 6X./6 62./2 4H./3 65.00 70.00 

[/.C] ��� �'�½� ��@ 

}� �
��� 

[/.C./] �
����� 

��� �'�½� ��@  

}� 

�$�O =��{ 

|��� 
2 0.81 1.80 /.33 3.Y3 3.X3 3.I3 3.H3 1.10 1.25 

[/. H] AL�L ���  K 

����Ã �
$�8, }� 

�
��� 

[/. H./] �
����� 

AL�L ���  K 

����Ã �
$�8,  }� 

 

�$�O =��{ 

|��� 
2 44.90 21.43 4/.H3 2X.66 2C.2X 22./2 /X.YH 33.00 35.00 

[/.I] ,��	 

V��.��� $( 

��#$#�#$1 }� 

�
��� 

[/.I./ ] ,�, ,��	 

V��.�� ���� 
�$�O 

���� 6 64 142 I3 H4 CH 6Y 62 100 150 

[/.I.2] ,��	 

V� &�.��� 

�
����� }� 

 

�$�O =��{ 

|��� 
4 1.21 1.34 /.33 3.Y3 3.X3 3.I3 3.H3 2.00 2.50 
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�$��+��, =*9 
=*9� 

$�, 
��� �E$ �$ ��+��, 78� 

��,� 

�S�� 
#�� 

�$ ��+��, 

78�� $�, 

��� A��, �*&$�9�/�,� �� � 2324-26 

�*�� 

2326-2C 

�*�� 

232C-2H 
232/-22 

2322-24 

($-2324 

�� ��) 

A��\��� 
A�� 

V½$ 
V½$ 

8��� 

$�, 

8��� 

$�,� 

�,µ 

/33% Y3% X3% I3% H3% 

/ 2 4 6 C H I X Y /3 // /2 /4 /6 /C /H 

�$ ��n��,� =*9�B% 

[2] ����� ��s �� �'�½ 

$�Ä� ��� 
23 

[2./] =��	��Å }� 

���  

[2././] =��	��Å 

}� ���  
�$�O =��{ 

|��� 
4 91.23 114.84 96.47 96.47 86.82 69.46 48.62 600.00 550.00 

[2.2] =��	�� }� 

���  

[2.2./] =��	�� 

}� ���  
�$�O =��{ 

|��� 
4 1.51 1.51 1.95 1.95 1.76 1.40 0.98 22.00 20.00 

[2.4] AL�L ���  

[2.4./] =��	�� 

}�  K =��	��Å 

���� A��	�� 

}� ���  

�$�O =��{ 

|��� 
2 10.80 14.36 48.04 48.04 43.24 34.59 24.21 460.00 480.00 

[2.6] A
���,�� 
}� ���  

[2.6./] 
A
���,�� }� 

���  

�$�O =��{ 

|��� 2 0 0 .03 0.03 0.03 0.02 0.02 0.04 0.02 

[2.C] ,��	 

V��.��� $( 

��#$#�#$1 ~�� 

�
����� }� ���  

[2.C./] ,��	 

V��.��� 

�
����� }� 

���  

�$�O =��{ 

|���  
4 0.13 0.34 0.37 0.37 0.33 0.27 0.19 2.25 2.50 

[2.H] Æ� 
 &����� 

��� �E$ �n���� 

[2.H./] Æ� 


 &����� #� ,�, 

�%��
 ��~ &�  

�$�O 
��~ &� / 115 140 150 150 135.00 108.00 75.60 450 500 

[2.I] �O AF F�Ç 

¤����� 

[2.I./] �O AF 

F�Ç 
�¸ % / 

 
0    0 0 0 0  

[2.X] ��{ ��F�| 

$�$�� �,È�½ 

[2.X./] $�$�� 

�,È�½ %�� 
�$�O ��~ &� 2 8 12 20 20 18.00 14.40 10.08 175 200 

[2.Y] �	| K As � }� 

$�$�� �,È�½ 

[2.Y./] $�$�� 

�,È�½� %�� 
�¸ % 4 0% 0% 1 1 1 1 1  
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�$��+��, =*9 
=*9� 

$�, 
��� �E$ �$ ��+��, 78� 

��,� 

�S�� 
#�� 

�$��+��, 

78�� 

$�, 

��� A��, �*&$�9�/�,� �� � 2324-26 

�*�� 

2326-2C 

�*�� 

232C-2H 232/-

2322 
2322-24 

A��\��� 
A�� 

V½$ 
V½$ 

8��� 

$�, 

8��� 

$�,� 

�,µ 

/33% Y3% X3% I3% H3% 

/ 2 4 6 C H I /H Y /3 // /2 /4 /6 /C /H 

[4] ����� 

��s �� K �����,� 

É�~�� 

��.���	��� 

/3 

[4./] A'&��	� �,�	*� 
���½ �,È�½ 

[4././] �,È�½�� 
���½ 

�$�O ���� 4 102 197 240 216 172.8 120.96 72.576 250 300 

[4.2] 
������ ����� 
����� �, ���½ �,È�½ 

[4.2./] ����� �, 
���½ �,È�½ 

�$�O ���� 4 0 2 8 7.2 5.76 4.032 2.4192 10 5 

[4.4] ��:��~� �%��
 
�$Ê  

[4.4./] �$Ê �� 
�%��
 

�¸ % 2 90% 90% 100% 90% 72% 50% 30% 100% 100% 

[4.6] �
'��	  $�$�� 
�,È�½ 

[4.6./] $�$�� 
�,È�½� ���� 

�$�O ���� 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

[6] ²�| � 
������ 

�
�,$ ��� �¨��|�� 


 &����� ��� �E$ 

�n���� 

/3 

[6./] �&���� ³�,���, 
Vq��% ���, 

[6././ ] =¨�
| K 
=E�¨| ��¨ �� ,�, 

��%� ���� 

�$�O ���� 2 26 32 50 45 36 25 15 100 150 

[6./.2 ] #{#$ 
Äs� ���� 

E$!�Ë�� ���� / 0 0 0 0 0 0 0 1 1 

[6./.4 ] RTGS 
# =�,�,� ���� 

�$�O ���� 2 2754 4024 5000 4500 4000 3500 3000 6000 7000 

[6./.6 ] RTGS # 
=�,�,� ���$�� 

�$�O =��{ 

|��� 
/ 41.31 64.38 70.00 63.00 56.00 49.00 42.00 85.00 100.00 

[6./.C ] BEFTN 
# =�,�,� ���� 

�$�O ���� / 346 412 500 450 400 350 300 600 700 

[6./.H ] BEFTN 
# =�,�,� 

���$�� 

�$�O =��{ 

|��� 
/ 1.12 1.24 2.00 1.80 1.60 1.40 1.20 3.00 4.00 

[6.2] �
�� �%�	��� #
� 
K �, Ð� ���'�� (OSS) 
�+���� �[ �8�� K =�
� 

��sÑ ���� �[ ��,�� 
���� 

[6.2./] K �, Ð� 
���'�� (OSS) 

8�Ò�� ��~�/A�F� 
 

�$�O ���� 2 
0 2 5 4 4 3 3 10 15 
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�$��+��, 

=*9 

=*9� 

$�, 
��� �E$ �$ ��+��, 78� 

��,� 

�S�� 
#�� 

�$ ��+��, 

78�� 

$�, 

��� A��, �*&$�9�/�,� �� � 2324-26 

�*�� 

2326-2C 

�*��  

232C-

2H 
232/-22 

2322-24 

($�8 � 2324 

�� ��) 
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