
   

 

 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

ব‌য্ব‌স্থাপক, ব‌াাংলাদেশ কৃষি ব্াাংক, wnjwPqv শাখা,ষকদশারগঞ্জ অঞ্চল। 

 

এব‌াং 

 

মুখ্য আঞ্চষলক ব্ব‌স্থাপক, ব‌াাংলাদেশ কৃষি ব্াাংক,ষকদশারগঞ্জ অঞ্চল। 

 

এর মদে স্বাক্ষররত 

 

 

 

বারষ িক কম িসম্পােন চুরি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জুলাই, ২০২৩ - ৩০ জুন, ২০২৪ 
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সূষিপত্র 

ষব‌িয় পৃষ্ঠা নাং  

কর্ মসম্পােদনর সাষব‌ মক ষিত্র ৩ 

প্রস্তাব‌না ৪ 

সসকশন ১: রূপকল্প, অরিলক্ষয, কর্ মসম্পােন ক্ষেত্রসমূহ এবাং কার্ িাবরল ৫ 

সসকশন ২: রবরিন্ন কার্ িক্রদমর ফলাফল/ প্রভাব‌  ৬ 

সসকশন ৩: কম িসম্পােন পররকল্পনা  ৭-১১ 

সাংদ াজনী ১:  শব্দসাংদেপ ১২ 

সাংদ াজনী ২: কম িসম্পােন ব যবস্থাপনা ও প্রমাণক ১৩-১৪ 

সাংদর্াজনী ৩: অন্য অষফদসর সদে সাংষিষ্ট কম িসম্পােন সূিকসমূহ প্রদ াজয্ নয় 

সাংদ াজনী ৪:  ক্ষ সকল নীষি/পষরকল্পনার আদলাদক কর্ মসম্পােন পষরকল্পনা প্রস্তুি করা হদয়দে প্রদ াজয্ নয় 

সাংদ াজনী ৫: জািীয় শুদ্ধািার ক্ষকৌশল কর্ মপষরকল্পনা, ২০২৩-২০২৪ ১৫-১৭ 

সাংদ াজনী ৬: ই-গিন্যিান্স ও উদ্ভাব‌ন কম িপররকল্পনা, ২০২৩-২৪ ১৮-১৯ 

সাংদ াজনী ৭: অষভদ াগ প্রষিকার ব্ব‌স্থা কর্ মপষরকল্পনা, ২০২৩-২০২৪ ২০ 

সাংদ াজনী ৮: ক্ষসব‌া প্রোন প্রষিশ্রুষি কর্ মপষরকল্পনা, ২০২৩-২০২৪ ২১ 

সাংদ াজনী ৯: িথ্য অষিকার ষব‌িদয় ব‌াষি মক কর্ মপষরকল্পনা, ২০২৩-২৪ ২২ 
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কর্ মসম্পােদনর সাষব‌ মক ষিত্র 

(Overview of the Performance) 

সাম্প্রষিক অজমন, িযাদলন্জ এব‌াং ভষব‌ষ্যৎ  পষরকল্পনা 

 

সাম্প্রষিক ব‌েরসমূদহর (৩ ব‌ের) প্রিান অজমনসমূহঃ 

ব‌াাংলাদেশ কৃষি ব্াাংক, wnjwPqv kvLv,wK‡kviMÄ ষব‌গি ২০২০-২০২১,২০২১-২০২২ ও ২০২২-২০২৩  অর্ মব‌েদর 20.08 ক্ষকাটি 

টাকা কৃষি ঋণ ষব‌িরণ কদর। এ সর্দয় ব্াাংক ষসএর্এসএর্ই খাদি 03.88 টাকা ঋণ ষব‌িরণ কদর। এ সর্দয় ব্াাংদকর ক্ষেণী 

ষব‌ন্যাষসি ঋণ  র্াক্রদর্ 4%,4% I 3% শিাাংদশ অব‌নর্ন হদয়দে। আধুষনক ও যুগদপাদ াগী ব্াাংষকাং সুষব‌িা প্রোদনর লদেয 

ব‌াাংলাদেশ কৃষি ব্াাংক সকল শাখা অনলাইন ব্াাংষকাং এর র্ািয্দর্ ক্ষসব‌া প্রোন করদে। ষব‌গি ৩ ব‌েদর আষর্ মক ক্ষসব‌াভূষির আওিায় 

প্রায় 0.05 লে কৃিদকর ১০/- টাকার নতুন ব্াাংক ষহসাব‌ খুদল ব্াাংষকাং সুষব‌িার আওিায় আনা হদয়দে। ব‌ি মর্াদন ষব‌দকষব‌দি 

কৃিদকর ১০/- টাকার  ব্াাংক ষহসাব‌ 12.01 লে টাকা। কদরানাকালীন অর্ মননষিক সাংকট ক্ষর্াকাদব‌লার জন্য র্াননীয় প্রিান 

প্রিানর্ন্ত্রী কর্তমক ক্ষ াষিি ও ব‌াাংলাদেশ ব্াাংক কর্তমক জারীকৃি ষব‌ষভন্ন প্রদনােনা প্যাদকজ এর আওিায় লেয্র্াত্রার শিভাগ ঋণ 

ষব‌িরণ করা হদয়দে।  

সর্স্যা এব‌াং িযাদলন্জসমূহঃ 

কৃিদকর ষনকট সর্য়র্ি কৃষি ঋণ ক্ষপৌৌঁোদনা; ব্াাংদকর স্থাপনা, জনব‌ল ও পষরিালনাগি কাদজর তুলনায় ব্াদলন্স শীদটর আকার 

e„w× Kiv; Avgvb‡Zi wfwË m~`„pKiY, আর্ানদির ষর্েদণ প্রায় ৬৯ শিাাংশ উচ্চ সুেব‌াহী আর্ানি, গ্রার্ীণ অর্ মনীষিদি 

ক্রর্ব‌ি মর্ান ঋণ িাষহো পূরণ, ক্ষেণীকৃি ঋণ আোয়, ব্াাংষকাং ক্ষসব‌া ব‌ষঞ্চি বৃহৎ জনদগাষষ্ঠদক ব্াাংষকাং ক্ষসব‌ার আওিায় আনা, 

গ্রাহক ক্ষসব‌ার র্াদনান্নয়দন িথ্য প্রযুষির ব্ব‌হাদরর সীর্াব‌দ্ধিা, Cost of Fund এর ক্ষিদয় কর্ সুদে ক্ষর্াট ঋদণর ১০০ শিাাংশ 

ষব‌িরণ; ষব‌পুল পষরর্াণ মূলিন  াটষি; ষব‌দ্যর্ান ঋণ গ্রষহিাদের পাশাপাষশ নতুন ঋণ গ্রষহিা/কৃিকদের খুদজ স্বল্প সুদের ঋদণর 

আওিায় এদন Quality access to Credit ষনষিিকরণ। প্রিযন্ত অঞ্চদল অনলাইন ব্াাংষকাং/আধুষনক ব্াাংষকাং সুষব‌িার র্াধ্যদর্ 

গণর্ানুদির আষর্ মক অন্তর্ভমষি ষনষিিকরণ। 

ভষব‌ষ্যৎ পষরকল্পনাঃ 

ক্ষুিামুি ব‌াাংলাদেশ ষব‌ষনর্ মাণ; Cost of Fund প মায়ক্রদর্ কষর্দয় আনা ও পষরিালন মুনাফা অজমন; িারাব‌াষহকভাদব‌ 

Operating Loss হ্রাস কদর Earning Asset বৃষদ্ধকরণ; কৃষি ও ষসএর্এসএর্ই খাদি অষিকির ঋণ ষব‌িরণ; স্বল্প সুেব‌াহী 

আর্ানি সাংগ্রহ, ক্ষসব‌ার র্ান ও আওিা বৃষদ্ধ করা; কৃষির উৎপােন বৃষদ্ধ ও ব‌হুমুখীকরণ, ব‌াষণষজযকীকরণ এব‌াং ব‌াজারজািকরদণর 

লদেয উদ্ভাষব‌ি নতুন খািসমূদহ অর্ মায়ন, আধুষনক প্রযুষি ষনভ মর ষব‌ষভন্ন ক্ষসব‌া প্রোদনর র্াধ্যদর্ এসষিষজ (Sustainable 

Development Goals) অজমন ষনষিি করা।  

২০২৩-২০২৪ অর্ মব‌েদরর সম্ভাব্ প্রিান অজমনসমূহঃ 

• ক্রর্হ্রাসর্ান হাদর ক্ষেণী ষব‌ন্যাষসি ঋণ হ্রাসকরণ। 

• কৃষি ও পল্লী ঋণ খাদি 6.85 ক্ষকাটি টাকা ঋণ ষব‌িরণ। 

• ষসএর্এসএর্ই খাদি 5.95 ক্ষকাটি টাকা ঋণ ষব‌িরণ। 

• ভূষর্হীন ও ব‌গ মািািীদের 020 ক্ষকাটি টাকা ঋণ ষব‌িরণ। 

• ২০২৩-২০২৪ অর্ মব‌েদর 6.50 ক্ষকাটি টাকা ক্ষরষর্টযান্স আহরণ। 

• গ্রার্ব‌াাংলার র্ানুদির কাদে আধুষনক ও যুদগাপদ াগী ব্াাংষকাং সুষব‌িা ক্ষপৌৌঁদে ক্ষেয়ার লদেয ব্াাংদকর সকল শাখার র্ািয্দর্ 

স্মাট ম ব‌য্াাংষকাং ক্ষসব‌া প্রোন। 

• ব্াাংদকর সাষব‌ মক কা মক্রদর্ িলর্ান ষিষজটালাইদজশন কা মক্রদর্র আওিা/ ক্ষেত্র বৃষদ্ধ এব‌াং অষিক জনশষির উপর 

ষনভ মরশীলিা হ্রাস করা Ges কয্াশদলস ও ক্ষপপাদলস ট্রানদজকশন বৃষদ্ধ করা। 

• Covid-19 পরব‌ষি ম পষরষস্থষিদি ব‌াাংলাদেশ ব্াাংক কর্তমক জারীকৃি ষব‌ষভন্ন ঋণ প্রদণােনার আওিায় েষিগ্রস্থ ষব‌দ্যর্ান 

ও নতুন গ্রাহকদের র্দধ্য স্বল্প সুদে কৃষি ঋণ, ষসএসএর্ই ঋণসহ অন্যান্য ঋণ ষব‌িরণ। 
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প্রস্তাব‌না 

প্রারতষ্ঠারনক েক্ষতা বৃরি, স্বচ্ছতা ও জবাবরেরহ সজারোর করা, সুশাসন সাংহতকরণ এবাং সম্পদের 

র্থার্থ ব্যবহার রনরিতকরদণর মােদম  রূপকল্প ২০৪১ এর র্থার্থ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

 

 

ব‌য্ব‌স্থাপক, ব‌াাংলাদেশ কৃষি ব্াাংক, wnjwPqv শাখা,ষকদশারগঞ্জ অঞ্চল। 

 

এবাং 

 

মুখ্য আঞ্চষলক ব্ব‌স্থাপক, ব‌াাংলাদেশ কৃষি ব্াাংক,ষকদশারগঞ্জ অঞ্চল। 

 

এর মদে 2023 সা‡ji RyjvB র্াদসর 25 তাররদে এই বারষ িক কম িসম্পােন চুরি  

স্বাক্ষররত হল।   

 

এই  চুরিদত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ রনম্নরলরেত রবষয়সমূদহ সম্মত হদলন:  
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সসকশন ১ 

 

রূপকল্প (Vision) ,অরিলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পােন ক্ষেত্রসমূহ এবাং কার্ িাবরল 

 

১.১ রূপকল্প (Vision) 

োদে স্বয়াংসম্পূণ িতা অজিন, K…wl‡Z AvaywbKxKiY , K…wli †ÿÎ m¤úªmviY , †`‡ki cÖwZwU BwÂ gvwU K…wl 

Drcv`‡bi AvIZvq Avbvqb  ও গ্রামীণ অথ িনীরতদক শরিশালী করার লদক্ষয ঋণ সুরবধা প্রোন। 

 

১.২ অরিলক্ষয (Mission) 

সেদশর জন সাধারদণর সোরদগাড়ায় ব্যাাংরকাং সুরবধা সপ ৌঁদে সেয়ার মােদম গ্রামীণ সঞ্চয়দক আহরদণর 

পাশাপারশ োদে স্বয়াংসম্পূণ িতা Avbvqb, K…wli †ÿÎ m¤úªmviY, †`‡ki cÖwZwU BwÂ gvwU K…wl Drcv`‡bi 

AvIZvq Avbvqb ও োররদ্র রবদমাচদনর লদক্ষয কৃরষ, রসএমএসএমই ও কৃরষ রিরিক রশদল্প ঋণ প্রোন। 

 

১.৩ কম িসম্পােন সক্ষত্রসমূহ 

 

১) কৃষি উন্নয়দন ঋণ সহায়িা প্রোন 

২) ব্যাাংদকর আরথ িক রিরি মজবুত করা। 

৩) ব্যাাংদকর আরথ িক ও প্রশাসরনক শাংেলা শরিশালীকরণ 

৪) স্মার্ ি বাাংলাদেশ রবরনম িাদণ রিরজর্াল ব্যাাংরকাং কার্ িক্রম সম্প্রসারণ 

 

       সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কর্ মসম্পােদনর ক্ষেত্র 

১) সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কা মক্রর্  ক্ষজারোরকরণ 

 

১.৪ কার্ িাবরলিঃ  

 

১. শস্য, মৎস্য, প্রারণ সম্পে, গািী পালন, কৃরষ র্ন্ত্রপারত, শস্য গুোমজাত ও বাজারজাতকরণ, োররদ্র 

রবদমাচন, কৃরষ রিরিক রশল্প প্রকল্প ও চলমান ঋণ এবাং রসএমএসএমই োদত ঋণ রবতরণ। 

২. িলষি, সঞ্চয়ী, এসএনষি ও অনয্ানয্ আর্ানি ষহসাদব‌র র্াধ্যদর্ সুেষব‌হীন ও স্বল্প সুদে আর্ানি সাংগ্রহ। 

৩. ষব‌ষভন্ন প্রকার সরকারী সঞ্চয়পত্র ষব‌ক্রয় ও প্রাইজব‌ন্ড ক্রয় ষব‌ক্রয়। 

৪. ক্ষেদশর ব‌াষহদর কর্ মরি প্রব‌াষসদের ক্ষপ্রষরি অর্ ম িাৌঁদের স্বজনদের ষনকট দ্রুিির্ সর্দয় ক্ষপৌৌঁদে ক্ষেয়া। 

৫. সরকাদরর সার্াষজক ষনরাপত্তা কর্ মসূষির আওিায় মুষিদ াদ্ধা ভািা, ব‌য়স্ক ভািা, ষব‌িব‌া ও স্বার্ী পষরিযিা 

দুস্থ র্ষহলা ভািা, অস্বচ্ছল প্রষিব‌ষি ভািা, উপবৃষত্তর অর্ ম ষব‌িরণ এব‌াং অব‌সরপ্রাপ্ত সার্ষরক ব‌াষহনীর 

সেস্যদের ক্ষপনশন সুষব‌িা প্রোন। 

৬. সরকারী িান/িাউল/খাদ্য সাংগ্রদহর ষব‌ল পষরদশাি ও অন্যান্য ব্াাংষকাং ক্ষসব‌া প্রোন। 
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ক্ষসকশন ২  

ষব‌ষভন্ন কা মক্রদর্র চূড়ান্ত ফলাফল/প্রভাব‌ (Outcome/Impact) 

ফলাফল/প্রভাব‌ 

 

কর্ মসম্পােন 

সূিকসমূহ 

 

একক 

 

প্রকৃি অজমন 

লেযর্াত্রা 

২০২৩-২৪ 

প্রদেপণ ষনি মাষরি লেযর্াত্রা 

অজমদনর ক্ষেদত্র 

ক্ষ ৌর্ভাদব‌ োষয়ত্বপ্রাপ্ত 

র্ন্ত্রণালয়/ষব‌ভাগ/ 

সাংস্হাসমূদহর নার্ 

 

উপাত্তসূত্র 

 

২০২১-২২ 

 

২০২২-২৩ 

(র্াি ম ২০২৩ 

প মন্ত)  

২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০ সাদলর র্দিয্ 

ঋণ গ্রহীিার সাংখয্া 

৩৮.০০  লেদি 

উন্নীিকরদণর র্ািয্দর্ 

ব্াাংদকর আষর্ মক 

অন্তভূমষি বৃষদ্ধ 

ঋণ গ্রষহিার সাংখ্যা 

বৃষদ্ধ 

সাংখ্যা 

(লে) 

  1.07 1.08 1.11 1.12 1.13 
ব‌াাংলাদেশ কৃষি ব্াাংক 

ব্াাংদকর শাখা সমূহ ও প্রিান কা মালয় হদি 

প্রাপ্ত আষর্ মক প্রষিদব‌েন। 

২০৩০ সাদলর র্দিয্ 

ক্ষেণীকৃি ঋদণর হার 

৭.৫০% হ্রাসকরদণর 

র্ািয্দর্ ব্াাংদকর 

ঋদণর র্ান উন্নয়ন 

ক্ষেণীকৃি ঋদণর 

হার হ্রাস (নন 

পারফরষর্াং এদসট 

হ্রাস কদর 

পারফষরর্াং এদসট 

বৃষদ্ধ) 

% 5 5 5 5 5 
ব‌াাংলাদেশ কৃষি ব্াাংক 

ব্াাংদকর শাখা সমূহ ও প্রিান কা মালয় হদি 

প্রাপ্ত আষর্ মক প্রষিদব‌েন। 
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সসকশন ৩ কর্ মসম্পােন্পষরকল্পনা 

কর্ মসম্পােন ক্ষেত্র 

ক্ষেদত্রর 

মান 

কা মক্রর্ কম িসম্পােন সূচক 

গণনা 

পদ্ধষি 

একক 

কম িসম্পােন 

সূচদকর মান 

প্রকৃত অজিন লক্ষযমাত্রা/ষনণ মায়ক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৫-২৬ 

২০২১-২২ 

২০২২-২৩ 

(র্াি ম ২০২৩ 

প মন্ত) 

অসাধারণ অরত উিম উিম চলরত মান 

চলরত 

মাদনর 

রনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসম্প্রােদনর ক্ষেত্রসমূহ 

[১] কৃষি উন্নয়দন ঋণ 

সহায়িা প্রোন 

৩০ 

[১.১] শস্য ঋণ 

ষব‌িরণ 

[১.১.১] রবতরণকৃত 

শস্য ঋণ 

সর্ষষ্ট 

ক্ষকাটি 

টাকা 

৬ 4.28 4.69 4.20 3.78 3.36 3.28 2.81 4.30 4.40 

[১.২] দুগ্ধ উৎপােন 

ও প্রাণী সম্পে খাদি 

ঋণ ষব‌িরণ 

[১.২.১] রবতরণকৃত 

দুগ্ধ উৎপােন ও 

প্রাণী সম্পে  ঋণ 

সর্ষষ্ট ক্ষকাটি 

টাকা 

৪ 0.63 0.19 1.20 1.08 0.96 0.84 0.72 1.25 1.30 

[১.৩] ষিাংষড় ও র্ৎস 

িাি খাদি ঋণ 

ষব‌িরণ 

[১.৩.১] 

রবতরণকৃত রচাংরড় 

ও মৎস্য চাষ  ঋণ 

সর্ষষ্ট ক্ষকাটি 

টাকা 

৪ 0.125 0.709 0.20 0.18 0.16 0.14 0.12 0.22 0.24 

[১.৪] ষসএর্এসএর্ই 

ঋণ ষব‌িরণ 

[১.৪.১] রবতরণকৃত 

ষসএর্এসএর্ই ঋণ 

সর্ষষ্ট ক্ষকাটি 

টাকা 

৫ 1.17 0.85 5.95 5.35 4.75 4.16 3.57 6.00 6.10 

[১.৫] কৃষি ষভষত্তক 

ষশল্প ঋণ ষব‌িরণ 

[১.৫.১] 

রবতরণকৃত কৃরষ 

রিরিক রশল্প  ঋণ 

সর্ষষ্ট ক্ষকাটি 

টাকা 

২ 0.00 0.00 0.10 0.09 0.08 0.07 0.06 0.11 0.12 

[১. ৬] অন্যান্য কৃরষ  

ও োররদ্র রবদমাচন 

ঋণ রবতরণ 

[১. ৬.১] রবতরণকৃত 

অন্যান্য কৃরষ  ও োররদ্র 

রবদমাচন  ঋণ 

সর্ষষ্ট ক্ষকাটি 

টাকা 

২ 0.30 0.31 0.15 0.135 0.12 0.105 0.09 0.16 0.18 

[১.৭] নারী 

উদোিাদের মদে 

রসএমএসএমই ঋণ 

রবতরণ 

[১.৭.১ ] নতুন 

নারী উদোিার 

সাংখ্যা 

সর্ষষ্ট 
সাংখ্যা ৪ 20 15 70 63 56 49 42 75 80 

[১.৭.২] নারী 

উদে যািাদের 

রবতরণকৃত ঋণ 

 

সর্ষষ্ট ক্ষকাটি 

টাকা 

৩ 0.50 0.25 0.70 0.63 0.56 0.49 0.42 0.80 0.85 

কর্ মসম্পােন ক্ষেত্র 

ক্ষেদত্রর 

মান 

কা মক্রর্ কম িসম্পােন সূচক 

গণনা 

পদ্ধষি 

একক 

কম িসম্পােন 

সূচদকর মান 

প্রকৃত অজিন লক্ষযমাত্রা/ষনণ মায়ক ২০২৩-২৪ 
প্রদক্ষপণ প্রদক্ষপণ 
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২০২১-২২ 

২০২২-২৩ 

(র্াি ম 

২০২৩ 

প মন্ত) 

অসাধারণ অরত উিম উিম চলরত মান 

চলরত 

মাদনর 

রনদম্ন 

২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসম্প্রােদনর ক্ষেত্রসমূহ 

[২] ব্াাংদকর আষর্ মক 

ষভষত্ত র্জবুি করা 

২০ 

[২.১] সেণীদর্াগ্য ঋণ 

আোয় 

[২.১.১] সেণীদর্াগ্য 

ঋণ আোয় 

সর্ষষ্ট ক্ষকাটি 

টাকা 

৩ 4.50 4.65 4.66 4.19 3.72 3.26 2.80 4.70 4.80 

[২.২] সেণীকৃত ঋণ 

আোয় 

[২.২.১] সেণীকৃত 

ঋণ আোয় 

সর্ষষ্ট ক্ষকাটি 

টাকা 

৩ 0.048 0.15 0.26 0.23 0.21 .18 .16 0.28 0.30 

[২.৩] অন্যান্য আোয় 

[২.৩.১] সেণীকৃত 

ঋণ  ও সেণীদর্াগ্য 

ব্যরতত অদেণীকৃত 

ঋণ আোয় 

সর্ষষ্ট ক্ষকাটি 

টাকা 

২ 1.41 0.27 2.20 1.98 1.76 1.54 1.32 2.30 2.45 

[২.৪] অবদলাপনকৃত 

ঋণ আোয় 

[২.৪.১] 

অবদলাপনকৃত ঋণ 

আোয় 

সর্ষষ্ট ক্ষকাটি 

টাকা 

২ 0.00 0.0007 0.0077 0.0069 .0062 .0054 0.0046 0.0080 0.0082 

[২.৫] নারী 

উদোিাদের মদে 

রসএমএসএমই োদত 

রবতরণকৃত ঋণ 

আোয় 

[২.৫.১] নারী 

উদোিাদের 

রবতরণকৃত ঋণ 

আোয় 

সর্ষষ্ট ক্ষকাটি 

টাকায় 

৩ 0.40 0.10 0.20 0.18 0.16 0.14 .12 0.22 0.23 

[২.৬] স্কুল ব যাাংরকাং 

কার্ িক্রম সম্প্রসারণ 

[২.৬.১] স্কুল 

ব যাাংরকাং এর নতুন 

রহসাব সাংে যা  

সর্ষষ্ট 

সাংে যা ১ 40 05 20 18 16 14 12 23 25 

[২.৭] কষ্ট অফ ফান্ড 

হ্রাসকরণ 

[২.৭.১] কষ্ট অফ 

ফান্ড 

গড় % ১ 
 

        

[২.৮] সার্ট িরফদকর্ 

মামলা রনষ্পরি 

[২.৮.১] মামলা 

রনষ্পরি হার 

সমরষ্ট সাংে যা ২ 

4 

3 4 3 2 1 0 40 36 

[২.৯] রীর্ ও অথ ি ঋণ 

মামলা রনষ্পরি 

[২.৯.১] মামলা 

রনষ্পরির হার 

গড় % ৩ 

10% 

 10%      

 

 

কর্ মসম্পােন ক্ষেত্র 

ক্ষেদত্রর 

মান 

কা মক্রর্ কম িসম্পােন সূচক 

গণনা 

পদ্ধষি 

একক 

কম িসম্পােন 

সূচদকর মান 

প্রকৃি অজমন 
লক্ষযমাত্রা/ষনণ মায়ক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ প্রদক্ষপণ 
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২০২১-

২০২২ 

২০২২-২৩ 

(র্াি ম 

২০২৩ 

প মন্ত) 

অসাধারণ অরত উিম উিম চলরত মান 

চলরত 

মাদনর 

রনদম্ন 

২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ১৬ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৩] ব্াাংদকর 

আষর্ মক ও 

প্রশাসষনক শাংখলা 

শষিশালীকরণ 

১০ 

[৩.১] অিযন্তরীণ রনরীক্ষা 

আপরি রনষ্পরি 

[৩.১.১] রনষ্পরিকৃত 

আপরি 

সর্ষষ্ট 

সাংখ্যা 
৩ 

40 36 50 45 40 35 30 55 60 

[৩.২] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর 

পররেশ িন আপরি রনষ্পরি 

[৩.২.১] পররেশ িন 

আপরি রনষ্পরি 

সর্ষষ্ট 

সাংখ্যা 
৩ 

10 8 30 27 24 21 18 35 40 

[৩.৩] আন্ত:শাো রহসাব 

সমন্বয় 

[৩.৩.১] সমন্বয়কৃত 

রহসাব 

গড় 

% 
২ 

         

[৩.৪] রবিাগীয় মামলা 

রনষ্পরি 

[৩.৪.১] মামলা 

রনষ্পরির সাংখ্যা 

সর্ষষ্ট সাংখ্যা 
২ 

         

[৪] স্মাট ম ব‌াাংলাদেশ 

ষব‌ষনর্ মাদণ ষিষজটাল 

ব‌য্াাংষকাং কা মক্রর্ 

সম্প্রসারণ 

১০ 

[৪.১] কযাশদলস 

ট্রানদজকশদন উৎসাহ 

প্রোন 

[৪.১.১ ] সিরবর্ ও 

সক্ররির্ কাদি ির 

নতুন গ্রাহক সাংখ্যা 

সর্ষষ্ট সাংখ্যা ২          

[৪.১.২ ] এর্টএম 

বুদথর সাংখ্যা 

ক্রর্পুষঞ্জভূি সাংখ্যা ১          

[৪.১.৩ ] RTGS 

এ সলনদেদনর 

সাংখ্যা 

সর্ষষ্ট সাংখ্যা ২ 0 80 200 180 160 140 120 250 300 

[৪.১.৪ ] RTGS 

এ সলনদেদনর 

পররমাণ 

সর্ষষ্ট ক্ষকাটি 

টাকা 

১          

[৪.১.৫ ] BEFTN 

এ সলনদেদনর 

সাংখ্যা 

সর্ষষ্ট 

সাংখ্যা ১ 0 150 180 162 144 125 108 200 250 

[৪.১.৬ ] BEFTN 

এ সলনদেদনর 

পররমাণ 

সর্ষষ্ট ক্ষকাটি 

টাকা 

১ 0 0.20 0.50 0.45 0.40 0.35 0.30 

 

0.60 

 

0.70 

[৪.২] ব্ব‌সা সহজীকরণ 

এব‌াং ওয়ান স্টপ সাষভ মস 

(OSS) সম্পষকমি িথ্য 

প্রিার ও ক্ষসব‌া প্রার্ী কর্তমক 

িথ্য জানার সুদ াগ 

[৪.২.১] ওয়ান স্টপ 

সাষভ মস (OSS) 

িালুকৃি 

শাখা/অষফস 

 

সর্ষষ্ট 

সাংখ্যা 
২ 
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কর্ মসম্পােন 

ক্ষেত্র 

ক্ষেদত্রর 

মান 

কা মক্রর্ কম িসম্পােন সূচক 

গণনা 

পদ্ধষি 

একক 

কম িসম্পােন 

সূচদকর মান 

প্রকৃত অজিন লক্ষযমাত্রা/ষনণ মায়ক ২০২৩-২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপণ  

২০২৫-

২৬ 

২০২১-২২ 

২০২২-২৩ 

(র্াি ম ২০২৩ 

প মন্ত) 

অসাধারণ অরত উিম উিম চলরত মান 

চলরত 

মাদনর 

রনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কর্ মসম্পােদনর ক্ষেত্র 

সুশাসন ও 

সাংস্কার মূলক 

কা মক্রদর্র 

ব‌াস্তব‌ায়ন 

ক্ষজারোরকরণ 

৩০ 

[১] শুদ্ধািার 

কর্ মপষরকল্পনা 

ব‌াস্তব‌ায়ন 

 শুিাচার কম িপররকল্পনা বাস্তবারয়ত 
 

 ১০ ৮.৪ ৮.২৫ 

ষব‌ভাগীয় কা মালদয়র জনয্ প্রদ াজয্ নয় 

[২] ই-গভন্যমান্স/ 

উদ্ভাব‌ন কর্ মপষরকল্পনা 

ব‌াস্তব‌ায়ন 

 

গভন্যমান্স/ উদ্ভাব‌ন কর্ মপষরকল্পনা 

ব‌াস্তব‌াষয়ি 

  

১০ ৯ ৮.৫৩ 

[৩] অষভদ াগ 

প্রষিকার 

কর্ মপষরকল্পনা 

ব‌াস্তব‌ায়ন 

অষভদ াগ প্রষিকার কর্ মপষরকল্পনা 

ব‌াস্তব‌াষয়ি 

  

৪ ৪ ২.৬৮ 

[৪] ক্ষসব‌া প্রোন 

প্রষিশ্রুষি 

কর্ মপষরকল্পনা 

ব‌াস্তব‌ায়ন 

ক্ষসব‌া প্রোন প্রষিশ্রুষি 

কর্ মপষরকল্পনা ব‌াস্তব‌াষয়ি 

  

৩ ৩ ২.২২ 

[৫] িথ্য অষিকার 

কর্ মপষরকল্পনা 

ব‌াস্তব‌ায়ন 

িথ্য অষিকার কর্ মপষরকল্পনা 

ব‌াস্তব‌াষয়ি 

  

৩ ২.৫৬ ২.৫২ 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

সাংদ াজনী-১ শব্দসাংদেপ  

ক্রষর্ক নাং শব্দ সাংদেপ ষব‌ব‌রণ 

১ এসষিষজ সাসদটইদনব‌ল ক্ষিভলাপদর্ন্ট ক্ষগাল 

২ ষব‌দকষব‌ ব‌াাংলাদেশ কৃষি ব‌য্াাংক 

৩ ষসএর্এসএর্ই কদটজ, র্াইদক্রা, স্মল এন্ড ষর্ষিয়ার্ এন্টারপ্রাইজ 
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সাংদ াজনী- ২:  

কর্ মসম্পােন ব্ব‌স্থাপনা ও প্রর্াণক 

ক্ররমক 

নম্বর 

কা মক্রর্ কম িসম্পােন সূচক 

বাস্তবায়নকারী অনুরবিাগ, 

অরধশাো,শাো 

লেযর্াত্রা অজমদনর প্রমাণক 

১ [১.১] শসয্ ঋণ ষব‌িরণ [১.১.১] রবতরণকৃত শস্য ঋণ   

২ 

[১.২] দুগ্ধ উৎপােন ও প্রাণী 

সম্পে খাদি ঋণ ষব‌িরণ 

[১.২.১] রবতরণকৃত দুগ্ধ 

উৎপােন ও প্রাণী সম্পে  ঋণ 

  

৩ 

[১.৩] ষিাংষড় ও র্ৎস িাি খাদি 

ঋণ ষব‌িরণ 

[১.৩.১] রবতরণকৃত রচাংরড় ও 

মৎস্য চাষ  ঋণ 

  

৪ [১.৪] ষসএর্এসএর্ই ঋণ ষব‌িরণ 

[১.৪.১] রবতরণকৃত 

ষসএর্এসএর্ই ঋণ 

  

৫ 

[১.৫] কৃষি ষভষত্তক ষশল্প ঋণ 

ষব‌িরণ 

[১.৫.১] রবতরণকৃত কৃরষ 

রিরিক রশল্প  ঋণ 

  

৬ 

[১. ৬] অন্যান্য কৃরষ  ও োররদ্র 

রবদমাচন ঋণ রবতরণ 

[১. ৬.১] রবতরণকৃত অন্যান্য 

কৃরষ  ও োররদ্র রবদমাচন  ঋণ 

  

৭ [১.৭] নারী উদোিাদের মদে 

রসএমএসএমই ঋণ রবতরণ 

[১.৭.১ ] নতুন নারী উদোিার সাংখ্যা   

৮ [১.৭.২] রবতরণকৃত ঋণ   

৯ [২.১] সেণীদর্াগ্য ঋণ আোয় [২.১.১] সেণীদর্াগ্য ঋণ আোয়   

১০ [২.২] সেণীকৃত ঋণ আোয় [২.২.১] সেণীকৃত ঋণ আোয়   

১১ [২.৩] অন্যান্য আোয় 

[২.৩.১] সেণীকৃত ঋণ  ও 

সেণীদর্াগ্য ব্যরতত অদেণীকৃত 

ঋণ আোয় 

  

১২ [২.৪] অবদলাপনকৃত ঋণ আোয় 

[২.৪.১] অবদলাপনকৃত ঋণ 

আোয় 

  

১৩ 

[২.৫] নারী উদোিাদের মদে 

রসএমএসএমই োদত রবতরণকৃত 

ঋণ আোয় 

[২.৫.১] নারী উদোিাদের 

ষব‌িরণকৃি ঋণ আোয় 

  

১৪ 

[২.৬] স্কুল ব যাাংরকাং কার্ িক্রম 

সম্প্রসারণ 

[২.৬.১] স্কুল ব যাাংরকাং এর 

নতুন রহসাব সাংে যা 

  

১৫ [২.৭] কষ্ট অফ ফান্ড হ্রাসকরণ [২.৭.১] কষ্ট অফ ফান্ড   

১৬ 

[২.৮] সার্ট িরফদকর্ মামলা 

রনষ্পরি 

[২.৮.১] মামলা রনষ্পরি হার   

১৭ 

[২.৯] রীর্ ও অথ ি ঋণ মামলা 

রনষ্পরি 

[২.৯.১] মামলা রনষ্পরি হার   

১৮ 

[৩.১] অিযন্তরীণ রনরীক্ষা আপরি 

রনষ্পরি 

[৩.১.১] রনষ্পরিকৃত আপরি   

১৯ 

[৩.২] বাাংলাদেশ ব্যাাংদকর 

পররেশ িন আপরি রনষ্পরি 

[৩.২.১] পররেশ িন আপরি 

রনষ্পরি 

  

২০ [৩.৩] আন্ত:শাো রহসাব সমন্বয় [৩.৩.১] সমন্বয়কৃত রহসাব   
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ক্ররমক 

নম্বর 

কা মক্রর্ কম িসম্পােন সূচক 

বাস্তবায়নকারী অনুরবিাগ, 

অরধশাো,শাো 

লেযর্াত্রা অজমদনর প্রমাণক 

২১ [৩.৪] রবিাগীয় মামলা রনষ্পরি [৩.৪.১] মামলা রনষ্পরির সাংখ্যা   

২২ 

 

[৪.১] কযাশদলস ট্রানদজকশদন 

উৎসাহ প্রোন 

[৪.১.১ ] সিরবর্ ও সক্ররির্ 

কাদি ির নতুন গ্রাহক সাংখ্যা 

  

[৪.১.২ ] এর্টএম বুদথর সাংখ্যা   

[৪.১.৩ ] RTGS এ 

সলনদেদনর সাংখ্যা 

  

[৪.১.৪ ] RTGS এ 

সলনদেদনর পররমাণ 

  

[৪.১.৫ ] BEFTN এ 

সলনদেদনর সাংখ্যা 

  

[৪.১.৬ ] BEFTN এ 

সলনদেদনর পররমাণ 

  

২৩ 

[৪.২] ব্ব‌সা সহজীকরণ এব‌াং ওয়ান স্টপ 

সাষভ মস (OSS) সম্পষক মি িথ্য প্রিার ও 

ক্ষসব‌া প্রার্ী কর্তমক িথ্য জানার সুদ াগ 

[৪.২.১]ওয়ান স্টপ সাষভ মস 

(OSS) িালুকৃি শাখা/অষফস 
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