
 

 

 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

 

 বয্বথাপক, বাাংলাদেশ কৃষি বযাাংক, মাইজবাগ্বাজার্শাখা,্ময়মনষ াংহ্(উত্তর)  

এবাং 

 

মুখয্আঞ্চষলক বয্বথাপক, বাাংলাদেশ কৃষি বযাাংক, মুখয্আঞ্চষলক কার্ যালয়, ময়মনষ াংহ্(উত্তর) 

 

এর মধ্যে স্বাক্ষররত 

 

 

 

বার্ষ িক কর্ িসম্পাদন চুক্তি 

 

 

 

 

 

 

 

১ জলুাই, ২০২৩ - ৩০ জনু, ২০২৪ 
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সূচিপত্র 

 

ষবিয় পৃষ্ঠা নাং 

কম য ম্পােদনর  াষব যক ষিত্র ৩ 

প্রস্তাবনা ৪ 

সেকশন ১: রূপকল্প, অরিলক্ষে, কম য ম্পােন ক্ষেত্র মূহ এবং কার্ যাবরল ৫ 

সেকশন ২: রবরিন্ন কার্ যক্রধ্মর ফলাফল/ প্রভাব  ৬ 

সেকশন ৩: কম যেম্পাদন পররকল্পনা  ৭-১১ 

 াংদর্াজনী ১:  শব্দ াংদেপ ১২ 

 াংদর্াজনী ২: কম যেম্পাদন ব্  র্বস্থাপনা ও প্রমাণক ১৩-১৪ 
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কম য ম্পােদনর  াষব যক ষিত্র 

(Overview of the Performance) 

সাম্প্রচিক অর্জন, িযালেন্জ এবং ভচবষ্যৎ  পচিকল্পনা 

 

সাম্প্রচিক বছিসমলূেি (৩ বছি) প্রধান অর্জনসমেূঃ 

বাাংলাদেশ কৃষি বযাাংক, মাইজবাগ্ বাজার্ শাখা, gqgbwmsn (DËi) ষবগত  ২০২০-২০২১ , ২০২১-২০২২ ও ২০২২-২০২৩  অর্ যবছদর 

১৩.৮৭ ক্ষকাটি িাকা কৃষি ঋণ ষবতরণ কদর। এ  মদয় শাখা ষ এমএ এমই খাদত ৮.৪৫ ক্ষকাটি্িাকা ঋণ ষবতরণ কদর। এ  মদয় বযাাংদকর 

ক্ষেণী ষবনযাষ ত ঋণ র্র্াক্রদম ৫, ৫ ও ৪ শতাাংদশ অবনমন হদয়দছ। আধুষনক ও র্ুগদপাদর্াগী বযাাংষকাং  ুষবধা প্রোদনর লদেয বাাংলাদেশ 

কৃষি বযাাংক  কল শাখা অনলাইন বযাাংষকাং এর মাধয্দম ক্ষ বা প্রোন করদছ। ষবগত ৩ বছদর আষর্ যক ক্ষ বাভূক্তির আওতায় প্রায় ০.১৪ লে 

কৃিদকর ১০/- িাকার নতুন বযাাংক ষহ াব খুদল বযাাংষকাং  ুষবধার আওতায় আনা হদয়দছ। 

সমসযা এবং িযালেন্জসমূেঃ 

কৃিদকর ষনকি  ময়মত কৃষি ঋণ ক্ষপ ৌঁছাদনা; বযাাংদকর থাপনা, জনবল ও পষরিালনাগত কাদজর তুলনায় বযাদলন্স শীদির আকার e„w× Kiv; 

Avgvb‡Zi wfwË m~`„pKiY, আমানদতর ষমেদণ প্রায় ৭২ শতাাংশ উচ্চ  ুেবাহী আমানত, গ্রামীণ অর্ যনীষতদত ক্রমবধ যমান ঋণ িাষহো পূরণ, 

ক্ষেণীকৃত ঋণ আোয়, বযাাংষকাং ক্ষ বা বক্তঞ্চত বৃহৎ জনদগাটষ্ঠদক বযাাংষকাং ক্ষ বার আওতায় আনা, গ্রাহক ক্ষ বার মাদনান্নয়দন তর্য প্রর্ুক্তির 

বযবহাদরর  ীমাবদ্ধতা, Cost of Fund এর ক্ষিদয় কম  ুদে ক্ষমাি ঋদণর ১০০ শতাাংশ ষবতরণ; ষবপুল পষরমাণ মূলধন ঘািষত; ষবেযমান ঋণ 

গ্রষহতাদের পাশাপাষশ নতুন ঋণ গ্রষহতা/কৃিকদের খুদজ স্বল্প  ুদের ঋদণর আওতায় এদন Quality access to Credit ষনক্তিতকরণ। 

ভচবষ্যৎ পচিকল্পনাঃ 

েুধামুি বাাংলাদেশ ষবষনম যাণ; Cost of Fund পর্ যায়ক্রদম কষমদয় আনা ও পষরিালন মুনাফা অজযন; ধারাবাষহকভাদব Operating Loss হ্রা  

কদর Earning Asset বৃক্তদ্ধকরণ; কৃষি ও ষ এমএ এমই খাদত অষধকতর ঋণ ষবতরণ; স্বল্প  ুেবাহী আমানত  াংগ্রহ, ক্ষ বার মান ও আওতা 

বৃক্তদ্ধ করা; কৃষির উৎপােন বৃক্তদ্ধ ও বহুমুখীকরণ, বাষণক্তজযকীকরণ এবাং বাজারজাতকরদণর লদেয উদ্ভাষবত নতুন খাত মূদহ অর্ যায়ন, 

আধুষনক প্রর্ুক্তি ষনভযর ষবষভন্ন ক্ষ বা প্রোদনর মাধযদম এ ষিক্তজ (Sustainable Development Goals) অজযন ষনক্তিত করা।  

২০২৩-২০২৪ অর্ জবছলিি সম্ভাবয প্রধান অর্জনসমেূঃ 

 ক্রমহ্রা মান হাদর ক্ষেণী ষবনযাষ ত ঋণ হ্রা করণ। 

 কৃষি ও পল্লী ঋণ খাদত ০.২৩ ক্ষকাটি িাকা ঋণ ষবতরণ। 

 ষ এমএ এমই খাদত ৮.০০ ক্ষকাটি িাকা ঋণ ষবতরণ। 

 ভূষমহীন ও বগ যািািীদের ০.০৬ ক্ষকাটি িাকা ঋণ ষবতরণ। 

 ২০২৩-২০২৪ অর্ যবছদর ২.০০ ক্ষকাটি িাকা ক্ষরষমিযান্স আহরণ। 

 গ্রামবাাংলার মানুদির কাদছ আধুষনক ও র্ুদগাপদর্াগী বযাাংষকাং  ুষবধা ক্ষপ ৌঁদছ ক্ষেয়ার লদেয বযাাংদকর  কল শাখার মাধয্দম স্মািয 

বয্াাংষকাং ক্ষ বা প্রোন। 

 বযাাংদকর  াষব যক কার্ যক্রদম িলমান ষিক্তজিালাইদজশন কার্ যক্রদমর আওতা/ ক্ষেত্র বৃক্তদ্ধ এবাং অষধক জনশক্তির উপর 

ষনভযরশীলতা হ্রা  করা Ges কয্াশদল  ও ক্ষপপাদল  ট্রানদজকশন বৃক্তদ্ধ করা। 

 Covid-19 পরবষতয পষরষথষতদত বাাংলাদেশ বযাাংক কতৃযক জারীকৃত ষবষভন্ন ঋণ প্রদণােনার আওতায় েষতগ্রথ ষবেযমান ও নতুন 

গ্রাহকদের মদধয স্বল্প  ুদে কৃষি ঋণ, ষ এ এমই ঋণ হ অনযানয ঋণ ষবতরণ। 
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প্রস্তাবনা 

প্রারতষ্ঠারনক দক্ষতা বৃদ্ধি, স্বচ্ছতা ও জবাবরদরি সজারদার করা, েুশােন েংিতকরণ এবং েম্পধ্দর র্থার্থ বেবিার 

রনদ্ধিতকরধ্ণর মাযেধ্ম  রূপকল্প ২০৪১ এর র্থার্থ বাস্তবায়ধ্নর লধ্ক্ষে- 

 

 

 

বয্বথাপক, বাাংলাদেশ কৃষি বযাাংক, মাইজবাগ্বাজার্শাখা,্ময়মনষ াংহ্(উত্তর) 

 এবং 

মুখয্আঞ্চষলক বয্বথাপক, বাাংলাদেশ কৃষি বযাাংক, মুখয্আঞ্চষলক কার্ যালয়, ময়মনষ াংহ্(উত্তর) 

 

এর মধ্যে ২০২৩  াদলর জনু্মাদ র ২৬্তাররধ্ে এই বারষ যক কম যেম্পাদন চুদ্ধি স্বাক্ষররত িল। 

 

এই  চুদ্ধিধ্ত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ রনম্নরলরেত রবষয়েমূধ্ি েম্মত িধ্লন:  
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সসকশন ১ 

 

রূপকল্প (Vision) ,অর্িলক্ষ্য (Mission), কম জসম্পাদন ক্ষেত্রসমূে এবং কার্ িাবর্ল 

 

১.১ রূপকল্প (Vision) 

োধ্দে স্বয়ংেমূ্পণ যতা অজযন, K…wl‡Z AvaywbKxKiY , K…wli †ÿÎ m¤úªmviY , †`‡ki cÖwZwU BwÂ gvwU K…wl Drcv`‡bi 

AvIZvq Avbvqb ও গ্রামীণ অথ যনীরতধ্ক শদ্ধিশালী করার লধ্ক্ষে ঋণ েুরবযা প্রদান। 

 

১.২ অরিলক্ষে (Mission) 

সদধ্শর জন োযারধ্ণর সদারধ্ াড়ায় বোংরকং েুরবযা সপ ৌঁধ্ে সদয়ার মাযেধ্ম গ্রামীণ েঞ্চয়ধ্ক আিরধ্ণর পাশাপারশ োধ্দে 

স্বয়ংেমূ্পণ যতা Avbvqb, K…wli †ÿÎ m¤úªmviY, †`‡ki cÖwZwU BwÂ gvwU K…wl Drcv`‡bi AvIZvq Avbvqb ও দাররদ্র 

রবধ্মাচধ্নর লধ্ক্ষে কৃরষ, রেএমএেএমই ও কৃরষ রিরিক রশধ্ল্প ঋণ প্রদান। 

 

১.৩ কম যেম্পাদন সক্ষত্রেমূি 

 

১) কৃষি উন্নয়দন ঋণ  হায়তা প্রোন 

২) বোংধ্কর আরথ যক রিরি মজবুত করা। 

৩) বোংধ্কর আরথ যক ও প্রশােরনক শংৃেলা শদ্ধিশালীকরণ 

৪) স্মার্য বাংলাধ্দশ রবরনম যাধ্ণ রিদ্ধজর্াল বোংরকং কার্ যক্রম েম্প্রোরণ 

 

        ুশা ন ও  াংস্কারমূলক কম য ম্পােদনর ক্ষেত্র 

১)  ুশা ন ও  াংস্কারমূলক কার্ যক্রম  ক্ষজারোরকরণ 

১.৪ কার্ যাবরলিঃ  

 

১. শেে, মৎেে, প্রারণ েম্পদ,  ািী পালন, কৃরষ র্ন্ত্রপারত, শেে গুদামজাত ও বাজারজাতকরণ, দাররদ্র রবধ্মাচন, কৃরষ 

রিরিক রশল্প প্রকল্প ও চলমান ঋণ এবং রেএমএেএমই োধ্ত ঋণ রবতরণ। 

২. িলষত,  ঞ্চয়ী, এ এনষি ও অনয্ানয্ আমানত ষহ াদবর মাধযদম  ুেষবহীন ও স্বল্প  ুদে আমানত  াংগ্রহ। 

৩. ষবষভন্ন প্রকার  রকারী  ঞ্চয়পত্র ষবক্রয় ও প্রাইজবন্ড ক্রয় ষবক্রয়। 

৪. ক্ষেদশর বাষহদর কম যরত প্রবাষ দের ক্ষপ্রষরত অর্ য তা াঁদের স্বজনদের ষনকি দ্রুততম  মদয় ক্ষপ ৌঁদছ ক্ষেয়া। 

৫.  রকাদরর  ামাক্তজক ষনরাপত্তা কম য ূষির আওতায় মুক্তিদর্াদ্ধা ভাতা, বয়স্ক ভাতা, ষবধবা ও স্বামী পষরতযিা েুথ 

মষহলা ভাতা, অস্বচ্ছল প্রষতবষি ভাতা, উপবৃষত্তর অর্ য ষবতরণ এবাং অব রপ্রাপ্ত  ামষরক বাষহনীর  ে যদের 

ক্ষপনশন  ুষবধা প্রোন। 

৬.  রকারী ধান/িাউল/খােয  াংগ্রদহর ষবল পষরদশাধ ও অনযানয বযাাংষকাং ক্ষ বা প্রোন। 
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ক্ষসকশন ২  

চবচভন্ন কার্ জক্রলমি িূড়ান্ত ফোফে/প্রভাব (Outcome/Impact) 

ফোফে/প্রভাব 

 

কম জসম্পাদন 

সূিকসমূে 

 

একক 

 

প্রকৃি অর্জন 

েেযমাত্রা 

২০২৩-২৪ 

প্রলেপণ 
চনধ জাচিি েেযমাত্রা 

অর্জলনি ক্ষেলত্র 

ক্ষর্ৌর্ভালব 

দাচিত্বপ্রাপ্ত 

মন্ত্রণােি/চবভাগ/ 

সংস্োসমলূেি নাম 

 

উপাত্তসূত্র 

 

২০২১-

২২ 

 

২০২২-২৩ 

(মািজ ২০২৩ 

পর্ জন্ত)  

২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

২০৩০  াদলর মদধয্ ঋণ গ্রহীতার 

 াংখয্া ৩৮.০০  লেদত 

উন্নীতকরদণর মাধয্দম বযাাংদকর 

আষর্ যক অন্তভূযক্তি বৃক্তদ্ধ 

ঋণ গ্রষহতার  াংখযা 

বৃক্তদ্ধ 

 াংখযা 

(লে) 

০.০০০২ ০.০০০১ ০.০০৩ ০.০০৪ ০.০০৫ শাখা্ষনজ শাখা্ষনজ 

২০৩০  াদলর মদধয্ ক্ষেণীকৃত 

ঋদণর হার ৭.৫০% হ্রা করদণর 

মাধয্দম বযাাংদকর ঋদণর মান 

উন্নয়ন 

ক্ষেণীকৃত ঋদণর 

হার হ্রা  (নন 

পারফরষমাং এদ ি 

হ্রা  কদর 

পারফষরমাং এদ ি 

বৃক্তদ্ধ) 

% ৫% ৪.৬% ৪% ৩.৫% ৩% শাখা্ষনজ শাখা্ষনজ 
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সসকশন ৩ কম জসম্পাদন পচিকল্পনা 

কম য ম্পােন 

ক্ষেত্র 

ক্ষেদত্রর 

মান 

কার্ যক্রম কম যেম্পাদন েূচক 

গণনা 

পদ্ধষত 
একক 

কম যেম্পাদন 

েূচধ্কর মান 

প্রকৃত অজযন লক্ষেমাত্রা/ষনণ যায়ক ২০২৩-২৪ 

প্রধ্ক্ষপণ 

২০২৪-

২৫ 

প্রধ্ক্ষপণ 

২০২৫-

২৬ 

২০২১

-২২ 

২০২২-

২৩ (মািজ 

২০২৩ 

পর্ জন্ত) 

অোযারণ 

অরত 

উিম 

উিম 

চলরত 

মান 

চলরত 

মাধ্নর 

রনধ্ম্ন 

 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%  

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কম জসম্প্রাদলনি ক্ষেত্রসমেূ 

[১] কৃষি 

উন্নয়দন ঋণ 

 হায়তা 

প্রোন 

৩০ 

[১.১] শেে ঋণ ষবতরণ 

[১.১.১] রবতরণকৃত 

শেে ঋণ 
 মটি 

ক্ষকাটি 

িাকা 
৬ ০.৫৮ ০.৫৮ ১.২৩ ১.১১ ০.৯৮ ০.৮৬ ০.৭৪ ১.৪০ ১.৫০ 

[১.২] েুগ্ধ উৎপােন ও 

প্রাণী  ম্পে খাদত ঋণ 

ষবতরণ 

[১.২.১] রবতরণকৃত 

দুগ্ধ উৎপাদন ও প্রাণী 

েম্পদ  ঋণ 

 মটি 

ক্ষকাটি 

িাকা 
৪ ০.৭৩ ০.৫২ ০.৮৫ ০.৭৭ ০.৬৮ ০.৬০ ০.৫১ ১.০০ ১.২০ 

[১.৩] ষিাংষি ও মৎ  িাি 

খাদত ঋণ ষবতরণ 

[১.৩.১] রবতরণকৃত 

রচংরড় ও মৎেে চাষ  

ঋণ 

 মটি 

ক্ষকাটি 

িাকা 
৪ ০.৬০ ০.৪০ ১.১০ ০.৯৯ ০.৮৮ ০.৭৭ ০.৬৬ ১.৩০ ১.৫০ 

[১.৪] ষ এমএ এমই ঋণ 

ষবতরণ 

[১.৪.১] রবতরণকৃত 

ষ এমএ এমই ঋণ 

 মটি 

ক্ষকাটি 

িাকা 
৫ ১.০২ ১.১৫ ৪.৭০ ৪.২৩ ৩.৭৬ ৩.২৯ ২.৮২ ৪.৮৫ ৫.০০ 

[১.৫] কৃষি ষভষত্তক ষশল্প 

ঋণ ষবতরণ 

[১.৫.১] রবতরণকৃত 

কৃরষ রিরিক রশল্প  ঋণ 

 মটি 

ক্ষকাটি 

িাকা 
২ ০.০০ ০.০০ ০.০৭ 

০.০৬

৩ 

০.০৫

৬ 

০.০৪

৯ 

০.০৪

২ 
০.০৮ ০.১০ 

[১. ৬] অনোনে কৃরষ  ও 

দাররদ্র রবধ্মাচন ঋণ 

রবতরণ 

[১. ৬.১] রবতরণকৃত 

অনোনে কৃরষ  ও দাররদ্র 

রবধ্মাচন  ঋণ 

 মটি 

ক্ষকাটি 

িাকা 
২ ১.৪০ ১.১২ ২.২০ ১.৯৮ ১.৭৬ ১.৫৪ ১.৩২ ২.৩৫ ২.৫০ 

[১.৭] নারী উধ্দোিাধ্দর 

মধ্যে রেএমএেএমই ঋণ 

রবতরণ 

[১.৭.১ ] নতুন নারী 

উধ্দোিার েংেো 
 মটি  াংখযা ৪ ২ ৩ ২০ ১৮ ১৬ ১৪ ১২ ৩০ ৪০ 

[১.৭.২] নারী 

উদ্  ধ্র্ািাধ্দর 

রবতরণকৃত ঋণ 

 মটি 

ক্ষকাটি 

িাকা 
৩ ০.০৩ ০.২৫ ০.৮০ ০.৭২ 

০.৬

৪ 

০.৫

৬ 
০.৪৮ ১.০০ ১.২০ 



 
 

8 

 

কম য ম্পােন 

ক্ষেত্র 

ক্ষেদত্রর 

মান 

কার্ যক্রম কম যেম্পাদন েূচক 

গণনা 

পদ্ধষত 
একক 

কম যেম্পাদন 

েূচধ্কর মান 

প্রকৃত অজযন লক্ষেমাত্রা/ষনণ যায়ক ২০২৩-২৪ 

প্রধ্ক্ষপণ 

২০২৪-

২৫ 

প্রধ্ক্ষপণ 

২০২৫-

২৬ 

২০২১-

২২ 

২০২২-২৩ 

(মািজ 

২০২৩ 

পর্ জন্ত) 

অোযারণ 

অরত 

উিম 

উিম 

চলরত 

মান 

চলরত 

মাধ্নর 

রনধ্ম্ন  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কম জসম্প্রাদলনি ক্ষেত্রসমেূ 

[২] বযাাংদকর 

আষর্ যক ষভষত্ত 

মজবুত করা 

২০ 

[২.১] সেণীধ্র্া ে ঋণ 

আদায় 

[২.১.১] সেণীধ্র্া ে ঋণ 

আদায় 

 মটি 

ক্ষকাটি 

িাকা 
৩ 

২৭.৭

৫ 
২.২৫ ২.৭৫ ২.৪৮ ২.২০ ১.৯৩ ১.৬৫ ৩.০০ ৩.২০ 

[২.২] সেণীকৃত ঋণ 

আদায় 

[২.২.১] সেণীকৃত ঋণ 

আদায় 
 মটি 

ক্ষকাটি 

িাকা 
৩ ০.৩৯ ০.৩৮ ০.৭০ ০.৬৩ ০.৫৬ ০.৪৯ ০.৪২ ০.৮৫ ১.০০ 

[২.৩] অনোনে আদায় 

[২.৩.১] সেণীকৃত ঋণ  

ও সেণীধ্র্া ে বেরতত 

অধ্েণীকৃত ঋণ 

আদায় 

 মটি 

ক্ষকাটি 

িাকা 
২ ০.২০ ১.৩৯ ১১.০০ ৯.৯০ ৮.৮০ ৭.৭০ ৬.৬০ ১১.৫০ ১২.০০ 

[২.৪] অবধ্লাপনকৃত ঋণ 

আদায় 

[২.৪.১] অবধ্লাপনকৃত 

ঋণ আদায় 

 মটি 

ক্ষকাটি 

িাকা 
২ ০.০০ ০.০০ ০.০০ ০.০০ ০.০০ ০.০০ ০.০০ ০.০০ ০.০০ 

[২.৫] নারী উধ্দোিাধ্দর 

মধ্যে রেএমএেএমই 

োধ্ত রবতরণকৃত ঋণ 

আদায় 

[২.৫.১] নারী 

উধ্দোিাধ্দর 

রবতরণকৃত ঋণ আোয় 

 মটি 

ক্ষকাটি 

িাকায় 

৩ 
০.০০

২ 
০.০০ ০.১০ ০.০৯ ০.০৮ ০.০৭ ০.০৬ ০.১৫ ০.২০ 

[২.৬] সু্কল ব্  র্াংরকং 

কার্ যক্রম েম্প্রোরণ 

[২.৬.১] সু্কল ব্  র্াংরকং 

এর নতুন রিোব 

েংে্  র্া  

 মটি  াংখযা ১ ০ ০ ১৫ ১৪ ১২ ১১ ৯ ২০ ৩০ 

[২.৭] কষ্ট অফ ফান্ড 

হ্রােকরণ 

[২.৭.১] কষ্ট অফ ফান্ড গি % ১          

[২.৮] োর্র্যরফধ্কর্ মামলা 

রনষ্পরি 

[২.৮.১] মামলা রনষ্পরি 

িার 
েমর্ষ্ট  াংখযা ২ ৯ ৬ ১২ ১১ ১০ ৮ ৭ ০ ০ 

[২.৯] রীর্ ও অথ য ঋণ 

মামলা রনষ্পরি 

[২.৯.১] মামলা 

রনষ্পরির িার 

গি % ৩ 
০% 

০% ০% ০% 
০% ০% ০% 

০% ০% 
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কম য ম্পােন 

ক্ষেত্র 

ক্ষেদত্রর 

মান 

কার্ যক্রম কম যেম্পাদন েূচক 

গণনা 

পদ্ধষত 
একক 

কম যেম্পাদন 

েূচধ্কর মান 

প্রকৃত অজযন লক্ষেমাত্রা/ষনণ যায়ক ২০২৩-২৪ 

প্রধ্ক্ষপণ 

২০২৪-

২৫ 

প্রধ্ক্ষপণ 

২০২৫-

২৬ 

২০২১

-২২ 

২০২২-

২৩ (মািজ 

২০২৩ 

পর্ জন্ত) 

অোযারণ 

অরত 

উিম 

উিম 

চলরত 

মান 

চলরত 

মাধ্নর 

রনধ্ম্ন 

 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%  

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[৩] বযাাংদকর 

আষর্ যক ও 

প্রশা ষনক 

শাৃংখলা 

শক্তিশালীকর

ণ 

১০ 

[৩.১] অিেন্তরীণ রনরীক্ষা 

আপরি রনষ্পরি 

[৩.১.১] রনষ্পরিকৃত 

আপরি 
 মটি  াংখযা ৩ ৬ ৭ ৫ ৫ ৪ ৪ ৩ ০ ০ 

[৩.২] বাংলাধ্দশ বোংধ্কর 

পররদশ যন আপরি রনষ্পরি 

[৩.২.১] পররদশ যন আপরি 

রনষ্পরি 
 মটি  াংখযা ৩ ১ ১ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৩.৩] আন্ত:শাো রিোব 

েমন্বয় 
[৩.৩.১] েমন্বয়কৃত রিোব গি % ২ ৯৯% ৯৯% ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% ১০০% ১০০% 

[৩.৪] রবিা ীয় মামলা 

রনষ্পরি 

[৩.৪.১] মামলা রনষ্পরির 

েংেো 
 মটি  াংখযা ২ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৪] স্মািয 

বাাংলাদেশ 

ষবষনম যাদণ 

ষিক্তজিাল 

বয্াাংষকাং 

কার্ যক্রম 

 ম্প্র ারণ 

১০ 

[৪.১] কযাশদল  

ট্রানদজকশদন উৎ াহ প্রোন 

[৪.১.১ ] সিরবর্ ও 

সক্ররির্ কাধ্িযর নতুন 

গ্রািক েংেো 

 মটি  াংখযা ২ ০ ০ ১৫ ১৪ ১২ ১১ ৯ ২৫ ৪০ 

[৪.১.২ ] এর্র্এম বুধ্থর 

েংেো 

ক্রমপু

ক্তিভূত 

 াংখযা ১ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ 

[৪.১.৩ ] RTGS এ 

সলনধ্দধ্নর েংেো 
 মটি  াংখযা ২ ১০৫ ৫৫ ১৮০ ১৬২ ১৪৪ ১২৬ ১০৮ ২০০ ২৫০ 

[৪.১.৪ ] RTGS এ 

সলনধ্দধ্নর পররমাণ 
 মটি 

ক্ষকাটি 

িাকা 
১ ২.২৫ ১.৯০ ৪.০০ ৩.৬০ ৩.২০ ২.৮০ ২.৪০ ৪.৫০ ৫.০০ 

[৪.১.৫ ] BEFTN এ 

সলনধ্দধ্নর েংেো 
 মটি  াংখযা ১ ১০০ ৮৫ ১৫০ ১৩৫ ১২০ ১০৫ ৯০ ১৮০ ২০০ 

[৪.১.৬ ] BEFTN এ 

সলনধ্দধ্নর পররমাণ 
 মটি 

ক্ষকাটি 

িাকা 
১ ০.৯৫ ০.৮০ ১.৪০ ১.২৬ ১.১২ ০.৯৮ ০.৮৪ ১.৬০ ১.৮০ 

[৪.২] বযব া  হজীকরণ 

এবাং ওয়ান স্টপ  াষভয  

(OSS)  ম্পষকযত তর্য প্রিার 

ও ক্ষ বা প্রার্ী কতৃযক তর্য 

জানার  ুদর্াগ 

[৪.২.১] ওয়ান স্টপ  াষভয  

(OSS) িালুকৃত 

শাখা/অষফ  

 

 মটি  াংখযা ২ ০ ০ ১ ১ ১ ১ ১ ০ ০ 
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কম য ম্পােন 

ক্ষেত্র 

ক্ষেদত্রর 

মান 

কার্ যক্রম কম যেম্পাদন েূচক 

গণনা 

পদ্ধষত 

একক 

কম যেম্পাদন 

েূচধ্কর মান 

প্রকৃত অজযন লক্ষেমাত্রা/ষনণ যায়ক ২০২৩-২৪ 

প্রধ্ক্ষপণ 

২০২৪-

২৫ 

প্রধ্ক্ষপণ  

২০২৫-

২৬ 

২০২১-

২২ 

২০২২-

২৩ 

(মািজ 

২০২৩ 

পর্ জন্ি) 

অোযারণ 

অরত 

উিম 

উিম 

চলরত 

মান 

চলরত 

মাধ্নর 

রনধ্ম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশাসন ও সংস্কািমূেক কম জসম্পাদলনি ক্ষেত্র 

 ুশা ন ও 

 াংস্কার মূলক 

কার্ যক্রদমর 

বাস্তবায়ন 

ক্ষজারোরকরণ 

৩০ 

[১] শুদ্ধািার 

কম যপষরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

 শুিাচার কম যপররকল্পনা 

বাস্তবারয়ত 

 

 ১০ ৮.৪ ৮.২৫ 

ষবভাগীয় কার্ যালদয়র জনয্ প্রদর্াজয্ নয় 

[২] ই-গভন যযান্স/ 

উদ্ভাবন 

কম যপষরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

 

গভন যযান্স/ উদ্ভাবন 

কম যপষরকল্পনা বাস্তবাষয়ত 

  

১০ ৯ ৮.৫৩ 

[৩] অষভদর্াগ 

প্রষতকার 

কম যপষরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

অষভদর্াগ প্রষতকার 

কম যপষরকল্পনা বাস্তবাষয়ত 

  

৪ ৪ ২.৬৮ 

[৪] ক্ষ বা প্রোন 

প্রষতশ্রুষত 

কম যপষরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

ক্ষ বা প্রোন প্রষতশ্রুষত 

কম যপষরকল্পনা বাস্তবাষয়ত 

  

৩ ৩ ২.২২ 

[৫] তর্য অষধকার 

কম যপষরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

তর্য অষধকার কম যপষরকল্পনা 

বাস্তবাষয়ত 

  

৩ ২.৫৬ ২.৫২ 



 
 

 

(এচপএ স্বােলিি পািা- দপ্তি/সংস্থা ও মাঠ পর্ জালিি অচফলসি র্নয প্রলর্ার্য) 

 

আরম বযবথাপক,্ বাাংলাদেশ্ কৃষি্ বযাাংক,্ মাইজবাগ্ বাজার্ শাখা,্ ময়মনষ াংহ্ (উত্তর) ষহদ দব মুেে আঞ্চরলক 

বেবস্থাপক, বাাংলাদেশ কৃষি বযাাংক, ময়মনষ াংহ্(উত্তর) এর রনকর্ অঙ্গীকার কররে সর্ এই চুদ্ধিধ্ত বরণ যত ফলাফল 

অজযধ্ন েধ্চষ্ট থাকব।  

আরম মুেে আঞ্চরলক বেবস্থাপক, বাাংলাদেশ কৃষি বযাাংক, ময়মনষ াংহ্(উত্তর)্ষহদ দব  বযবথাপক,্বাাংলাদেশ্কৃষি্

বযাাংক,্মাইজবাগ্বাজার্শাখা,্ময়মনষ াংহ্ (উত্তর) এর রনকর্ অঙ্গীকার কররে সর্ এই চুদ্ধিধ্ত বরণ যত ফলাফল 

অজযধ্ন প্রধ্য়াজনীয় েিধ্র্ার তা প্রদান করব। 
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সংলর্ার্নী-১ শব্দ াংদেপ  

ক্রষমক নাং শব্দ াংদেপ ষববরণ 

১ এ ষিক্তজ  া দিইদনবল ক্ষিভলাপদমন্ট ক্ষগাল 

২ ষবদকষব বাাংলাদেশ কৃষি বয্াাংক 

৩ ষ এমএ এমই কদিজ, মাইদক্রা, স্মল এন্ড ষমষিয়াম এন্টারপ্রাইজ 
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সংলর্ার্নী- ২:  

কম জসম্পাদন বযবস্থাপনা ও প্রমাণক 

ক্ররমক 

নম্বর 

কার্ যক্রম কম যেম্পাদন েূচক 

বাস্তবায়নকারী 

অনুরবিা , অরযশাো, 

শাো 

লেযমাত্রা 

অজযদনর 

প্রমাণক 

১ [১.১] শ য্ ঋণ ষবতরণ [১.১.১] রবতরণকৃত শেে ঋণ শাখা্ষনজ 
শাখা্হদত্ক্ষপ্রষরত্

প্রষতদবেন 

২ 

[১.২] েুগ্ধ উৎপােন ও প্রাণী 

 ম্পে খাদত ঋণ ষবতরণ 

[১.২.১] রবতরণকৃত দুগ্ধ 

উৎপাদন ও প্রাণী েম্পদ  ঋণ 

শাখা্ষনজ 
শাখা্হদত্ক্ষপ্রষরত্

প্রষতদবেন 

৩ 

[১.৩] ষিাংষি ও মৎ  িাি 

খাদত ঋণ ষবতরণ 

[১.৩.১] রবতরণকৃত রচংরড় ও 

মৎেে চাষ  ঋণ 

শাখা্ষনজ 
শাখা্হদত্ক্ষপ্রষরত্

প্রষতদবেন 

৪ 

[১.৪] ষ এমএ এমই ঋণ 

ষবতরণ 

[১.৪.১] রবতরণকৃত 

ষ এমএ এমই ঋণ 

শাখা্ষনজ 
শাখা্হদত্ক্ষপ্রষরত্

প্রষতদবেন 

৫ 

[১.৫] কৃষি ষভষত্তক ষশল্প ঋণ 

ষবতরণ 

[১.৫.১] রবতরণকৃত কৃরষ 

রিরিক রশল্প  ঋণ 

শাখা্ষনজ 
শাখা্হদত্ক্ষপ্রষরত্

প্রষতদবেন 

৬ 

[১. ৬] অনোনে কৃরষ  ও 

দাররদ্র রবধ্মাচন ঋণ রবতরণ 

[১. ৬.১] রবতরণকৃত অনোনে 

কৃরষ  ও দাররদ্র রবধ্মাচন  ঋণ 

শাখা্ষনজ 
শাখা্হদত্ক্ষপ্রষরত্

প্রষতদবেন 

৭ [১.৭] নারী উধ্দোিাধ্দর 

মধ্যে রেএমএেএমই ঋণ 

রবতরণ 

[১.৭.১ ] নতুন নারী 

উধ্দোিার েংেো 
শাখা্ষনজ 

শাখা্হদত্ক্ষপ্রষরত্

প্রষতদবেন 

৮ [১.৭.২] রবতরণকৃত ঋণ শাখা্ষনজ 
শাখা্হদত্ক্ষপ্রষরত্

প্রষতদবেন 

৯ [২.১] সেণীধ্র্া ে ঋণ আদায় 

[২.১.১] সেণীধ্র্া ে ঋণ 

আদায় 

শাখা্ষনজ 
শাখা্হদত্ক্ষপ্রষরত্

প্রষতদবেন 

১০ [২.২] সেণীকৃত ঋণ আদায় [২.২.১] সেণীকৃত ঋণ আদায় শাখা্ষনজ 
শাখা্হদত্ক্ষপ্রষরত্

প্রষতদবেন 

১১ [২.৩] অনোনে আদায় 

[২.৩.১] সেণীকৃত ঋণ  ও 

সেণীধ্র্া ে বেরতত 

অধ্েণীকৃত ঋণ আদায় 

শাখা্ষনজ 
শাখা্হদত্ক্ষপ্রষরত্

প্রষতদবেন 

১২ 

[২.৪] অবধ্লাপনকৃত ঋণ 

আদায় 

[২.৪.১] অবধ্লাপনকৃত ঋণ 

আদায় 

শাখা্ষনজ 
শাখা্হদত্ক্ষপ্রষরত্

প্রষতদবেন 

১৩ 

[২.৫] নারী উধ্দোিাধ্দর 

মধ্যে রেএমএেএমই োধ্ত 

রবতরণকৃত ঋণ আদায় 

[২.৫.১] নারী উধ্দোিাধ্দর 

ষবতরণকৃত ঋণ আোয় 

শাখা্ষনজ 
শাখা্হদত্ক্ষপ্রষরত্

প্রষতদবেন 

১৪ 

[২.৬] সু্কল ব্  র্াংরকং 

কার্ যক্রম েম্প্রোরণ 

[২.৬.১] সু্কল ব্  র্াংরকং এর 

নতুন রিোব েংে্  র্া 
শাখা্ষনজ 

শাখা্হদত্ক্ষপ্রষরত্

প্রষতদবেন 

১৫ 

[২.৭] কষ্ট অফ ফান্ড 

হ্রােকরণ 

[২.৭.১] কষ্ট অফ ফান্ড শাখা্ষনজ 
শাখা্হদত্ক্ষপ্রষরত্

প্রষতদবেন 

১৬ 

[২.৮] োর্র্যরফধ্কর্ মামলা 

রনষ্পরি 

[২.৮.১] মামলা রনষ্পরি িার শাখা্ষনজ 
শাখা্হদত্ক্ষপ্রষরত্

প্রষতদবেন 

১৭ 

[২.৯] রীর্ ও অথ য ঋণ মামলা 

রনষ্পরি 

[২.৯.১] মামলা রনষ্পরি িার শাখা্ষনজ 
শাখা্হদত্ক্ষপ্রষরত্

প্রষতদবেন 

১৮ 

[৩.১] অিেন্তরীণ রনরীক্ষা 

আপরি রনষ্পরি 

[৩.১.১] রনষ্পরিকৃত আপরি শাখা্ষনজ 
শাখা্হদত্ক্ষপ্রষরত্

প্রষতদবেন 

১৯ 

[৩.২] বাংলাধ্দশ বোংধ্কর 

পররদশ যন আপরি রনষ্পরি 

[৩.২.১] পররদশ যন আপরি 

রনষ্পরি 
শাখা্ষনজ 

শাখা্হদত্ক্ষপ্রষরত্

প্রষতদবেন 

২০ 

[৩.৩] আন্ত:শাো রিোব 

েমন্বয় 
[৩.৩.১] েমন্বয়কৃত রিোব শাখা্ষনজ 

শাখা্হদত্ক্ষপ্রষরত্

প্রষতদবেন 

২১ 

[৩.৪] রবিা ীয় মামলা 

রনষ্পরি 

[৩.৪.১] মামলা রনষ্পরির 

েংেো 
শাখা্ষনজ 

শাখা্হদত্ক্ষপ্রষরত্

প্রষতদবেন 
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ক্ররমক 

নম্বর 

কার্ যক্রম কম যেম্পাদন েূচক 

বাস্তবায়নকারী 

অনুরবিা , অরযশাো, 

শাো 

লেযমাত্রা 

অজযদনর 

প্রমাণক 

২২ 

 
[৪.১] কযাশদল  

ট্রানদজকশদন উৎ াহ প্রোন 

[৪.১.১ ] সিরবর্ ও সক্ররির্ 

কাধ্িযর নতুন গ্রািক েংেো 
শাখা্ষনজ 

শাখা্হদত্ক্ষপ্রষরত্

প্রষতদবেন 

[৪.১.২ ] এর্র্এম বুধ্থর েংেো শাখা্ষনজ 
শাখা্হদত্ক্ষপ্রষরত্

প্রষতদবেন 

[৪.১.৩ ] RTGS এ সলনধ্দধ্নর 

েংেো 
শাখা্ষনজ 

শাখা্হদত্ক্ষপ্রষরত্

প্রষতদবেন 

[৪.১.৪ ] RTGS এ সলনধ্দধ্নর 

পররমাণ 

শাখা্ষনজ 
শাখা্হদত্ক্ষপ্রষরত্

প্রষতদবেন 

[৪.১.৫ ] BEFTN এ 

সলনধ্দধ্নর েংেো 
শাখা্ষনজ 

শাখা্হদত্ক্ষপ্রষরত্

প্রষতদবেন 

[৪.১.৬ ] BEFTN এ 

সলনধ্দধ্নর পররমাণ 

শাখা্ষনজ 
শাখা্হদত্ক্ষপ্রষরত্

প্রষতদবেন 

২৩ 

[৪.২] বযব া  হজীকরণ 

এবাং ওয়ান স্টপ  াষভয  

(OSS)  ম্পষকযত তর্য প্রিার 

ও ক্ষ বা প্রার্ী কতৃযক তর্য 

জানার  ুদর্াগ 

[৪.২.১]ওয়ান স্টপ  াষভয  

(OSS) িালুকৃত শাখা/অষফ  

শাখা্ষনজ 
শাখা্হদত্ক্ষপ্রষরত্

প্রষতদবেন 

 

 

 

 

  


