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(���, F��B, �q�� I h-��h�) 

(R) (:) (U) (<) (s) (t) (T)  

;R. ����& ���P" 

� %C�� �� ���� ��& %�m 
��� ���� ��u F� ���� ���B �" $�� 
��v����� 
��
�& &���
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;R) ���] ���� ���] �`�yz����    
F��B] ��n�F, ������� ��D�, �������।    
�q��] ;RSR<-{<SRS<   
h��h�]  mgrmeherpur@krishibank.org.bd 

;:) ���� ���] ��
� ������    
F��B] ��n�F, �����B ��D�, �������।    
�q��] ;RTRTtTRS:R  
h��h�] mgrbaradi@krishibank.org.bd 
;U) ���� �����] �!���� ���vq�  
F��B] ��n�F, ��
����� ��D�, �������।   
�q��]  ;RTU;T;{t<T  
h��h�] mgrdariapur@krishibank.org.bd 
;<) ���� ���]  ��� ������  
F��B] ��n�F, !���B ��D�, �������।   
�q��] ;RTU:;sT<Ts  
h��h�] mgrgangni@krishibank.org.bd 
;s) ���� ���]  ��b|� �����  
F��B] ��n�F, N���� ��D�, �����F…   
�q��] ;RSRRUsRS{s  
h��h�] mgrujalpur@krishibank.org.bd 
;t) ���� 
���� �����  
F��B] ��n�F, �~�B ��D�, �������।   
�q��] ;RTRsU;t;<<  
h��h�] mgrkathuli@krishibank.org.bd 
;T) ���� ���] �
�y� ���  
F��B] ��n�F, �
���!� ��D�, �������।  
�q��] ;RTRR:;{RTU  
h��h�] mgrmujibnagar@krishibank.org.bd 
;{) ���� ���] ��� ������   
F��B] ��n�F, ����B ��D�, �������।    
�q��] ;RTR:UUs<tS  
h��h�] mgrbamundi@krishibank.org.bd 

;:. 
��
����/  

KL � n���w� 

� %C�� �� ���� ��& ��
���� ��j�w %�m 
��� ���� ��u F� ���� ���B 
�" $�� ��v����� 
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�& &���
।  

� �
" �& ���� ��j�w 
�v�
�& &x ��D� F� ����� ���� %��� %
&'
&�& 
��
�& ����f।  
weblink: https://www.krishibank.org.bd/bcbd/citizen-

charter-of-branch-27-09-2023pdf-doc/ 
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&���� ��u F� ���� ���B�", �F ����� 
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%C�� �� ������ ��
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�& ����f।  
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;t. 
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� %C�� �� ���� �� %�G �B
&���� ��u F� ���� ���B�" $�� 
��v���� &���
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;R) ���] ���� ���] �`�yz����    
F��B] ��n�F, ������� ��D�, �������।    
�q��] ;RSR<-{<SRS<   
h��h�]  mgrmeherpur@krishibank.org.bd 

;:) ���� ���] ��
� ������    
F��B] ��n�F, �����B ��D�, �������।    
�q��] ;RTRTtTRS:R  
h��h�] mgrbaradi@krishibank.org.bd 
;U) ���� �����] �!���� ���vq�  
F��B] ��n�F, ��
����� ��D�, �������।   
�q��]  ;RTU;T;{t<T  
h��h�] mgrdariapur@krishibank.org.bd 
;<) ���� ���]  ��� ������  
F��B] ��n�F, !���B ��D�, �������।   
�q��] ;RTU:;sT<Ts  
h��h�] mgrgangni@krishibank.org.bd 
;s) ���� ���]  ��b|� �����  
F��B] ��n�F, N���� ��D�, �����F…   
�q��] ;RSRRUsRS{s  
h��h�] mgrujalpur@krishibank.org.bd 
;t) ���� 
���� �����  
F��B] ��n�F, �~�B ��D�, �������।   
�q��] ;RTRsU;t;<<  
h��h�] mgrkathuli@krishibank.org.bd 
;T) ���� ���] �
�y� ���  
F��B] ��n�F, �
���!� ��D�, �������।  
�q��] ;RTRR:;{RTU  
h��h�] mgrmujibnagar@krishibank.org.bd 
;{) ���� ���] ��� ������   
F��B] ��n�F, ����B ��D�, �������।    
�q��] ;RTR:UUs<tS  
h��h�] mgrbamundi@krishibank.org.bd 

;T. a" �� �j� 

� %C�� �� ���� �� %�G �
" �& ���� ��j�w �B
&���� ��u F� ���� 
���B�", ������ a�"� %v�� K#�����, %
j���", b� �I�q 
$�� ��v����� 
��
�&A��� &���
 �����। %����Q�P�l 
bF�
���� %v�� �X� %C�� �� ������ ��
i� 
�A��! �%�"।  

� �
" �& ���� ��j�w 
�v�
�& &x ��D� F� ����� ���� %��� %
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&�& 
��
�& ����f।  
weblink: https://www.krishibank.org.bd/bcbd/citizen-

charter-of-branch-27-09-2023pdf-doc/ 
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;R. 
������ F�P  

%�G ���� 

� !"%��&�B �������� ���� $�� %C�� �� ������ 
��� ���� K#���B ���� %����� �V ��u F� ���� 
��� ����/ 
F
�Fl ���B�� &���
�"।   

� 
�E��� ���� ��j�w 
�v�
�& &x ��D� F� ����� ���� %��� %
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��� ���� F�l 
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D& 
����� 
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;R) ���] ���� ���] �`�yz����    
F��B] ��n�F, ������� ��D�, �������।    
�q��] ;RSR<-{<SRS<   
h��h�]  
mgrmeherpur@krishibank.org.bd 
;:) ���� ���] ��
� ������    
F��B] ��n�F, �����B ��D�, �������।    
�q��] ;RTRTtTRS:R  
h��h�] mgrbaradi@krishibank.org.bd 
;U) ���� �����] �!���� ���vq�  
F��B] ��n�F, ��
����� ��D�, �������।   
�q��]  ;RTU;T;{t<T  
h��h�] mgrdariapur@krishibank.org.bd 
;<) ���� ���]  ��� ������  
F��B] ��n�F, !���B ��D�, �������।   
�q��] ;RTU:;sT<Ts  
h��h�] mgrgangni@krishibank.org.bd 
;s) ���� ���]  ��b|� �����  
F��B] ��n�F, N���� ��D�, �����F…   
�q��] ;RSRRUsRS{s  
h��h�] mgrujalpur@krishibank.org.bd 
;t) ���� 
���� �����  
F��B] ��n�F, �~�B ��D�, �������।   
�q��] ;RTRsU;t;<<  
h��h�] mgrkathuli@krishibank.org.bd 
;T) ���� ���] �
�y� ���  
F��B] ��n�F, �
���!� ��D�, �������।  
�q��] ;RTRR:;{RTU  
h��h�] 
mgrmujibnagar@krishibank.org.bd 
;{) ���� ���] ��� ������   
F��B] ��n�F, ����B ��D�, �������।    
�q��] ;RTR:UUs<tS  
h��h�] mgrbamundi@krishibank.org.bd 

;:. �F��� F
����C 
� K��� %�m ���
� ��
��B� ������ �F��� %��� ��j�w ����B 
��� ���� ��u F� ���� ���B�� &���
�"। 
�  ���� ��j�w 
�v�
�& &x ��D� F� ����� ���� %��� %
&'
&�& ��
�& ����f।  
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�/ %
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j��� %C�� �� ������ 
��� ���� 
F
�F��� $�� &� ��v����� ��D� �� ����� 
��� ���� %��� I 
��
�&A��� &���
 ��j�w �� ���
� �����। 

� �
" �& ���� ��j�w 
�v�
�& &x ��D� F� ����� ���� %��� %
&'
&�& ��
�& ����f।  
weblink: https://www.krishibank.org.bd/bcbd/citizen-charter-of-branch-27-09-2023pdf-doc/ 
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;<. 
�
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�C� 

� ���Fl j� 
�j� ��� �V ��D�� K#����� $�� ��
i� � �&��� K#���
�& hN��� �h
� ��J� ��j�w 
��D�� %v�� bF�
���� %C�� �� ����� �%�" $�� ��D� F� ���� %�����B� 
��� ���� %���।  

� �
" �& ���� ��j�w 
�v�
�& &x ��D� F� ����� ���� %��� %
&'
&�& ��
�& ����f।  
weblink: https://www.krishibank.org.bd/bcbd/citizen-charter-of-branch-27-09-2023pdf-doc/ 

%����Q ���। 

 

���X�o  

;s. 
����B� ��� 


�j� 

� ��
i� %
&Y���� 
��� ���� ��D� F� ���� ���B�"।  
� �
" �& ���� ��j�w 
�v�
�& &x ��D� F� ����� ���� %��� %
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&�& ��
�& ����f।  
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%����Q ���। 
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;t. 

AQ��,N��� �, 
��!��B ��, 
������� ��� 

����B 
����!��� ��� 

�� 

��D� ��& ��J��� F� &� %C�� �� ����� �%��"� %�����B� ��n� J�"।   
��D� ��& %�m 
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:.U) KAQw�B" ���� 

j
� ����� ��� ���� %��� Fk
& %�����B� �!�Fl 
$�� %�
mn�� 

����� Xo $�� 
F
����C Fk
& 

���� %����� 
����B�� 

��
�p%�m � �&�� 
(���, F�
�, �q�� ��� I h��h�) 

(R) (:) (U) (<) (s) (t) (T) 
;R. %
�P" %C�� �� ���� $�� �������� 	
� ��� ��q ����� ���L ���� 

��, %������ 
��^ �� ���� ��& %
�P�"� ������ ��। 
%����Q ���। 

 

���X�o 

���� �� ������� 
NF� 
�A ���B� 

���� ���] &�
��z���� 
F��B] � �&��, ��
� �� ����, �������। 

�q��] ;RTU<{SSSS< 

h��h�] rmmeherpur@krishibank.org.bd 
;:. F���O
&, ���B �B
&���� K#���B 
�
� �� �������w %����Q ���। 
���X�o �V&� U �f� 

;U. K
A���! !u� I 

�A�!B� ������ 

F
������ 

%�m K
����� 
A
G�& %������� 
��B�D &�w $�� 
�A�!B� ������ 
�����। 

%����Q ���। 
 


���X�o U; � �
��� 

���� ��
��� &���B� 
F��B] �C �&� � �&��, ��
� �� ����, �������। 

�q��] ;RT<U-<U<U{{ 

h��h�] rmmeherpur@krishibank.org.bd 

;<. �� � � ������� �%
P�& 
�C ��
�& ����� Fl 


���X�o R; � �
��� 

���� ��
��� &���B� 
F��B] �C �&� � �&��, ��
� �� ����, �������। 

�q��] ;RT<U-<U<U{{ 

h��h�] rmmeherpur@krishibank.org.bd 
;s. �F-
q�¡�� ��&B� �F-�¢� �£��"�, h�
j��� $�� F���O
&� ���" ��&� �
k 

��� ����B 
�
C���� K#���B 
����B �F-�¢� K#���B �F-


q�¡��। 
h�
j���/��&� �
k� �������� 


���X�o Rs � �
��� 

���� ���] �¤ ���
��� 
F��B] �¥ � �&��, ��
� �� ����, �������। 

�q��] ;RT:sR;T:U< 

h��h�] rmmeherpur@krishibank.org.bd 

;t. 
F��$� 
�C ��
�& q��� ������� �%
P�& �I&�CB� � �&��-� ����B� 
�
� �� 
�J� 
A
G। 

�L��L �����Fl, 
�P!& 
����� K#
�
F, �� ��j�w 

%&Q��, ¦�D�� I 
��BP� ��j�w 
%&Q��Fl, h�&�§�� �  �F�
��	& 

�� �� ������ ������� 
%&Q��Fl, �L��L ��F�P� 

bF�
��। 


���X�o U; � �
��� 

���� ��
��� &���B� 
F��B] �C �&� � �&��, ��
� �� ����, �������। 

�q��] ;RT<U-<U<U{{ 

h��h�] rmmeherpur@krishibank.org.bd 

;T. � �&��/� ����B��� 
��&���&, �$/
�$, 
��h� 
���, IA�� 
��h�, F
l� 
�� 

bF�
���� ������� �%
P�&। D���� ^F�P %�����B� %���Fl 
I 
�� 


���X�o U � �
��� 

���� ���] �¤ ���
��� 
F��B] �¥ � �&��, ��
� �� ����, �������। 

�q��] ;RT:sR;T:U< 

h��h�] rmmeherpur@krishibank.org.bd 

;{. � �&��/ 
� ����B��� 
¨q��, 

L���,©��, �����, 
�����, �&����� 

 

bF�
���� ������� �%
P�&। %����Q ���। 


���X�o R � �
��� 

���� ���] &�
��z���� 
F��B] � �&��, ��
� �� ����, �������। 

�q��] ;RTU<{SSSS< 

h��h�] rmmeherpur@krishibank.org.bd 



7   �������� 	
� ��� 
������ ��� ��� (��
� �� ����, �������)   

 

j
� ����� ��� ���� %��� Fk
& %�����B� �!�Fl 
$�� %�
mn�� 

����� Xo $�� 
F
����C Fk
& 

���� %����� 
����B�� 

��
�p%�m � �&�� 
(���, F�
�, �q�� ��� I h��h�) 

(R) (:) (U) (<) (s) (t) (T) 
;S. A
�ª &�
�� K
J� ������� �%
P�& bF�
���� ����� %C�� �� ����� �%�"। 
�C ��
�& ����� q�� 
���X�o U; � �
��� ���� ���] �¤ ���
��� 

F��B] �¥ � �&��, ��
� �� ����, �������। 
�q��] ;RT:sR;T:U< 

h��h�] rmmeherpur@krishibank.org.bd 

R;. «� 
�� ��" K
J� �I&�CB� � �&��-� ����B� ������� �%
P�& 
�
� �� �J� 
A
G। ��
i� �¥ ��
�/ ��
� 
�� ���� ��& %�m �¬���� 
%
&���� $�� ����� Fl। 


���X�o U; � �
��� 

RR. 
�
��� K#��� %���� F
�Fl ��-;U/:;R< &�
�D Rs-;t-:;R< $�� Fl �� %�/ 
F
�-s;(U)K��-R;/:;RT-R{/ U::(R:s;)&�
�D :{-RR-:;RT 
���&��� %�����B� �!�Fl�� 
�
��� ���
m �I��� ;t (f�) 

����� ��� �I&�CB� � �&��-� ����B� ������� �%
P�& 
bF�
���� %C�� �� ����� �%�" 


�C ��
�& f� ����� ��& ���। 
***�����F�l� I���
��] 

https://www.krishibank.or

g.bd/wp-

content/uploads/2016/12/

Medical-Allowance-App-

Form_EWTD.pdf 


���X�o U; � �
��� 

���� ��
��� &���B� 
F��B] �C �&� � �&��, ��
� �� ����, �������। 

�q��] ;RT<U-<U<U{{ 

h��h�] rmmeherpur@krishibank.org.bd 

 

R:. ��
�pF��� ���  
®£ ���� / |¯
&��B 
�� �£�& %�m 

��� °y&� 
��&/F±  ��� 
KL�� ���� �!�� 
�
L � P
&§�" 

%��� 

) K^�A�
� ²³Q� �P�l =R,;;,;;;/- 
��� 

D) °y&� ��& ��� =s;,;;;/- ��� 
 

%���� F
�Fl ��-;U/:;R< 
&�
�D Rs-;t-:;R< $� 
��� ���� 
���&��� %�����B� �!�Fl�� 

����� ��& ��। 

���X�o U; � �
��� 

RU. 
�N���/ 
o�F�F K
J� 

���
� n��B ��� 
����Q ��। 
�C ��
�& f� ������� �%
P�& 
�I&�CB� � �&��-� ����B� NF�` ����� ���� ^��F�P  {;,;;;/-

��� 
 

j� �
�� 


���X�o U; � �
��� 

���� ���] �¤ ���
��� 
F��B] �¥ � �&��, ��
� �� ����, �������। 

�q��] ;RT:s-R;T:U< 

h��h�] rmmeherpur@krishibank.org.bd 

R<. ������� K
J� 
(����� ��h��) 

n��B � �&��/� ����B��� ���
��  ��� ;U(
&�) �f� §" � ��� 
����Q 
��। 
�C ��
�& f� ������� �%
P�& �I&�CB� � �&��-� ����B� 

NF�` ����� ���� ^��F�P ��� ��µ U,;;,;;;/-��� 

j� �
�� 


���X�o U; � �
��� 

Rs. «� 
�� ��" K
J� n��B � �&��/� ����B��� ���
�� ��� ;s(F¶�) �f� §" � ��� 
�I&�CB� � �&��-� ����B� ������� �%
P�& �J� I «��� K�n�� 


A
G 
�C ��
�&  
�
�� ���&���। 

�
�� ��
���� 
�
��Fl�
�,D���� �
��, �Fd��, 
���X�o U; � �
��� 

 



8   �������� 	
� ��� 
������ ��� ��� (��
� �� ����, �������)   

 

j
� ����� ��� ���� %��� Fk
& %�����B� �!�Fl $�� %�
mn�� ����Xo $�� 
F
����C Fk
& 

���� %����� 
����B�� 

��
�p%�m � �&�� 
(���, F��B, �q�� I h-��h�) 

(R) (:) (U) (<) (s) (t) (T) 

Rt. ·�
w  
������ A�&� 
�I&�CB� � �&��-� ����B� (�J� 
A
G) ������� �%
P�& F
�Fl 
��-Rs/:;RT &�
�D] :T-;T-:;RT $� 
��� ���� ���&��� §� ��&� ����� 
X� ��&��� ��F
����  ���। 

�����Fl 
���X�o Rs � �
��� 

���� ��
��� &���B�      
F��B] �C �&� � �&��, ��
� �� ����, 
�������।     
�q��] ;RT<U-<U<U{{  

h��h�] rmmeherpur@krishibank.org.bd 

RT. 
�P� �
G 
%���� F
�Fl �� ;s/:;R: &�
�D] :{-;:-:;R: ���&��� %�m 
����� Fl bF�
���� %C�� �� ����� �%�" ।  

%�����B� �!�Fl�� �¸B� 

���� 
�A�! ��& ��«
�& 
�C ��
�& 
f� ����� ��& ��  


���X�o U; � �
��� 

R{. 
R{ ����� �� 

�!���� 

bF�
���� ����� %C�� �� ����� �%�"। 
(���
�� �� ���� X� ��&��� 
A
G�& 
�y
F& ��। ���
�� v� K#���B 

�A�!B� �� ����/%C�� �� ������ 
�N¹�� 
����� � ¹������� 

�F�� ����-R I : �� ���
� ���� K
��& ��� 
n
& ���F�P 
�C ��
�" 
�� ��।) 

f�cF�l� 
F, $�
F
�, ���-
����� %&Q��Fl, !y 
�����&����� a� ��h ��� � 
��
i� ��D�� %&Q��Fl I 
���� 
�£����Fl) ���� �!�� ����� 
��& �� । 


���X�o U; � �
��� 

RS. 
A
�ª &�
��� 
���	& ��� 

%�m ����� bF�
���� %C�� �� ����� �%�" 
�¸B� 
���� 
�A�! ��& ��«
�& 

�C ��
�& f� ����� ��& ��। 


���X�o U; � �
��� 

:;. �F��� I JQ��h� %�m ����� bF�
���� %C�� �� ����� �%�" 
%�����B� �!�Fl�� 
�C ��
�& 
f� ����� ��& ��। 


���X�o S; � �
��� 

:R. 
� ����B o��           

(���V) &�
�� ��& 
$��B� ��� 

� ����B o�� ( ���V) &�
�� ��& $��B� ��� N�G����� ����� 
bF�
���� %C�� �� ����� �%�"। 

K��� !���� K�
C ;S (��) 
����� ��� 
�C ��
�& f� ����� 
��& ��। 


���X�o S; � �
��� 

::. 

���
��& K�n�� 
²³Q���"� �P�l 
R{ ����� �� 

�!���� 

�I&�CB� � �&��-� ����B� ������� �%
P�& 
�
� �� �J� 
A
G। 
���
��  �� ���� X� ��&��� 
A
G�& 
�y
F& ��।§�� �� �� �!���� ��� 

��� K�
�� ����� �V ²³Q��� K
��& ��� 
n
& ���F�P 
�C ��
�& 
��। 
 

 ²³Q ���Fl, �����&��� 
F, 
$�
F
�, ���-����� %&Q��Fl, !y 
�����&�����  a� ��h ��� � 
��
i� ��D�� %&Q��Fl; 
§�]
���� �»�� ��k ��
� ��� � 
hN
F �����¹��/I��� � 

������� ���Fl; �� 

������B ��FP �� 
%&Q�
�& ��& ���, �
��B 
��� 
Fl, �
��B �� �� L��� 
I��
���� ���Fl, �������B� 
��¼��� KV I��
�� �� �� 
�!����	& ��� N�G����� 
P�&�Fl KL�� ���¡�� 
���Fl�� ���� �!�� ����� 
��& ���। 


���X�o S; � �
��� 

���� ��
��� &���B�      
F��B] �C �&� � �&��, ��
� �� ����, 
�������।     
�q��] ;RT<U-<U<U{{  

h��h�] rmmeherpur@krishibank.org.bd 

  



9   �������� 	
� ��� 
������ ��� ��� (��
� �� ����, �������)   

 

 

j
� ����� ��� ���� %��� Fk
& %�����B� �!�Fl $�� %�
mn�� 
����Xo $�� 
F
����C Fk
& 

���� %����� ����B�� 
��
�p%�m � �&�� 
(���, F��B, �q�� I h-��h�) 

(R) (:) (U) (<) (s) (t) (T) 

:U. 

���
��& K�n�� 
²³Q���"� �P�l     
;t �� R: ����� 

��
c A�c� 

%�m ��
cA�c�� 
A
G�& 
�y
F& ���� ����� bF�
���� %C�� 
�� ����� �%�"।  

���� �!�� ����� ��& ��। 
���X�o U; � �
��� 

���� ��
��� &���B�      
F��B] �C �&� � �&��, ��
� �� ����, 
�������।     
�q��] ;RT<U-<U<U{{  
h��h�] 

rmmeherpur@krishibank.org.bd 

:<. 

���
��& K�n�� 
²³Q���"� �P�l 

��� ��� ��q� I 
F
���� b
�C� 

�I&�CB� � �&��-� ����B� ������� �%
P�& 
�
� �� �J� 
A
G। 
) ²& � �&��/� ����B� ��q�= :s;;;/- ��� 
D) ²& � �&��/� ����B� ��� F
���� (s; 
]
�] F� �w)=R;,;;;/- 
��� 
!) ��� F
���� (s;
]
�]$� N�½�)= Rs,;;;/- ��� 

%���� F
�Fl ��-;U/ :;R< 
&�
�D Rs-;t-:;R< $� ����� 
²³Q �����  ���� �!�� ����� 
��& ��। 


���X�o ;R � �
��� 

:s. ²³Q F��&� K#��� 
%���� F
�Fl �� RT/RT &�
�D :R-;{-:;RT $� ����� ²³Q F��&�  
K#��� J���� �����Fl bF�
���� %C�� �� ����� �%�" 

�����Fl, K#���
�& ��`��, 
���F�&�� ��F�P� 
�� ��& 
²&Q� ���Fl �� ��L ��� �
q��, 
������� F�l� X� 

F,�������%�l� X� 
F �� 
L��� ����& �� ������ 
��
q��, ��� ��!�� ���-����� 
%&Q��Fl, ���-���� &���� 
P�&�Fl, �� ���� ��&��� 
%&Q��Fl, ¾B� �P�l ��] 
���� 
��k ��� $ ��� � %&Q��Fl, ²³Q 
��j�w %
&���� �L��L 
��F�P� ����� ����� ��& 
��। 


���X�o U; � �
��� 

:t. 
� ����B o�� 

(���V) &�
�� �L� 
$��B� ���। 

K���� !���� K�
C ;S (��) ����� ��� �����Fl bF�
���� 
%C�� �� ����� �%�"।  
 

�¸B� 
���� 
�A�! ��& ��«
�& 

�C ��
�& f� ����� ��& ��। 


���X�o t; � �
��� 

:T. 

� ����B o�� 
&�
�� �L� ²³Q 

F��&� ��
� 
K#���। 

²& � �&��/� ����B� NG��
C��B� K�
C ;S (��)  ����� ��� %�m 
�����Fl bF�
��� %C�� �� ����� �%�"।  

�¸B� 
���� 
�A�! ��& ��«
�& 

�C ��
�& f� ����� ��& ��। 


���X�o U; � �
��� 

  



10   �������� 	
� ��� 
������ ��� ��� (��
� �� ����, �������)   

 

 

j
� ����� ��� ���� %��� Fk
& %�����B� �!�Fl $�� %�
mn�� 
����Xo $�� 
F
����C Fk
& 

���� %����� ����B�� 
��
�p%�m � �&�� 
(���, F��B, �q�� I h-��h�) 

(R) (:) (U) (<) (s) (t) (T) 

:{. 
A
�ª &�
���� 
���	&  ��� 

���	& ����� b� ���& 
�y
F& ��� %�
m� �����Fl bF�
���� 
%C�� �� ����� �%�"।  


�C ��
�& f� ����� ��& ��। 
���X�o t; � �
��� 

 ���� ��
��� &���B�      
F��B] �C �&� � �&��, ��
� �� ����, 
�������।     
�q��] ;RT<U-<U<U{{  
h��h�] 

rmmeherpur@krishibank.org.bd 

:S. 
��q I����q��� 

q��¿� ��� 

���	& ����� b� ���& 
�y
F& ��� %�
m� �����Fl bF�
���� 
%C�� �� ����� �%�"। 
(�À��l ������ �P�l %����Q )  

��� ��� 
�C ��
�& f� ����� 
��& ��। 


���X�o Rs � �
��� 

U;. 
²³Q F��&� 
�
��� 
K#��� (²³Q� §�� �� 


�
��� ��) 

%���� F
�Fl ��-;U/:;R< &�
�D Rs-;t-:;R< $�� Fl �� %�/ 
F
� -s;(U)K��-R;/ :;RT -R{/ U::(R:s;) &�
�D :{-RR-:;RT 
$� 
��� �������� 
�
��� ���
m �I��� ;t (f�) ����� ��� 
%�����B� �!�Fl�� �����Fl bF�
���� %C�� �� ����� �%�"। 
(
��
�& S� ����!� �P�l R;,;;;/- ��� �L� Rs,;;;/- ���। 
$&
ÁO 
���� �P�l ��� ��µ s;,;;;/- ��� F� �w � � �� ��।N��¥, 
���
� �B��� ��� ��µ R,;;,;;;/- 

%
N����,�� o�� I 
F
���� 
�A�! ��& ��«
�& 

�C ��
�& f� ����� ��& ���। 


���X�o t; � �
��� 

UR. 
²³Q F��&� «� 


�� ��" K
J��� b� 
�I�q 

��
i� ��� «� 
�� ��� K
J��� b� �I��q� 
���� %�m ����� Fl 
bF�
���� %C�� �� ����� �%�"।   

�L��L ��F�P� ����� 
�N¹�� 

����� � ¹������� 
�F��� ��-: 
$� 
�
� �� f� ����� ��& ��। 


���X�o  

���� ���] �¤ ���
���   
F��B] �¥ � �&��, ��
� �� ����, 
�������।    
�q��] ;RT:sR;T:U<   
h��h�] 

rmmeherpur@krishibank.org.bd 

U:. K
q� ������B ��
��� ���&��� %����Q ���। 
���X�o ;R � �
��� 
���� ���] &�
��z����      
F��B] � �&��, ��
� �� ����, 
�������।    
�q��] ;RTU<{SSSS<   
h��h�] 

rmmeherpur@krishibank.org.bd 

UU. 
��D� n�F�, ��D� 
n���w�,A�� A�c� 


�C ��
�& q��� %v����,�Â��&� �
�F %
&����, A�c�� �
` Fl 
��
D� ���F�P %v�� K#������� �V bF�
���� %C�� �� ����� 
�%�"।  

�������� ����� K#����� Fl,  
%����Q �P�l �
L � %
&Y�� 


�A��!� K��F
G Fl।  

���X�o R; � �
��� 

 



11   �������� 	
� ��� 
������ ��� ��� (��
� �� ����, �������)   

 

 

 

  

:.< �I&�CB� K
C�m�/�m�/��n�/�� �����X�]     

) ���� ��D�� ��¥� ;{ �]   https://www.krishibank.org.bd/bcbd/citizen-charter-of-branch-27-09-2023pdf-doc/ 
D) ��D� 
�A���]  R) ��� ��D�]                   ���� ��D� ;R �।  

:) NF���� F� ����� ��D�]   ;: � (;: � ��D�� ��� �Fd� $���� K�
n& ;R �) 
U) hN
��� F� ����� ��D�]   ;s �।   
<)                   NF��D�]   ��h  

  

 

;U. �F��� ��f ������ %&Q��� 

 

j
� �� %
&'&/�
Ã& ���� %�
m� ��PQ �"B� 

R) %�����B� �� �!�Fl�� Ä�§" � $�� ^���_" � ����� ��� %��� y�।  

:) �L��L %
j��� %�����B� 
q� F
����C y�। 

U) a" J���� �V U� ��� ���� �� ����
� ��D� ��n�F�� ���L ���!����! y�।  

<) a�"� 

v ����& F
����C y�। 

s) �������� 	
� ��� $ �F��� �����&� ����� b��� Å
� ���। 

 
 

 

 

  



12   �������� 	
� ��� 
������ ��� ��� (��
� �� ����, �������)   

 

 

;<. K
A���! ��n�F�� Fk
& (GRS) 

 

� ���� %�
m�& K�Æ� ��� ��
�p%�m � �&��� ��Ç ���!����! y�। 
&
� ���C�� 
��& �L � ��� 
��È�` Fk
&�& ���!����! �� �F��� ���� K�
�& y�। 

j
� 
��
�   

�� ������ ��� 

K
A���! 
�É
G � �&�� (GRO) 

(��
�p%�m � �&�� ���C�� 
��& �L � ���) 


�É
G� ����B�� U; � �
��� 

�
F� � �&�� 

(K
A���! 
�É
G � �&�� 
�
� �� ���� ���C�� 
��& �L � ���) 


�É
G� ����B�� :; � �
��� 

;R ��
� �� ����, 
�������।  

;R) ���] ���� ���] �`�yz����    
F��B] ��n�F, ������� ��D�, �������।    
�q��] ;RSR<-{<SRS<   
h��h�]  mgrmeherpur@krishibank.org.bd 

;:) ���� ���] ��
� ������    
F��B] ��n�F, �����B ��D�, �������।    
�q��] ;RTRTtTRS:R  
h��h�] mgrbaradi@krishibank.org.bd 
;U) ���� �����] �!���� ���vq�  
F��B] ��n�F, ��
����� ��D�, �������।   
�q��]  ;RTU;T;{t<T  
h��h�] mgrdariapur@krishibank.org.bd 
;<) ���� ���]  ��� ������  
F��B] ��n�F, !���B ��D�, �������।   
�q��] ;RTU:;sT<Ts  
h��h�] mgrgangni@krishibank.org.bd 
;s) ���� ���]  ��b|� �����  
F��B] ��n�F, N���� ��D�, �����F…   
�q��] ;RSRRUsRS{s  
h��h�] mgrujalpur@krishibank.org.bd 
;t) ���� 
���� �����  
F��B] ��n�F, �~�B ��D�, �������।   
�q��] ;RTRsU;t;<<  
h��h�] mgrkathuli@krishibank.org.bd 
;T) ���� ���] �
�y� ���  
F��B] ��n�F, �
���!� ��D�, �������।  
�q��] ;RTRR:;{RTU  
h��h�] mgrmujibnagar@krishibank.org.bd 
;{) ���� ���] ��� ������   
F��B] ��n�F, ����B ��D�, �������।    
�q��] ;RTR:UUs<tS  
h��h�] mgrbamundi@krishibank.org.bd  

���] ���� ���] ��B|� h���� 

F��B] ��
� ��n�F ��
� �� ����, �������। 
�q��] ;RTR{-<{RU::  
h��h�] rmmeherpur@krishibank.org.bd 
I���]  http://www.krishibank.org.bd   
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������ ��� ��� (��
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;s. ���� NO&��"� � ��u���� I 
�L
Ê��]  

 
� �������� 	
� ��� (
��
�) �&A�! ����B ��
����CB� $� 
�����
�& ���। ����� D�E 
���FG� 
�
H&�" I J�������� KL �M�
& NO���� ��PQ RSTU ���� �����V 

��WF
&� :T �� ���� X�� �������� 	
� ��� %
&
Y& ��। !"%��&�B �������� ������ 
��� ���� K#���B �������� 	
� ��� �y �L�h �! �����B�� %	& 	���� ���Ë 
��FA��� �� a" Kvh©µg F
������ �� ���f। F���F�
� ��� I %�
"���, ��� I D���� ��F�
&, 
�$�$�$�h, 	
�
A
G 
�\/%\, ����� I Ìg a"�� KV�V a" � �Í�B 
����� ��f।  

 
� �������� �������� 	
� ��� $� ���� R;U{ � ��D�� K���h� ���
� b
�C� 
�E���। %
&���
!&�X� ���
� b
�C� 
�
H& �� �������� 	
� ��� ����
� I �m�
��� �� 

%�� ����
� ������ F
������ �� ���f। $f�c�I BACH, BEFTN, ATM, SMS, RTGS, Automated Challan  Service  $�� �� C���� �À
� ���
� ���� 
��Î ��f। �
L � KwÏ �
` I ^\ b�� 	���� a" %����� ����� ������ $�
�
� ��v����� �������� 	
� ��� °yp§" � Ï
�� F��� �� ���f।  

 

� �������� 	
� ��� �� %�G �����X� ��I ��� I NO&��"� C�����
� %
j�� ����� ����f।  
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