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বাাংলাদেশ কৃষি ব্াাংক 

চট্টগ্রাম কদ্ টাদরর্ শাখা 

সিবা প্রোন প্রষিশ্রুষি (Citizen’s Charter) 

 

 

 

“বাাংলাদেশ কৃষি ব্াাংক (ষবদকষব) শিভাগ িরকারী মাষলকানাধীন একটি ষবদশিাষিি ব্াাংক। সেদশর খাদ্য ষনরা্ত্তা ষনষিিকরণ ও  

গ্রামবাাংলার অর্ টননষিক উন্নিদনর লদযে ১৯৭৩ িাদল মহামান্য রাষ্ট্র্ষির ২৭ নাং আদেশ মূদল বাাংলাদেশ কৃষি ব্াাংক প্রষিষিি হি।” 

 

০১. ষভশন ও ষমশন 

 

রূ্কল্পঃ 

খাদদ্য স্বিাংিম্পূণ টিা অেটন ও গ্রামীণ অর্ টনীষিদক শষিশালী করার লদযে ঋণ সুষবধা প্রোন।  
 

অষভলযঃ 

সেদশর েনিাধারদণর সোরদগাড়াি ব্াাংষকাং সুষবধা স্ ৌঁদে সেিার ্াশা্াষশ খাদদ্য স্বিাংিম্পূণ টিা ও োষরদ্র ষবদমাচদনর লদযে কৃষি, ষিএমএিএমই ও কৃষিষভষত্তক ষশদল্প ঋণ প্রোন।  

 

সলাগানঃ 

“গণমানুদির ব্াাংক” 
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০২. প্রষিশ্রুি সিবািমূহ 
 

২.১) নাগষরক সিবাঃ 

ক্রষমক সিবার নাম সিবা প্রোন ্দ্ধষি 
প্রদিােনীি কাগে্ত্র এবাং 

প্রাষিস্থান 

সিবামূল্য এবাং 

্ষরদশাধ ্দ্ধষি 

সিবা প্রোদনর 

িমিিীমা 

োষিত্বপ্রাি কম টকিটা 

(নাম, ্েবী, স ান ও ই-

সমইল) 

উর্ধ্টিন কম টকিটা 

(নাম,্েবী, স ান ও 

ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬)  (৭)  

০১. 

আমানি িাংরযণ 

 সঞ্চয়ী আমানত 

 র্লতত আমানত 

 এসএনতি 

 মময়াদী / স্থায়ী আমানত : 

 স্কুল ব্াাংষকাং 

 ষবদকষব লাখ্ষি স্কীম 

  ষবদকষব ষমষলিষনিার 

স্কীম : 

 ত্রত্রমাষিক মুনা া ষভষত্তক 

িঞ্চি প্রকল্প : 

 ষবদকষব মাষিক ষিদ্াষের্ 

স্কীম :  

 ষবদকষব মাষিক মুনা া 

প্রকল্প :  

 ষবদকষব িাবল প্রষ র্ স্কীম  

 ষবদকষব প্রবািী িঞ্চি স্কীম 

 ষবদকষব প্রবািী িাবল 

প্রষ র্ স্কীম 

 ষবদকষব প্রবািী স্থািী 

আমানি স্কীম 

 ষবদকষব প্রবািী ত্রত্রমাষিক 

মুনা া স্কীম 

 ষবদকষব প্রবািী মাষিক 

মুনা া স্কীম 

 তিকেতি ক্ষুদ্র সঞ্চয় প্রেল্প 

 তিক্ষা সঞ্চয় প্রেল্প  

 তিক্ষে সঞ্চয় প্রেল্প  

 হজ্জ্ব সঞ্চয় প্রেল্প 

 তিনাতিয়াল 

ইনক্লুিকনর আওতায় তহসাি 

  শাখাি সঞ্চয়ী, র্লতত, এসএনতি, স্কুল 

ব্াাংষকাং ষহিাব সখালার মাধ্যদম এিকল 

আমানি িাংরযণ করা হি। গ্রাহদকর 

চাষহোর ষভষত্তদি এিকল ষহিাব হদি 

েমা এবাং উদত্তালন করা যাি। 
  

 মময়াদী / স্থায়ী আমানত : 

৩ মাস, ৬ মাস, ১ িছর, ২ িছর, ৩ িছর 

মময়াকদ ষনষে টষ্ট ্ষরমাণ আমানি 

ষনধ টাষরি সুদের হাদর আমানিিাংরযণ  

েরা হয়। 
  

 ষবদকষব লাখ্ষি স্কীম : 

মাষিক েমার ্ষরমান ৯৫০/- র্াকা, 

সমিােকাল = ৭ বের, সুকদর হার = 

৮.২৫%;  

মময়াদাকে মমাট প্রকদয় (উৎকস ের ও 

অন্যান্য েতচকনর পর)* = ১,০০,০০০/- 

টাো।  
 

 ষবদকষব ষমষলিষনিার স্কীম : 

১) মাতসে জমার পতরমান = ২৫,৪৫০/-, 

মময়াদ োল = ৩ িছর, সুকদর হার = 

৭.২৫%; মময়াদাকে প্রাপ্য (উৎকস ের ও 

অন্যান্য েতচকনর পর) = ১০,০০,০০০/- 

টাো। 

২) মাতসে জমার পতরমান = ১৪,২৫০/-, 

মময়াদ োল = ৫ িছর, সুকদর হার = 

৭.৫০%; মময়াদাকে প্রাপ্য (উৎকস ের ও 

অন্যান্য েতচকনর পর) = ১০,০০,০০০/- 

টাো। 

৩) মাতসে জমার পতরমান = ৯,৪৫০/-, 

মময়াদ োল = ৭ িছর, সুকদর হার = 

৭.৭৫%; মময়াদাকে প্রাপ্য (উৎকস ের ও 

১) িঞ্চিী : গ্রাহক ৫০০/- র্াকা 

েমাকরণপূব টক ষহিাব খুলদি 

্ারদবন। 

২) চলষি : গ্রাহক ১,০০০/- র্াকা 

েমাকরণপূব টক ষহিাব খুলদি 

্ারদবন। 

 

৩) িাখা মেকে িা ব্াাংকের 

ওকয়িসাইট হকত আমানত তহসাি 

মখালার িরম সাংগ্রহ েকর 

যোযেভাকি পুরণপূি চে তনকনাক্ত 

োগজপত্রসহ িাখায় দাতখল েরকিন 

: 

(ক) এেে ব্তক্তর মক্ষকত্র তাঁর 

পাসকপাট চ সাইকজর দুই েতপ 

ছতি(সরোরী মগকজকটি েম চেতচা 

অেিা িাখার ময মোন 

আমানতোরী/স্থানীয় ওয়াি চ 

েতমিনার /ইউতনয়ন পতরষদ 

মর্য়ারম্যান ের্তচে সতযাতয়ত)।  

(খ) মযৌে তহসাকির মক্ষকত্র উভকয়র 

অনুরূপ সতযাতয়ত ২ েতপ েকর ছতি 

লাগকি।নতমতনর ১ েতপ ছতি । 

(গ)তহসাি মখালার জন্য এেজন 

পতরর্ায়ে Introducer 

লাগকি যার সাংতিষ্ট িাখায় আমানত 

তহসাি আকছ।নািালকের তহসাকির 

মক্ষকত্র বিধ উত্তরাতধোর প্রকয়াজন 

হকি। 

(ঘ) প্রততষ্ঠাকনর মক্ষকত্র তহসাি মখালা 

ও পতরর্ালনা সাংক্রাে পতরর্ালনা 

পতরষকদর তসদ্ধাকের েতপ।তলতমকটি 

১) ষহিাব ্ষরচালন ষ ঃ  

ক. িঞ্চিী ষহিাব (প্রষি িাণ্মাষিদক গড় আমানি ষস্থষির 

সযদত্র) ১০,০০০ র্াকা ্য টন্ত = শুণ্য 

    ১০,০০১ হদি ২৫,০০০ র্াকা ্য টন্ত গড় আমানি 

ষস্থষির সযদত্র = ১০০ র্াকা 

    ২৫,০০১ হদি ২,০০,০০০ র্াকা ্য টন্ত গড় আমানি 

ষস্থষির সযদত্র = ২০০ র্াকা 

    ২,০০,০০১ হদি ১০,০০,০০০ র্াকা ্য টন্ত গড় 

আমানি ষস্থষির সযদত্র = ২৫০ র্াকা 

    ১০,০০,০০১ র্াকা ও িদুর্ধ্ট গড় আমানি ষস্থষির 

সযদত্র = ৩০০ র্াকা 

খ. চলষি ষহিাব (প্রষি িান্মাষিদক) িরকারী ষহিাব 

ব্িীি = ৩০০ র্াকা 

গ. এিএনষি ষহিাব (প্রষি িান্মাষিদক) িরকারী ষহিাব 

ব্িীি = ৫০০ র্াকা 

 

২) ষহিাব স্থানান্তর (এক শাখা সর্দক অন্য শাখাি) = 

কষমশন : একই সেলাি = ৫০ র্াকা (এিষব, ষিষি এবাং 

এিএনষি), ৫০ র্াকা (স্কীম) । অন্য সেলাি = ১০০ 

র্াকা (এিষব, ষিষি এবাং এিএনষি), ৫০ র্াকা (স্কীম), 

স্াদেে : ২৫ র্াকা।  

 

৩) ষহিাব বন্ধ : িঞ্চিী- ২০০ র্াকা, চলষি-৩০০ র্াকা, 

এিএনষি- ৩০০ র্াকা । মাষিক স্কীম, এ ষিআর বা 

অন্য সকান সমিােী আমানি ষহিাব বদন্ধ (সমিাদের পূদব ট 

ষকাংবা ্দর; উভি সযদত্র)সকান চ টাে নাই। 

 

৪) সচক বই : এমআইষিআর িঞ্চিী (২০ ্ািা) =৮০ 

র্াকা;  এমআইষিআর চলষি/এিএনষি/ষিষি (২০ 

্ািা) =৮০ র্াকা;  নন এমআইষিআর িঞ্চিী (১০ 

্ািা) =৩০র্াকা; নন এমআইষিআর 

চলষি/এিএনষি/ষিষি (২০ ্ািা) = ৬০ র্াকা;  

 

িাৎযষণকভাদব 

আমানি 

ষহিাবিমূহ 

সখালা হি। 

(০১) নামঃ েনাব সমাহাম্মে হাদশম 

্েবীঃ উ্মহাব্বস্থা্ক (চলষি 

োষিদত্ব),  

স ানঃ ০৩১-৬১৪০৮৮, 

স ানঃ ০১৮১৭-৪০১১৮৯  

  

 

(০২) নামঃ েনাব িালমা োহান 

্েবীঃ উধ টিন মুখ্য কম টকিটা 

স ানঃ ০১৮১৮৬০৫৫০৫ 

  

ইদমইল-mgrchittagong 

@krishibank.org.bd 

 

নামঃ েনাব সমাহাম্মে 

কামরুল ইিলাম 

্েবীঃ মহাব্বস্থা্ক 

(চলষি োষিদত্ব) 

স ানঃ ০১৯১৪৬৭৪৫৯৯, 

০১৭৭০৭৯৩৩৪০ 

ইদমইলঃ 

gmchittagong

@krishibank.o

rg.bd 
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ক্রষমক সিবার নাম সিবা প্রোন ্দ্ধষি 
প্রদিােনীি কাগে্ত্র এবাং 

প্রাষিস্থান 

সিবামূল্য এবাং 

্ষরদশাধ ্দ্ধষি 

সিবা প্রোদনর 

িমিিীমা 

োষিত্বপ্রাি কম টকিটা 

(নাম, ্েবী, স ান ও ই-

সমইল) 

উর্ধ্টিন কম টকিটা 

(নাম,্েবী, স ান ও 

ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬)  (৭)  

খাত মভকদ ১০/-,৫০/-,১০০/-, 

তস্থতত জমার মাধ্যকম আমানত 

তহসাি 

 তিকেতি ক্ষুদ্র সঞ্চয় প্রেল্প 

 তিক্ষা সঞ্চয় প্রেল্প  

 তিক্ষে সঞ্চয় প্রেল্প  

হজ্জ্ব সঞ্চয় প্রেল্প 

অন্যান্য েতচকনর পর) = ১০,০০,০০০/- 

টাো। 

৪) মাতসে জমার পতরমান = ৫,৮০০/- 

টাো, মময়াদ োল = ১০ িছর, সুকদর 

হার = ৮.২৫%; মময়াদাকে প্রাপ্য (উৎকস 

ের ও অন্যান্য েতচকনর পর) = 

১০,০০,০০০/- টাো। 

** টিআইএন নম্বর না োেকল যোক্রকম 

৫,৫০০/-; ৮,৫০০/-; ১২,০০০/- এিাং 

১৭,৫০০/- টাো েম হকি।)  

** িরকারী কর হার এবাং উৎদিকর 

হ্রািবৃষদ্ধর কারদণ প্রাপ্য র্াকার ্ষরমান 

কম/সবশী হদি ্াদর। 
 

 ত্রত্রমাষিক মুনা া ষভষত্তক িঞ্চি প্রকল্প : 

আমানদির সমিাে ৩ বের, এককালীন 

েমার ্ষরমান ন্যেনিম ১,০০,০০০/- 

র্াকা বা িার গুষনিক িদব িদ্টাচ্চ 

৫০,০০,০০০/- র্াকা, সুকদর হার = 

৭.৫০%; বত্রমাতসে মুনািার পতরমান = 

১,৮৭৫/- টাো (উৎকস ের এবাং আবগারী 

শুল্ক েতচন* প্রকযাজয)। 
  

 ষবদকষব মাষিক ষিদ্াষের্ স্কীম : 

মাষিক েমার ্ষরমান ১,০০০/- র্াকা (বা 

িার গুষনিক িদব ১০,০০০/- র্াকার 

ঊদর্ধ্ট নি) 

(১) সমিােকাল ৩ বের, সুদের হার = 

৭.২৫%, সমিাোদন্ত প্রাপ্য = ৩৯,৬২৮/- ; 

(২) সমিােকাল ৫ বের, সুদের হার = 

৭.৫০%, সমিাোদন্ত প্রাপ্য = ৭০,৮৮৮/-; 

(৩) সমিােকাল ৭ বের, সুদের হার = 

৮.০০%, সমিাোদন্ত প্রাপ্য = ১,০৭,৯০৯/- 

(৪) সমিােকাল ১০ বের, সুদের হার = 

৮.২৫%, সমিাোদন্ত প্রাপ্য = ১,৭৪,৪১৯/- 

** টিআইএন  না র্াকদল িরকারী কর 

হার এবাং উৎদি কর হ্রািবৃষদ্ধর কারদণ 

প্রাপ্য র্াকার ্ষরমান কম/সবশী হদি 

্াদর। 

মোম্পানীর মক্ষকত্র 

Memorandum of 

Articles, Articles of 

Association, 

Certificate of 

incorporation এিাং তহসাি 

মখালা ও পতরর্ালনা সাংক্রাে মিাি চ 

সভার তসদ্ধাকের েতপ। 

(ঙ) মেওয়াইতস, প্রকযাজয মক্ষকত্র 

TIN সাটি চতিকেট ও আকয়র 

স্বপকক্ষ প্রতযয়নপত্র। 

(চ) সেল তহসাকির মক্ষকত্র জাতীয় 

পতরর্য় পকত্রর িকটােতপ। 

আমানি ষহিাবিমূহ সখালার 

আদবেন  রম শাখা হদি িরবরাহ 

করা হি।  

 

***আমানি ষহিাবিমূহ সখালার 

আদবেন  রদমর ওদিবষলাংকঃ 

https://www.krishiba

nk.org.bd/wp-

content/uploads/201

6/12/KYC-Form-

1102_p04-36.pdf 

 

 

িঞ্চিী, অ দির্ স্্াদর মূষদ্রি (১০ ্ািা) 

(ভািাদভাগীদের ব্াাংক ষহিাদব ব্বহৃি) = ষবনামূদল্য 

ষবিরণ।  

 

 

৫) সঞ্চয় স্কীমসমূকহ তিনা মূকে মসিা প্রদান েরা হয়। 

 

https://www.krishibank.org.bd/wp-content/uploads/2016/12/KYC-Form-1102_p04-36.pdf
https://www.krishibank.org.bd/wp-content/uploads/2016/12/KYC-Form-1102_p04-36.pdf
https://www.krishibank.org.bd/wp-content/uploads/2016/12/KYC-Form-1102_p04-36.pdf
https://www.krishibank.org.bd/wp-content/uploads/2016/12/KYC-Form-1102_p04-36.pdf
https://www.krishibank.org.bd/wp-content/uploads/2016/12/KYC-Form-1102_p04-36.pdf


5 বাাংলাদেশ কৃষি ব্াাংক ষিটিদেনি চার্ টার (চট্টগ্রাম কদ্ টাদরর্ শাখা)  

 

ক্রষমক সিবার নাম সিবা প্রোন ্দ্ধষি 
প্রদিােনীি কাগে্ত্র এবাং 

প্রাষিস্থান 

সিবামূল্য এবাং 

্ষরদশাধ ্দ্ধষি 

সিবা প্রোদনর 

িমিিীমা 

োষিত্বপ্রাি কম টকিটা 

(নাম, ্েবী, স ান ও ই-

সমইল) 

উর্ধ্টিন কম টকিটা 

(নাম,্েবী, স ান ও 

ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬)  (৭)  

 ষবদকষব মাষিক মুনা া প্রকল্প : 

আমানদির সমিাে ৭ বের, এককালীন 

েমার ্ষরমান  ১,০০,০০০/- র্াকা বা এর 

গুষণিক, সুকদর হার = ৮.০০%; মাতসে 

মুনািার পতরমান = ৬৬৭/- টাো (উৎকস 

ের এবাং আবগারী শুল্ক েতচন* প্রকযাজয)। 
  

 ষবদকষব িাবল প্রষ র্ স্কীম : 

এককালীন েমার ্ষরমান ১০,০০০/- 

র্াকা বা িার গুষনিক, সমিােকাল = ১০ 

বের, সুদের হার = ৮.২৫% সমিাোদন্ত 

প্রাপ্য সমার্ র্াকা = (আিল + আিদলর 

িম্ষরমাণ সুে।)* 

**টিআইএন  না র্াকদল প্রাপ্য র্াকার 

্ষরমান ষিগুন অদ্যা কম হদব, প্রদেি 

সুদের ্ষরমাণ প্রষি লয র্াকাি 

১০,০০০/-(েশ হাোর) কম  হদব। 
 

শাখাি বিকদতিে মরতমকটি 

মপ্ররণোরীকদর জন্য ষনদন্মাি  প্রবািী 

স্কীম িমূহ প্রদযােেঃ  

ষবদকষব প্রবািী িঞ্চি স্কীমঃ  

মাষিক েমার ্ষরমান ১,০০০/- র্াকা (বা 

িার গুষনিক) 

(১) সমিােকাল ৩ বের, সুদের হার = 

৮.০০%, সমিাোদন্ত প্রাপ্য = ৪০,৪৬৫/-  

(২) সমিােকাল ৫ বের, সুদের হার = 

৮.৫০%, সমিাোদন্ত প্রাপ্য = ৭৩,৮৬১/-  

(৩) সমিােকাল ৭ বের, সুদের হার = 

৯.০০%, সমিাোদন্ত প্রাপ্য = ১,১৪,৫৯৭/-  

(৪) সমিােকাল ১০ বের, সুদের হার = 

৯.২৫%, সমিাোদন্ত প্রাপ্য = ১,৯০,৮৮৯/- 
 

 ষবদকষব প্রবািী িাবল প্রষ র্ স্কীম : 

এককালীন েমার ্ষরমান ৫০,০০০/- 

র্াকা বা িার গুষনিক, সমিােকাল = ৮ 

বের, সুদের হার = ১০.০০%; সমিাোদন্ত 

প্রাপ্য সমার্ র্াকা = (আিল + আিদলর 

িম্ষরমাণ সুে।)* 

 



6 বাাংলাদেশ কৃষি ব্াাংক ষিটিদেনি চার্ টার (চট্টগ্রাম কদ্ টাদরর্ শাখা)  

 

ক্রষমক সিবার নাম সিবা প্রোন ্দ্ধষি 
প্রদিােনীি কাগে্ত্র এবাং 

প্রাষিস্থান 

সিবামূল্য এবাং 

্ষরদশাধ ্দ্ধষি 

সিবা প্রোদনর 

িমিিীমা 

োষিত্বপ্রাি কম টকিটা 

(নাম, ্েবী, স ান ও ই-

সমইল) 

উর্ধ্টিন কম টকিটা 

(নাম,্েবী, স ান ও 

ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬)  (৭)  

 তিকেতি প্রিাসী স্থায়ী আমানতঃ 

এককালীন েমার ্ষরমান ৫০,০০০/- 

র্াকা (বা িার গুষনিক) 

(১) সমিােকাল ১ বের, সুদের হার = 

৮.০০%;  

(২) সমিােকাল ২ বের, সুদের হার = 

৮.২৫%; 

(৩) সমিােকাল ৩ বের, সুদের হার = 

৮.৫০%; 

(৪) সমিােকাল ৪ বের, সুদের হার = 

৮.৭৫%; 

(৫) সমিােকাল ৫ বের, সুদের হার = 

৯.০০%; 

সমিাোদন্ত প্রাপ্য সমার্ র্াকা = {(আিল 

+ প্রাপ্য সুে)-সরোরী তনকদ চিনা অনুযায়ী 

উৎকস ের আিগারী শুল্ক েতচন* ইতযাতদ} 
 

 ষবদকষব প্রবািী ত্রত্রমাষিক মুনা া ষভষত্তক 

িঞ্চি প্রকল্পঃ  

আমানদির সমিাে ৩ বের, এককালীন 

েমার ্ষরমান ন্যেনিম ১,০০,০০০/- 

র্াকা বা িার গুষনিক িদব িদ্টাচ্চ 

৩০,০০,০০০/- র্াকা, সুকদর হার = 

৮.০০%; প্রতত বত্রমাতসে মিকষ মুনািার 

পতরমান = ২,০০০/- টাো (প্রদানকযাগ্য 

মুনািা হকত উৎকস ের এবাং আবগারী 

শুল্ক েতচন* প্রকযাজয)। 
 

 ষবদকষব প্রবািী মাষিক মুনা া ষভষত্তক 

িঞ্চি প্রকল্পঃ  

আমানদির সমিাে ৭ বের, এককালীন 

েমার ্ষরমান ন্যেনিম ১,০০,০০০/- 

র্াকা বা িার গুষনিক িদব িদ্টাচ্চ 

৩০,০০,০০০/- র্াকা, সুকদর হার = 

৮.৭৫%; প্রতত মাতসে মুনািার পতরমান 

= ৭২৯/- টাো (প্রদানকযাগ্য মুনািা হকত 

উৎকস ের এবাং আবগারী শুল্ক েতচন 

প্রকযাজয)। 

 



7 বাাংলাদেশ কৃষি ব্াাংক ষিটিদেনি চার্ টার (চট্টগ্রাম কদ্ টাদরর্ শাখা)  

 

ক্রষমক সিবার নাম সিবা প্রোন ্দ্ধষি 
প্রদিােনীি কাগে্ত্র এবাং 

প্রাষিস্থান 

সিবামূল্য এবাং 

্ষরদশাধ ্দ্ধষি 

সিবা প্রোদনর 

িমিিীমা 

োষিত্বপ্রাি কম টকিটা 

(নাম, ্েবী, স ান ও ই-

সমইল) 

উর্ধ্টিন কম টকিটা 

(নাম,্েবী, স ান ও 

ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬)  (৭)  

*িকল স্কীদমর সযদত্র িরকারী ষনদে টশনা 

সমািাদবক উৎদিকর ও প্রদযােে সযদত্র 

আবগারী শুল্ক কিটদনর কারদণ প্রাপ্য সুে 

কম/সবশী হদি ্াদর। 

 তিনাতিয়াল ইনক্লুিকনর 

আওতায় তহসাি খাত মভকদ ১০/-,৫০/-

,১০০/-, তস্থতত জমার মাধ্যকম তনকনাক্ত 

আমানত তহসাি মখালা যায়:  

কৃষে ব্াাংে তহসাি 

অষি েষরদ্রদের ব্াাংে তহসাি, 

মুষিদযাদ্ধাদের ব্াাংে তহসাি, 

ষবষভন্ন ভািাদভাগীদের ব্াাংে তহসাি, 

প্রষিবন্ধীদের ব্াাংে তহসাি, 

ক্ষুদ্র বীমা ্ষলষিদের ব্াাংে তহসাি, 

আইলা দুগ টিদের ব্াাংে তহসাি, 

ষহন্দু ধমীি কল্যাণ ট্রাদের ব্াাংে তহসাি, 

্র্ ষশশু ও শ্রমেীষব ষশশুদের ব্াাংে 

তহসাি, 

ন্যাশনাল িাষভ টি সুষবধাদভাগীদের ব্াাংে 

তহসাি,  

ত্রিরী স্াশাক শ্রষমকদের ব্াাংে তহসাি। 

০২. 

সরষমট্যান্স/অর্ ট স্থানান্তর 

 ষিষি 

 টিটি 

 এমটি  

 স্দমন্ট অি টার ক্রি 

 প্রবািীদের ষনে সেদশ অর্ ট 

সপ্ররণ সুষবধা 

  দরন  ইনওিাি ট 

সরষমট্যান্স 

 দরন আউর্ওিাি ট সরষমট্যান্স 

গ্রাহদকর িম্পূণ ট এবাং ষনর্ভ টল ্ষরচি 

িনািকরদণর মাধ্যদম শাখা হদি 

িরবরাহকৃি রষশে/আদবেন পূরণ কদর 

সিবা প্রোন করা হি। এবাং সিবা প্রোদনর 

প্রমাণক ষহদিদব অনুদমাষেি কম টকিটার 

স্বাযরিহ সিবা প্রোদনর রষশে  প্রোন 

করা হি। 

১)   দরন ইনওিাি ট সরষমট্যাদন্সর 

সযদত্র ষ্ন নম্বর ও িাংষলষ্ট িথ্য, 

োিীি ্ষরচি্ত্র/ড্রাইষভাং 

লাইদিন্স/্ািদ্ার্ ট বা েষবযুি ত্রবধ্য 

আইষি কাি ট। এনষেও-র  ান্ড হদল 

এনষেও ব্যেদরার িাটি টষ দকর্ ও 

বাাংলাদেশ ব্াাংদকর  রম ‘ষি’। 

২)  দরন আউর্ওিাি ট সরষমট্যাদন্সর 

সযদত্র বাাংলাদেশ ব্াাংদকর 

নীষিমালা প্রদযােে। 

৩) ষিষি,টিটি,এমটির সযদত্র 

আদবেন্ত্র ও োিীি ্ষরচি ্ত্র, 

্ািদ্ার্ ট/েন্ম ষনবন্ধন িনে্ত্র, 

সঘািণা্ত্র।  

 

***বাাংলাদেশ ব্াাংদকর  রম 

‘ষি’ এর ওদিবষলাংকঃ 

 

১) ষিষি/টিটি/এমটি ইসুে :  কষমশন : ১,০০০ র্াকা 

্য টন্ত = ২০ র্াকা; ১,০০১ হদি ১,০০,০০০ র্াকা ্য টন্ত 

= ৫০ র্াকা; ১,০০,০০১ হদি ৫,০০,০০০ র্াকা ্য টন্ত = 

১০০ র্াকা;  ৫,০০,০০১ হদি ১০,০০,০০০ র্াকা ্য টন্ত 

= ২০০ র্াকা;  ১০,০০,০০১ র্াকা ও িদুর্ধ্ট = ৩০০ 

র্াকা। স্াদেে + স ান = ষবনামূদল্য 

২) ষ্ও ইসুে : ১,০০০ র্াকা ্য টন্ত = ২০ র্াকা; ১,০০১ 

হদি ১,০০,০০০ র্াকা ্য টন্ত = ৩০ র্াকা; ১,০০,০০১ 

হদি ৫,০০,০০০ র্াকা ্য টন্ত = ৭৫ র্াকা; ৫,০০,০০১ 

র্াকা ও িদুর্ধ্ট = ১০০ র্াকা। 

৩) ষিষি/এমটি/ষ্ও বাষিল : ১,০০০ র্াকা ্য টন্ত = ২০ 

র্াকা; ১,০০১ র্াকা ও িদুর্ধ্ট = ৫০ র্াকা। 

৪) ডুষিদকর্ ইনস্ট্রূদমণ্ট ইসুে : প্রষি সযদত্র = ৫০ র্াকা; 

স্াদেে = ২৫ র্াকা; স ান = ২০ র্াকা। 

৫) কাদলকশন অ  ষবল (সচক/ষিন িকুদমণ্টারী ষবল) : 

সলাকাল : সযখাদন ষিিাষরাং হাউে আদে = ষি; 

 

সরষমট্যান্স ও 

অন্যান্য অর্ ট 

স্থানান্তর সিবা 

িাৎযষনক 

(০১) নামঃ েনাব সমাহাম্মে হাদশম 

্েবীঃ উ্মহাব্বস্থা্ক (চলষি 

োষিদত্ব),  

স ানঃ ০৩১-৬১৪০৮৮, 

স ানঃ ০১৮১৭-৪০১১৮৯  

  

 

(০২) নামঃ েনাব িালমা োহান 

্েবীঃ উধ টিন মুখ্য কম টকিটা 

স ানঃ ০১৮১৮৬০৫৫০৫ ইদমইল-

mgrchittagong 

@krishibank.org.bd 

 

নামঃ েনাব সমাহাম্মে 

কামরুল ইিলাম 

্েবীঃ মহাব্বস্থা্ক 

(চলষি োষিদত্ব) 

স ানঃ ০১৯১৪৬৭৪৫৯৯, 

০১৭৭০৭৯৩৩৪০ 

ইদমইলঃ 

gmchittagong

@krishibank.o

rg.bd 
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ক্রষমক সিবার নাম সিবা প্রোন ্দ্ধষি 
প্রদিােনীি কাগে্ত্র এবাং 

প্রাষিস্থান 

সিবামূল্য এবাং 

্ষরদশাধ ্দ্ধষি 

সিবা প্রোদনর 

িমিিীমা 

োষিত্বপ্রাি কম টকিটা 

(নাম, ্েবী, স ান ও ই-

সমইল) 

উর্ধ্টিন কম টকিটা 

(নাম,্েবী, স ান ও 

ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬)  (৭)  

https://www.bb.org.b

d/mediaroom/circula

rs/fepd/apr022017fe

pd12e.pdf 

 

সযখাদন ষিিাষরাং হাউে সনই = ৫০ র্াকা;  দরন 

সরষমট্যাদন্সর সযদত্র = সকান চােট সনই। 

৬) আউর্িাইি : কষমশন = ০.১০% (ন্যেনিম ৩০ 

র্াকা এবাং িদব টাচচ ১,০০০ র্াকা); স্াদেে = প্রকৃি 

খরচ (ন্যেনিম ২৫ র্াকা); স ান = প্রকৃি খরচ (ন্যেনিম 

২০ র্াকা)। 

৭) সচক ষিেঅনার/স রৎ : প্রষি সযদত্র = ৫০ র্াকা। 

অভেন্তরীণ ষবল/সচক ক্রি (কর্তট্ দযর অনুদমােন 

িাদ্দয) :  কষমশন = ০.১৫% (ন্যেনিম ৫০ র্াকা 

এবাং িদব টাচচ ১,৫০০ র্াকা); স্াদেে + স ান = ষি। 

০৩. 
ব্াাংক গ্যারাষন্ট / 

্ার রদমন্স গ্যারাষন্ট 

গ্রাহদকর আদবেদনর সপ্রষযদি তিতভন্ন 

মাকনর ব্াাংে গ্যারাতি / ্ার রদমন্স 

গ্যারাষন্ট ইসুয করা হি। 

আদবেনকারী প্রষিিাদনর সট্রি 

লাইদিন্স ও িাংষলষ্ট কাগে্দত্রর 

অনুষলষ্, িরকারী/আন্তটোষিক 

আদেশ, োিীি ্ষরচি ্ত্র, 

উ্যুি োমানষি িম্পষত্ত। 

প্রতত ০১-০৩মাকস১.০০% হাকর এিাংন্যযনতম ১০০০/- 

টাো, ১০০% েযাি মাতজচকন শুধুমাত্র সাতভ চস র্াজচ 

১০০০/- (অতগ্রম আদায়কযাগ্য) + ভোর্। 

আউর্ওিাি ট  ষবদেশী ব্াাংক গ্যারাষন্টর সযদত্র প্রষি 

ত্রত্রমাষিদক ০.৫০% িদব ন্যন্যিম ১০০ িলার + সুই র্ 

চােট। 

৩ কম টষেবি 

(০১) নামঃ েনাব সমাহাম্মে হাদশম 

্েবীঃ উ্মহাব্বস্থা্ক (চলষি 

োষিদত্ব),  

স ানঃ ০৩১-৬১৪০৮৮, 

স ানঃ ০১৮১৭-৪০১১৮৯  

  

 

(০২) নামঃ েনাব িালমা োহান 

্েবীঃ উধ টিন মুখ্য কম টকিটা 

স ানঃ ০১৮১৮৬০৫৫০৫ 

  

ইদমইল-mgrchittagong 

@krishibank.org.bd 

 

নামঃ েনাব সমাহাম্মে 

কামরুল ইিলাম 

্েবীঃ মহাব্বস্থা্ক 

(চলষি োষিদত্ব) 

স ানঃ ০১৯১৪৬৭৪৫৯৯, 

০১৭৭০৭৯৩৩৪০ 

ইদমইলঃ 

gmchittagong

@krishibank.o

rg.bd 

 

০৪. লকার সুষবধা 
গ্রাহদকর আদবেন এবাং চাষহোর সপ্রষযদি 

যাচাই কদর লকার সুষবধা প্রোন করা হি। 

গ্রাহক এবাং নষমনীর ২ কষ্ কদর 

্ািদ্ার্ ট িাইে েষব,োিীি 

্ষরচি্ত্র/ড্রাইষভাং 

লাইদিন্স/্ািদ্ার্ ট। 

লোর মূেঃ  

১) বাৎিষরক ষভষত্তদি 

ক) সোর্ = ২,০০০ র্াকা;  

খ) মাঝারী = ২,৫০০ র্াকা;  

গ)বড় = ৩,০০০ র্াকা;  

২) চাষবর োমানি (স রৎদযাগ্য)=৫,০০০ র্াকা;  

৩) চাষব হারাদনা = ১,০০০ র্াকা 

১ কম টষেবি 

০৫. 
ত্রবদেষশক ষবষনমি 

ব্বিা 

(ে) আমদানী ও রপ্তানীোরেকদর 

এল,তস/ব্াে টু ব্াে এলতস মখালা ও 

তলতমট সুতিধা প্রদান 

(খ) এতি িাখার মাধ্যকম বিকদতিে মুদ্রা 

ক্রয়/তিক্রয় 

(গ) পাসকপাট চ একডাস চকমি 

আমদানী ও রপ্তানীোরেসকঅবশ্যই 

ব্াাংদকর গ্রাহক হদি হদব। 

আমোনীকারদকর আইআরষি এবাং 

রিানীকারদকর ইআরষি হাল নাগাে 

হদি হদব।সকাম্পানীর সযদত্র 

আটি টদকল অব সমদমাদরন্ডাম,ষবদেশী 

িরবরাহকারীর িদন্তািেনক সক্রষির্ 

ষলষমর্ ও ষিআইষব 

প্রষিদবেন,মাষেটন প্রদযােে। 

বিকদতিে মুদ্রা ক্রয়/তিক্রসির সযদত্র 

বাাংলাদেশ ব্াাংদকর নীষিমালা 

প্রদযােে। 

 

IMPORT :  

Letter of Credit - a) L/C Opening 

Commission Cash L/C at sight 

(Including inland) = @0.40% Per 

quarter or part thereof , Minimum 

Tk 1000/-; 100% Margin: @ 0.25% 

Per quarter or part thereof , 

Minimum Tk. 1000/-; b)Deferred 

Payment/ Usance  L/C = @ 0.50%  

per quarter or part thereof, inimum 

Tk. 1000/-; c)Back to back L/C 

(Inland/ Foreign/EPZ/EDF) = 

@0.40%Per quarter or part thereof 

,(Back to Back 100% cash margin @ 

0.25% Min. Tk. 1000/-; d) 

AID/Loan/Barter and STA A/C;  

Credit/Grant =  @0.40%Per quarter 

িাৎযষনক 

সিবা প্রোন করা 

হদি র্দক। 

ষলষমর্ 

ষনধ টারদণর 

সযদত্র : 

শাখা ্য টাদি 

১৫ষেন, 

আঞ্চষলক 

্য টাদি ১০ষেন, 

ষবভাগীি ্য টাদি 

১০ষেন, 

 

https://www.bb.org.bd/mediaroom/circulars/fepd/apr022017fepd12e.pdf
https://www.bb.org.bd/mediaroom/circulars/fepd/apr022017fepd12e.pdf
https://www.bb.org.bd/mediaroom/circulars/fepd/apr022017fepd12e.pdf
https://www.bb.org.bd/mediaroom/circulars/fepd/apr022017fepd12e.pdf
mailto:there%20of@0.25%25
mailto:margin@0.25%25
mailto:margin@0.25%25
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ক্রষমক সিবার নাম সিবা প্রোন ্দ্ধষি 
প্রদিােনীি কাগে্ত্র এবাং 

প্রাষিস্থান 

সিবামূল্য এবাং 

্ষরদশাধ ্দ্ধষি 

সিবা প্রোদনর 

িমিিীমা 

োষিত্বপ্রাি কম টকিটা 

(নাম, ্েবী, স ান ও ই-

সমইল) 

উর্ধ্টিন কম টকিটা 

(নাম,্েবী, স ান ও 

ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬)  (৭)  

or part thereof, Min. Tk. 1000/-;  e) 

Import against LCA Form / Advance 

Payment (import without 

L/C)=@0.40% Per quarter or part 

thereof, Min.Tk. 1000/-; (** 

Commission to be realized 

Tolerance amount of L/C at time of 

retirement of documents,) 

Amendments of L/C:a)L/C 

Amendment for increase of value 

and extension of time(All types of 

L/C) = As per LC opening rate same 

as 1(a), (b), (c), (d) + SWIFT Charge(At 

Actual);b) Other than increase of 

value and Extension of time  ( All 

types of L/Cs)= Commission : 

Foreign Tk. 750, Local Tk.500/- + 

SWIFT charges (At Actual); 

Charges for Cancellation of 

Expired/Unutilized L/C, Copy Doc. 

Endorsement charge, Foreign 

correspondent charge(Local Part), 

Handling charge = Nill+ SWIFT 

charges(At Actual)(If any); 

LC Confirmation:   

Add confirmation of LC at the 

request of opening   

bank/beneficiary =@ 0.20% per 

quarter or part thereof. + Foreign 

Bank Charges at actual+ Swift 

Charge (At Actual) ;  

Shipping guarantee/ NOC/ Copy 

document  

a) Issuance of shipping guarantee 

for clearance of consignment in 

absence of original doc. = Tk. 1000/- 

per shipping document;b) Issuance 

of NOC for clearance of 

consignment in absence of original 

doc.= TK 500/- per 

NOC;c)Certification of import 

documents for customs assessment 

mailto:=@0.40%25
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ক্রষমক সিবার নাম সিবা প্রোন ্দ্ধষি 
প্রদিােনীি কাগে্ত্র এবাং 

প্রাষিস্থান 

সিবামূল্য এবাং 

্ষরদশাধ ্দ্ধষি 

সিবা প্রোদনর 

িমিিীমা 

োষিত্বপ্রাি কম টকিটা 

(নাম, ্েবী, স ান ও ই-

সমইল) 

উর্ধ্টিন কম টকিটা 

(নাম,্েবী, স ান ও 

ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬)  (৭)  

purpose only = TK 500/= per set of 

documents; 

Discrepancy charge 

(If relevant clause incorporated in 

the L/C)-To be deducted from bill 

value)=Foreign US$50.00 per bill + 

SWIFT Charge(At actual);Local US$ 

30.00 per bill+ SWIFT Charge(At 

actual)(As per condition given in the 

LC); 

Payment charge 

(If condition is given in the 

LC)=Foreign US $ 20.00 per bill+ 

SWIFT Charge(At actual); Local  US 

$ 15.00 per bill; 

Re-imbursement charges : 

a) Re-imbursement charges/ 

Payment authority Fee (if charges 

are on applicant A/C.)= 

At actual; b)F.C.C/ Re-imbursement 

charges(If charges are on 

beneficiary A/C)= 

Per quarter @0.20% or part thereof. 

Minimum Tk. 1000.00; 

Acceptance commission 

a) Acceptance commission of 

Drafts/Bills under Deferred 

payment/Usance L/C other than 

Garments related BB L/C =@ 0.40% 

per quarter or part thereof, 

Minimum. Tk. 1000/-; 

b) Acceptance commission /charges 

for  Back to Back L/C(Local 

&Foreign)= @ 0.25%, Minimum TK. 

500/-; 

Schedule Of Charges for Foreign 

Exchange Transaction :  

Charges for Collection: (a) For 

collection Clean Documents both 

Inward &  Outward = Tk. 0.15% 

(Minimum Tk.500/-); (b) Documents 

on collection under  L/C(including 



11 বাাংলাদেশ কৃষি ব্াাংক ষিটিদেনি চার্ টার (চট্টগ্রাম কদ্ টাদরর্ শাখা)  

 

ক্রষমক সিবার নাম সিবা প্রোন ্দ্ধষি 
প্রদিােনীি কাগে্ত্র এবাং 

প্রাষিস্থান 

সিবামূল্য এবাং 

্ষরদশাধ ্দ্ধষি 

সিবা প্রোদনর 

িমিিীমা 

োষিত্বপ্রাি কম টকিটা 

(নাম, ্েবী, স ান ও ই-

সমইল) 

উর্ধ্টিন কম টকিটা 

(নাম,্েবী, স ান ও 

ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬)  (৭)  

discrepant documents)= Tk. 0.30% 

(Minimum Tk.750/-); (c) Documents 

on collection basis not covered  by 

L/C(including discrepant 

documents)= Tk. 0.30% (Minimum 

Tk.750/-); 

Collection of Credit Report = At 

actual+ Bank charges TK. 500/- (Per 

credit report); 

Interest on PAD= As per circular; 

Interest on PAD under EDF= As per 

circular; 

Mail/SWIFT Charges:   

a) Postage & Courier (Local) = At 

actual (As per BB circular all L/C 

and amendments are now sending 

by SWIFT.); 

SWIFT Charge:  

a)Charge for full text L/C= At 

actual(Minimum Tk. 3000/-);b)Pre 

Advice/Amendment/FTT 

issue/Payment instruction/Any 

SWIFT Charge other than LC= At 

Actual (Minimum Tk. 1000/-); 

EXPORT:  

a)Export L/C advising 

charge(Original)=Tk. 750/-(Foreign 

& Local); b) Export L/C  Amendment  

advising charge=Tk.750/-(Foreign & 

Local); a)Transfer charges of Export 

L/C= Tk. 750/-+ SWIFT charges(At 

Actual); b) Transfer charge of 

amendment of Export L/C(Other 

than value increase)= Tk. 750/-

+SWIFT charge(At Actual), NB. For 

value increase (as per 2a); 

Interest on Overdue export bill= For 

the overdue period exceeding 21 

days interest will be applicable @ 

9%(or as per circular) from the 22
nd

 

day. And same rate applicable for 

usance Bill beyond usance period.(If 



12 বাাংলাদেশ কৃষি ব্াাংক ষিটিদেনি চার্ টার (চট্টগ্রাম কদ্ টাদরর্ শাখা)  

 

ক্রষমক সিবার নাম সিবা প্রোন ্দ্ধষি 
প্রদিােনীি কাগে্ত্র এবাং 

প্রাষিস্থান 

সিবামূল্য এবাং 

্ষরদশাধ ্দ্ধষি 

সিবা প্রোদনর 

িমিিীমা 

োষিত্বপ্রাি কম টকিটা 

(নাম, ্েবী, স ান ও ই-

সমইল) 

উর্ধ্টিন কম টকিটা 

(নাম,্েবী, স ান ও 

ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬)  (৭)  

the related documents are found 

discrepant); 

a) Negotiation commission on 

export bills(If there is no exchange  

gain through buying & selling)= @ 

0.15% , Minimum Tk. 1000/-; b) 

Negotiation commission on export 

bills(If there is  exchange  gain 

through buying & selling)=Tk. 500/- 

per document; 

Confirmation Commission of export 

Lc /Bank Guarantee= 0.20% per 

quarter or part there of (Min. Tk. 

500/-); 

Collection commission:  

a) Collection commission under 

export LC/Firm contact(Where 

there is no exchange gain)= @ 0.15% 

per document,  Minimum Tk. 1000/-; 

b) Collection commission (where 

there is exchange gain.)= Tk. 500/- 

per document; 

Negotiation of export bills under 

Barter/STA A/c =@ 0.15% , 

Minimum: Tk. 500/- per document; 

Postage/Courier for sending 

original documents to foreign 

bank= i) For Asia At Actual, 

Minimum Tk.2500/-; ii) Other than 

Asia: At actual, Minimum. Tk. 3000/-; 

Issuance of foreign drafts drawn on 

Bangladesh Bank against export  

proceeds and for transfer of fund 

from retention quota & other 

purpose.= Up to US$ 10,000.00 

charge US$ 20.00 or equivalent 

Above $ 10,000.00 charge @ 0.20% 

maximum US$ 100.00; 

Advance payment through TT 

against Export= Tk. 500/-  per 

document; 

 



13 বাাংলাদেশ কৃষি ব্াাংক ষিটিদেনি চার্ টার (চট্টগ্রাম কদ্ টাদরর্ শাখা)  

 

ক্রষমক সিবার নাম সিবা প্রোন ্দ্ধষি 
প্রদিােনীি কাগে্ত্র এবাং 

প্রাষিস্থান 

সিবামূল্য এবাং 

্ষরদশাধ ্দ্ধষি 

সিবা প্রোদনর 

িমিিীমা 

োষিত্বপ্রাি কম টকিটা 

(নাম, ্েবী, স ান ও ই-

সমইল) 

উর্ধ্টিন কম টকিটা 

(নাম,্েবী, স ান ও 

ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬)  (৭)  

BANK  GUARANTEE :  

Issuance of Bank Guarantee/Bid-

bond/ Performance Guarantee / 

Stand by L/C issued against 100% 

Counter Guarantee of foreign 

correspondent (Inward)= i) 

Commission @ 0.50% for 1
st

 

quarter.Minimum.TK1000.00 + 

Stamp duty + Gov. Levies + stamp 

Paper; 

Issuance of BG/Bid-bond/ 

Performance Guarantee./ Stand by 

L/C at the request of customer 

(Outward)= i) Commission @ 0.50% 

per quarter or part there of 

Minimum Tk.1000/- + SWIFT charge 

(At Actual);ii) For 100%margin(Cash 

& FDR), Commission 0.25% per 

quarter or part thereof, Minimum 

Tk. 1000/-+ SWIFT Charge(At 

Actual);Schedule Of Charges for 

Foreign Exchange Transaction : 

Advising of Guarantee/ Amendment 

of Guarantee to the Beneficiary in 

original by adding our 

confirmation= Commission @ 0.50% 

per quarter Minimum Tk.1000/- + 

SWIFT charge (At Actual); 

Advising of Guarantee/ 

Amendmentof Guarantee of  to the 

beneficiary in original without 

engagement of bank.=Tk. 750/-

(Foreign),Tk. 500/- (Local); 

 

 

REMITTANCE  

Inward Collection of FC Cheque 

/Drafts/TCs etc=Commission. Tk. 

500+FCC: at actual+ Postage at 

actual; Purchase of 

Cheque/Drafts/TCs  (When TT clean 

buying rate is applied)= Comm. 



14 বাাংলাদেশ কৃষি ব্াাংক ষিটিদেনি চার্ টার (চট্টগ্রাম কদ্ টাদরর্ শাখা)  

 

ক্রষমক সিবার নাম সিবা প্রোন ্দ্ধষি 
প্রদিােনীি কাগে্ত্র এবাং 

প্রাষিস্থান 

সিবামূল্য এবাং 

্ষরদশাধ ্দ্ধষি 

সিবা প্রোদনর 

িমিিীমা 

োষিত্বপ্রাি কম টকিটা 

(নাম, ্েবী, স ান ও ই-

সমইল) 

উর্ধ্টিন কম টকিটা 

(নাম,্েবী, স ান ও 

ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬)  (৭)  

@1.00% + FCC: At actual +Postage 

(At Actual) (with the approval of 

HO);  

Outward -Issuance of Drafts : 

Charges for issuance of Drafts 

drawn on abroad = Commission Up 

toTk 1,00,000/- Tk.100/-,Up to 

5,00,000/-Tk 200/-, Up to 

Tk10,00,000/- Tk 300/- Above Tk 

10,00,000/- Tk 500/-+SWIFT 

charge(At Actual)  +Postages (At 

Actual)  (If any);  Issuance of TT in 

FC/Duplicate issue= Commission Tk. 

200/-+SWIFT charge (At Actual); 

Cancellation of FC Drafts/TT= Tk. 

200/-+ SWIFT charge(At Actual)  + 

Foreign bank charge at actual(If 

any); TCs issuance= Tk. 200/- + 

1.00% of FC +postage (At Actual) ( If 

any);  Endorsement in passport= TK. 

200/- per passport; Encashment for 

Foreign Currency= Free;  

Cash FC : 

Passport Endorsement=Tk. 200/-; 

Open student/Medical file=New Tk. 

3000/- Renewal Tk. 1000/-; Transfer 

of fund from one FC A/C to another 

FC A/C=Tk. 200/-; Charges for 

issuance of counter drafts in favor 

of other local bank against 

remittance = Commission. TK 200/- 

+ postage + SWIFT Charge(At 

Actual) (If any);  Any certificate 

issue=Tk. 200.00 per certificate; 

Disposal of remitted funds by way 

of home remittance(House 

hold)=Free; 

Miscellaneous Charges      : 

Application form for LC=TK. 100/-; 

IMP form=Tk. 100/-; LCA form=Tk. 

100/-; Any Certificate issue=Tk. 

500/-; PRC issue=Tk. 500/-; Cash 



15 বাাংলাদেশ কৃষি ব্াাংক ষিটিদেনি চার্ টার (চট্টগ্রাম কদ্ টাদরর্ শাখা)  

 

ক্রষমক সিবার নাম সিবা প্রোন ্দ্ধষি 
প্রদিােনীি কাগে্ত্র এবাং 

প্রাষিস্থান 

সিবামূল্য এবাং 

্ষরদশাধ ্দ্ধষি 

সিবা প্রোদনর 

িমিিীমা 

োষিত্বপ্রাি কম টকিটা 

(নাম, ্েবী, স ান ও ই-

সমইল) 

উর্ধ্টিন কম টকিটা 

(নাম,্েবী, স ান ও 

ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬)  (৭)  

Assistance/Subsidy/Any incentive 

claim/Processing fee=Tk. 3000/- per 

case. Duty draw back application 

processing fee=Tk. 1000/- per case 

Back to Back LC certificate 

issue=Tk. 500/-; C&F certificate 

issue=Tk. 500/-;  TM form=Tk. 50/-; 

Exp form=Tk. 100/-; Service charge 

of IRC renewal=TK 500/-; 

NB: (Within any period of 1
st

 quarter 

Commission to be charged for 

1(One) quarter and more than a 

quarter Commission to be 

calculated at Actual 

Days).Regarding VAT, Excise Duty, 

Source Tax AD Branch should 

follow NBR, Bangladesh Bank’s 

instructions. 

০৬. 

িথ্য প্রযুষির আওিাি 

সিবা 

01.   Online & 

Offline Banking 

02.   One stop 

service 

03.ATM(Automate

d Teller 

Machine)/POS 

service 

04.   BACH 

(Bangladesh 

Automated 

Clearing House 

& EFTN  

(Electronic Fund 

Transfer 

Network) 

05.   SMS Banking 

06.   Online CIB 

07.   Automated 

গ্রাহদকর িম্পূণ ট এবাং ষনর্ভ টল ্ষরচি 

িনািকরদণর মাধ্যদম শাখা হদি 

িরবরাহকৃি রষশে/আদবেন পূরণ কদর 

সিবা প্রোন করা হি। এবাং সিবা প্রোদনর 

প্রমাণক ষহদিদব অনুদমাষেি কম টকিটার 

স্বাযরিহ সিবা প্রোদনর রষশে  প্রোন 

করা হি। 

আদবেন ্ত্র ও ব্াাংক ষহিাদবর 

প্রমান্ত্র / সিষবর্ কাি ট 

*** প্রদিােনীি ওদিবষলাংক 

িমূহঃ 

EFTN আদবেন  রমঃ 

https://www.krishiba

nk.org.bd/wp-

content/uploads/202

2/06/EFTN-

Application-

Form.pdf 

 

RTGSআদবেন  রমঃ 

https://www.krishiba

nk.org.bd/wp-

content/uploads/202

0/07/RTGS-User-

Update-Form-20.pdf 

 

ACS চালান  রমঃ 

https://www.krishiba

nk.org.bd/wp-

 

 

Online & Offline Banking ও One 

stop service এর সিবা মূল্য আমানি ষহিাদবর 

িাধারণ হার প্রদযােে। 

১) এটিএম সিষবর্ কাি ট : কাি ট ইসুে ষ  = ২৫০ র্াকা;  

বাষি টক কাি ট ষ  (২ি বেদরর েন্য প্রদযােে) = ২৫০ 

র্াকা;  নবািন ষ  (সেনাদরল) =  ২৫০ র্াকা;  

ডুষিদকর্ কাি ট ইসুে =২৫০ র্াকা;  ষ্ন ্ষরবিটন ষ  

=১০০ র্াকা; 

২) এটিএম :নগে উদত্তালন = Q Cash িেস্যর্ভি 

গ্রাহক- ১১.৫০; NPSB িেস্যর্ভি গ্রাহক- ১৫.০০; 

NPSB িেস্যর্ভি ব্াাংক- ৫.০০; 

৩) ব্াদলন্স অনুিন্ধান =Q Cash িেস্যর্ভি গ্রাহক -

০; NPSB িেস্যর্ভি গ্রাহক- ৫.০০ 

ষমষন সের্দমণ্ট Q Cash িেস্যর্ভি গ্রাহক-০; 

NPSB িেস্যর্ভি গ্রাহক = ৫.০০; 

্ি এর মাধ্যদম সকনাকার্া = সকান চােট নাই। 

৪) ব্াচ : 

৫০,০০০ ষকাংবা িদুর্ধ্ট ষকন্তু ৫,০০,০০০ র্াকার কম 

অাংদকর ষিিাষরাং এর সযদত্র = ১০র্াকা; সেদশর সয 

সকান অঞ্চদলর HV Cheque/Instrument 

িাৎযষনক 

(০১) নামঃ েনাব সমাহাম্মে হাদশম 

্েবীঃ উ্মহাব্বস্থা্ক (চলষি 

োষিদত্ব),  

স ানঃ ০৩১-৬১৪০৮৮, 

স ানঃ ০১৮১৭-৪০১১৮৯  

  

 

(০২) নামঃ েনাব িালমা োহান 

্েবীঃ উধ টিন মুখ্য কম টকিটা 

স ানঃ ০১৮১৮৬০৫৫০৫  

ইদমইল-mgrchittagong 

@krishibank.org.bd 

 

নামঃ েনাব সমাহাম্মে 

কামরুল ইিলাম 

্েবীঃ মহাব্বস্থা্ক 

(চলষি োষিদত্ব) 

স ানঃ ০১৯১৪৬৭৪৫৯৯, 

০১৭৭০৭৯৩৩৪০ 

ইদমইলঃ 

gmchittagong

@krishibank.o

rg.bd 

 

https://www.krishibank.org.bd/wp-content/uploads/2022/06/EFTN-Application-Form.pdf
https://www.krishibank.org.bd/wp-content/uploads/2022/06/EFTN-Application-Form.pdf
https://www.krishibank.org.bd/wp-content/uploads/2022/06/EFTN-Application-Form.pdf
https://www.krishibank.org.bd/wp-content/uploads/2022/06/EFTN-Application-Form.pdf
https://www.krishibank.org.bd/wp-content/uploads/2022/06/EFTN-Application-Form.pdf
https://www.krishibank.org.bd/wp-content/uploads/2022/06/EFTN-Application-Form.pdf
https://www.krishibank.org.bd/wp-content/uploads/2020/07/RTGS-User-Update-Form-20.pdf
https://www.krishibank.org.bd/wp-content/uploads/2020/07/RTGS-User-Update-Form-20.pdf
https://www.krishibank.org.bd/wp-content/uploads/2020/07/RTGS-User-Update-Form-20.pdf
https://www.krishibank.org.bd/wp-content/uploads/2020/07/RTGS-User-Update-Form-20.pdf
https://www.krishibank.org.bd/wp-content/uploads/2020/07/RTGS-User-Update-Form-20.pdf
https://www.krishibank.org.bd/wp-content/uploads/2022/06/Automated-Challan-SystemUserRegistration-Form.pdf
https://www.krishibank.org.bd/wp-content/uploads/2022/06/Automated-Challan-SystemUserRegistration-Form.pdf
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ক্রষমক সিবার নাম সিবা প্রোন ্দ্ধষি 
প্রদিােনীি কাগে্ত্র এবাং 

প্রাষিস্থান 

সিবামূল্য এবাং 

্ষরদশাধ ্দ্ধষি 

সিবা প্রোদনর 

িমিিীমা 

োষিত্বপ্রাি কম টকিটা 

(নাম, ্েবী, স ান ও ই-

সমইল) 

উর্ধ্টিন কম টকিটা 

(নাম,্েবী, স ান ও 

ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬)  (৭)  

IRS (International 

Remittance 

System)  

08.   RTGS (Real 

Time Gross 

Settlement) 

09.    SWIFT  

10. Automated 

Challan 

System(ACS) 

content/uploads/202

2/06/Automated-

Challan-

SystemUserRegistra

tion-Form.pdf 

 

(৫,০০,০০০ র্াকা ও িদুর্ধ্ট অাংদকর) Same day 

Clearing এর সযদত্র = ৬০ র্াকা; HV 

Cheque/Instrument যষে  RV 

Clearing’এ উ্স্থাষ্ি হি = ২৫ র্াকা। 

 

EFTN (Electronic Fund Transfer 

Network)এর সযদত্র র্াকা স্থানান্তর = সকান চােট 

প্রদযােে নি। 

SMS Banking সিবার েন্য িান্মাষিক ষভষত্তদি 

৫০/- চােট ও ভোর্ প্রদযােে। 

RTGS (Real Time Gross 

Settlement) এর সযদত্র = সকান চােট প্রদযােে 

নি 

০৭. 

ঋণ কায টক্রম 

১) কৃষি ঋণ: 

ক) শস্য ঋণ 

খ) মৎস্য ঋণ 

গ) প্রাণী িম্পে 

ঘ) সিচ ও খামার 

যন্ত্র্াষি 

ঙ) োষরদ্র ষবদমাচন 

চ) শস্য গুোম ও 

বাোরোিকরণ 

ে) কৃষি ঋদণর আওিাি 

চলমান ঋণ-১ 

২) অকৃষি ঋণঃ 

ক) এিএমই (ক্ষুদ্র ও 

মাঝারী এন্টারপ্রাইে) 

খ) ষগ্রণ ব্াাংষকাংদির 

আওিাি ঋণ 

গ) কৃষিষভষত্তক ষশল্প/ 

প্রকল্প 

ঘ) রিাষন ঋণ 

 

স্বল্প সমিােী ঋণ(৬ মাস হকত ১৮ মাস 

পয চে), মধ্য সমিােী ঋণ (১৮ মাস হকত ৫ 

িৎসর পয চে), েীঘ ট সমিােী ঋণ (৫ িৎসর 

ও তদুধ চ সময়োলীন ঋণ) -এর মাধ্যদম 

শস্য, মৎস্য ও প্রাষণিম্পে, সিচ ও খামার 

যন্ত্র্াষি, ষিএমএিএমই, কৃষিষভষত্তক 

ষশল্প/প্রকল্প, চলমান ও ক্ষুদ্র ঋণিহ অন্যান্য 

খাদি ঋণ প্রোন করা হি। 

 

ঋদণর েরখাদের িাদর্ সয িকল 

কাগে্ত্রাষে েমা ষেদি হদবঃ 

সকান অিম্পূণ ট ঋদণর আদবেন শাখা 

কর্তটক গ্রহণ করা হদব না। ঋণ 

আদবেন্দত্রর িাদর্ প্রদিােনীি 

কাগে্ত্র এবাং েষলদলর 

মূলকষ্িমূহ িাংদযােন করদি 

হদব। িদব সকান সযদত্র িাব-

সরষেষি অষ ি হদি মূল েষলল 

িাংগ্রদহ ষবলম্ব হদল েষলদলর মূল 

রষশে ও িাটি ট াইি কষ্ েমা 

ষেদি হদব।  

সেল ঋকনর জন্য প্রকয়াজনীয় 

সাধারন োগজপত্রসমূহ : 

১)ইউতনয়ন পতরষদ মর্য়ারম্যান/ 

ওয়াি চ েতমিনাকরর তনেট মেকে 

নাগতরেত্ব সাটি চতিকেট, 

২)ইউতনয়ন পতরষদ মর্য়ারম্যান/ 

সরোরী মগকজকটি েম চেতচা ের্তচে 

সতযাতয়ত পাসকপাট চ সাইকজর দুই 

েতপ ছতি,  

৩) িরকম তলতপিদ্ধ তিতসতলভূক্ত 

জতমর হাল সকনর খাজনার রতিদ, 

৪) ট্যাক্স পতরকিাকধর রতিদ ( 

প্রকযাজয মক্ষকত্র), 

ঋণ আদবেন  রম 

 ব্াাংদকর ষনধ টাষরি  রদম ঋদণর 

আদবেন্ত্র ব্াাংদকর শাখা হদি িাংগ্রহ কদর িা 

যর্াযর্ভাদব পূরণ কদর সিই শাখাি অর্বা ব্াাংদকর 

মূল্যািনকারী কম টকিটা/কম টচারীগণ ম স্বল এলাকাি 

ভ্রমদণ র্াকদল িাঁদের ষনকর্ও স্শ করা যাদব। ঋণ 

আদবেন্দত্রর ষববরণ ষনদে সেিা হল : 

                                                                                                              

ক) শস্য ঋদণর আদবেন  রম আদবেন্দত্রর ০২ কষ্ 

(০১ কষ্ মঞ্জুষর্ত্র) আদবেন্ত্র ষবনা মূদল্য      

খ) বন্ধষক ঋণ আদবেন  রম (১০,০০০/- র্াকা ্য টন্ত) 

আদবেন্দত্রর ০১ কষ্, আদবেন্ত্র ষবনা মূদল্য 

গ) বন্ধষক ঋদণর আদবেন  রম ১০,০০০/- র্াকার উদর্ধ্ট 

আদবেন্দত্রর ০২ কষ্,প্রষি কষ্র মূল্য র্াঃ ৩০.০০ 

ঘ) প্রকল্প স্থা্দনর েন্য ঋণ আদবেন  রম 

আদবেন্দত্রর ০২-০৪ কষ্,প্রষি কষ্র মূল্য র্াঃ 

৫০০.০০ 

ঙ) নগে ঋণ/চলষি মূলধন ঋদণর আদবেন  রমঃ  
 

(১) ৫০,০০০/-র্াকার উদর্ধ্ট আদবেন্দত্রর ০২-০৪ কষ্, 

প্রষি কষ্র মূল্য ৫০০.০০ র্াকা। 

(২) ৫০,০০০/-র্াকা ্য টন্ত আদবেন্দত্রর ০২ কষ্, প্রষি 

কষ্র মূল্য ৫০.০০র্াকা। 

(৩) এিএমই/ষিষি/চলষি মূলধন আদবেন্দত্রর ০৪ 

কষ্ ্য টন্ত, প্রষি কষ্র মূল্য ২০০.০০র্াকা  

(চ) চা উন্নিন ও উৎ্ােন ঋণ আদবেন  রম। 

ঋণ আদবেন/ 

মঞ্জুষর 

প্রষক্রিাকরদণর 

িমিিীমাঃ 

আদবেনকারীদক 

িব ধরদণর 

ঋদণর েন্য 

েরখাদের িাদর্ 

প্রদিােনীি 

কাগে্ত্র েমা 

ষেদি হদব। 

যর্াযর্ভাদব 

োষখল করার 

্রই শাখা 

কর্তটক 

আনুিাষনক 

আদবেন গ্রহণ 

করা হদব। 

আনুিাষনক 

আদবেন গ্রহদণর 

িাষরখই শাখাি 

ঋণ প্রোব 

োষখদলর 

িাষরখ ষহদিদব 

ষবদবষচি হদব। 

(০১) নামঃ েনাব সমাহাম্মে হাদশম 

্েবীঃ উ্মহাব্বস্থা্ক (চলষি 

োষিদত্ব),  

স ানঃ ০৩১-৬১৪০৮৮, 

স ানঃ ০১৮১৭-৪০১১৮৯  

  

 

(০২) নামঃ েনাব িালমা োহান 

্েবীঃ উধ টিন মুখ্য কম টকিটা 

স ানঃ ০১৮১৮৬০৫৫০৫  

ইদমইল-mgrchittagong 

@krishibank.org.bd 

 

নামঃ েনাব সমাহাম্মে 

কামরুল ইিলাম 

্েবীঃ মহাব্বস্থা্ক 

(চলষি োষিদত্ব) 

স ানঃ ০১৯১৪৬৭৪৫৯৯, 

০১৭৭০৭৯৩৩৪০ 

ইদমইলঃ 

gmchittagong

@krishibank.o

rg.bd 

 

https://www.krishibank.org.bd/wp-content/uploads/2022/06/Automated-Challan-SystemUserRegistration-Form.pdf
https://www.krishibank.org.bd/wp-content/uploads/2022/06/Automated-Challan-SystemUserRegistration-Form.pdf
https://www.krishibank.org.bd/wp-content/uploads/2022/06/Automated-Challan-SystemUserRegistration-Form.pdf
https://www.krishibank.org.bd/wp-content/uploads/2022/06/Automated-Challan-SystemUserRegistration-Form.pdf
https://www.krishibank.org.bd/wp-content/uploads/2022/06/Automated-Challan-SystemUserRegistration-Form.pdf


17 বাাংলাদেশ কৃষি ব্াাংক ষিটিদেনি চার্ টার (চট্টগ্রাম কদ্ টাদরর্ শাখা)  

 

ক্রষমক সিবার নাম সিবা প্রোন ্দ্ধষি 
প্রদিােনীি কাগে্ত্র এবাং 

প্রাষিস্থান 

সিবামূল্য এবাং 

্ষরদশাধ ্দ্ধষি 

সিবা প্রোদনর 

িমিিীমা 

োষিত্বপ্রাি কম টকিটা 

(নাম, ্েবী, স ান ও ই-

সমইল) 

উর্ধ্টিন কম টকিটা 

(নাম,্েবী, স ান ও 

ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬)  (৭)  

৫) জাতীয় পতরর্য়পত্র, 

শস্য  ঋদণর সযদত্র : কৃষি ও ্ল্লী 

ঋদণর আদবেনকারীদের োিীি 

্ষরচি্ত্র ও কৃষি উ্করণ 

িহািিা কাি ট। 

*** শস্য ঋদণর আদবেন  রদমর 

ওদিবষলাংকঃ 

https://www.krishiba

nk.org.bd/downloads/ 

প্রেল্প ও  দীর্ চ মময়াদী ঋকণর মক্ষকত্র 

: 

িাাংলাকদি ব্াাংে হকত সাংগৃতহত 

তসআইতি তরকপাট চ 

ষলষমদর্ি সকাম্পাষনর সযদত্র :

 প্রাইদভর্ ষলষমদর্ি 

অর্বা ্াবষলক ষলষমদর্ি 

সকাম্পাষনর সবলাি আদবেন্দত্রর 

িাদর্ ষনেষলষখি অষিষরি 

কাগে্ত্রাষে োষখল করদি হদব : 

(ক)সকাম্পাষন গঠদনর িাটি টষ দকর্; 

Memorandum of 

Articles, Articles of 

Association, 

Certificate of 

incorporation(িাংঘ 

স্মারক এবাং িাংঘ ষবষধিমূহ;) এিাং 

মিাি চ সভার তসদ্ধাে,  

(খ) ব্বিা আরদের িাটি টষ দকর্; 

(গ) িাইদরক্টরগদণর িাষলকা (নাম, 

পূণ ট ঠিকানা ও স্শািহ);  স্থায়ী ও 

অস্থায়ী ঠিোনাসহ    সতযাতয়ত 

পাসকপাট চ সাইকজর ছতি (তলতমকটি 

মোম্পানীর মক্ষকত্র)। 

(ঘ) সকাম্পাষনর িাইদরক্টর/ 

িাইদরক্টরগণ কর্তটক অন্যান্য 

রাষ্ট্রািাত্ব ব্াাংক/উন্নিন আষর্ টক 

প্রষিিান হদি গৃষহি ঋদণ প্রষিষিি 

/ প্রষিষিিব্ প্রকল্প িমূদহর 

আদবেন্দত্রর ০২-০৪ কষ্, প্রষি কষ্র মূল্য র্াঃ 

৫০০.০০ 

(ে) বন্ধষক েষলল একক/ একাষধক : প্রষি কষ্র মূল্য 

র্াঃ ১০০.০০ 

যষে সকান ঋণ গ্রষহিা অষিষরি ঋদণর েন্য আদবেন 

কদরন এবাং যষে প্রোষবি অষিষরি ঋণ ও ইষিপূদব ট 

মঞ্জুষরকৃি ঋদণর সযাগ ল মূল আদবেদনর প্রাষর্ টি 

ঋদণর ্ষরমাদণর সচদি সবষশ হি, িা হদল প্রোষবি 

অষিষরি ঋদণর েন্য নতুন আদবেন  রদম আদবেন 

করদি হদব। 

প্রষি কম ট ষেবদি অষ ি চলাকালীন িমদি শাখা 

কাউন্টার হদি ঋদণর আদবেন  রম িাংগ্রহ করদি 

হদব। মূল্যািন কম টকিটা/ কম টচারীগণ যখন ম স্বল 

এলাকাি ভ্রমদণ র্াদকন িখন িাঁদের ষনকর্ হদিও 

আদবেন  রম িাংগ্রহ করা যাদব। 

ঋদণর প্রষক্রিাকরণ ষ  : শস্য/ িল ঋদণর েন্য সকান 

ধরদণর ষ /চােট গ্রহণ করা হি না। অন্যান্য ঋদণর েন্য 

ঋণ প্রোব োষখল করার িমি ষনেরূ্ভাদব ঋদণর 

প্রষক্রিাকরণ ষ  প্রোন করদি হদব। 

(১) ঋণ প্রষক্রিাকরণ ষ  :   শস্য/ িল 

ঋণ, ষবষভন্ন িঞ্চি ষস্কম ও এ ষিআর এর ষব্রীদি ঋণ 

আদবেদনর েন্য সকানরূ্ ষ  প্রদিােন হদব উ্দরাি 

ঋণ খাি e¨ষিি অন্যান্য  াদন্ডি ঋদণর সযদত্র ঋণ 

প্রদিষিাং ষ  (Loan Processing Fee) 

ষহদিদব ৫০.০০ লয র্াকা ্য টন্ত ঋদণর সযদত্র সমার্ 

মঞ্জুরীকৃি ঋদণর িদব টাচ্চ ০.৫০% আোি করা যাদব, 

িদব এর ্ষরমাণ ১৫,০০০/- র্াকার অষধক হদব না। 

৫০.০০ লয র্াকার অষধক ্ষরমাণ ঋদণর সযদত্র এ 

হার হদব িদদব টাচ্চ ০.৩০%, িদব এর ্ষরমাণ 

২০,০০০/- র্াকার অষধক হদব না। এদযদত্র 

ষিএমএিএমই ও কৃষি খাদি মঞ্জুরীকৃি ঋদণর সযদত্র 

সকানরু্ প্রদিষিাং ষ  আোি করা যাদব না। 

 (২) িল্লাষশ ষ   

শস্য ঋণ ও ৫০,০০০/- র্াকা ্য টন্ত ঋদণ সকান িল্লাষশ 

ষ  নাই। 

*৫০,০০১/- র্াকা হদি ৫,০০,০০০/- র্াকা ্য টন্ত 

১,০০০/-র্াকা। 

*৫,০০,০০১/- র্াকা হদি ১৫,০০,০০০/- র্াকা ্য টন্ত 

শাখা ও ষবষভন্ন 

কায টালদি ঋণ 

প্রোব 

প্রষক্রিা/মঞ্জুষরর 

িমিিীমা 

ষনেরূ্ঃ 

ক) শস্য ঋণ :  

অনুদমাষেি 

িমিিীমা = ৩ 

ষেন 

খ) চা ঋণ (চা 

উৎ্ােন ও 

উন্নিন ঋণ) :  

অনুদমাষেি 

িমিিীমা =  

 শাখা ্য টাদি 

১৫ ষেন এবাং 

অন্যান্য িকল 

্য টাদি ১০ ষেন 

 

গ) সমিােী ঋণ 

:  

অনুদমাষেি 

িমিিীমা =  

মূল্যািনকারী 

কম টকিটা/কম টচা

রী - ১৫ ষেন;  

শাখা ব্বস্থা্ক 

- ০৭ ষেন;  

মুখ্য আঞ্চষলক/ 

আঞ্চষলক 

ব্বস্থা্ক-

০৭ষেন;  

কদ্ টাদরর্ শাখা- 

২০ ষেন;  

স্থানীি মুখ্য 

কায টালি-২০ 

ষেন;  

https://www.krishibank.org.bd/downloads/
https://www.krishibank.org.bd/downloads/
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ক্রষমক সিবার নাম সিবা প্রোন ্দ্ধষি 
প্রদিােনীি কাগে্ত্র এবাং 

প্রাষিস্থান 

সিবামূল্য এবাং 

্ষরদশাধ ্দ্ধষি 

সিবা প্রোদনর 

িমিিীমা 

োষিত্বপ্রাি কম টকিটা 

(নাম, ্েবী, স ান ও ই-

সমইল) 

উর্ধ্টিন কম টকিটা 

(নাম,্েবী, স ান ও 

ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬)  (৭)  

িাষলকা। 

(ঙ) ষনদে বষণ টি কায টাবষল গ্রহদণর 

েন্য সকাম্পাষনর ্ষরচালনা সবাদি টর 

অনুমষিসূচক ষিদ্ধান্তঃ 

     (১) ঋদণর আদবেন োষখল 

করার যমিা; 

     (২) ব্াাংক একাউন্ট 

্ষরচালনার  যমিা; 

     (৩) ব্াাংক হদি ঋণ গ্রহদণর 

যমিা ; 

     (৪) ব্াাংদকর বরাবদর েষলল 

্ত্রাষে িম্পােন করার যমিা ; 

(চ) িাংষলষ্ট সকাম্পাষনর িব টদশি 

ষনরীষযি ষস্থষি্ত্র। 

র্ভষমর োমানদির েন্য প্রদিােনীি 

কাগে্ত্র : 

োমানি ষহদিদব র্ভষম বন্ধক 

প্রোদনর সযদত্র ষনদোি কাগে্ত্র 

আদবেন্দত্রর িাদর্ িাংযুি করদি 

হদব : 

(ক) নামোরী খষিিানিহ অন্যান্য 

খষিিাদনর মূল/ িাটি ট াইি কষ্ 

/কষ্িমূহ;  

(খ) খােনার োষখলািহ মূলকাবলা 

েষলল ও প্রদযােে সযদত্র ভািা 

েষললিমূহ; 

(গ) মাষলকানা স্বত্ব প্রমাদণর েন্য 

আনুিষিক   অন্যান্য 

কাগে্ত্র/েষলল্ত্রাষে; 

স্থা্নার (োলান-সকাঠা) োমানদির 

েন্য প্রদিােনীি কাগে্ত্র :  

োমানি ষহিাদব োলান-

সকাঠা বন্ধক প্রোদনর সযদত্র 

ষনদোি কাগে্ত্র আদবেন্দত্রর 

িাদর্ িাংযুি করদি হদব : 

(ক) োমানি ষহিাদব প্রেত্ত োলান-

সকাঠার উ্র স্থানীি/ষমউষনষিপ্যাল 

কর্তট্ দযর িব টদশি কর ষনধ টারণ 

২,০০০/-র্াকা। 

*১৫,০০,০০১/- র্াকা হদি ৩০,০০,০০০/- র্াকা ্য টন্ত 

৩,০০০/-র্াকা। 

*৩০,০০,০০১/- র্াকা হদি ৫০,০০,০০০/- র্াকা ্য টন্ত 

৪,০০০/-র্াকা। 

*৫০,০০,০০১/- র্াকা ও িদুধ ট ৫,০০০/-র্াকা 

 

(৩) ষিআইষব প্রষিদবেন িাংগ্রহ  ষ : 

 কদ্ টাদরর্ বষি/ ষলষমদর্ি সকাম্পাষন = 

১০০০/-র্াকা। ্ার্ টনারশী্ = ৭৫০/-র্াকা। 

সপ্রা্াইর্রশী্ কনিান ট = ৫০০/-র্াকা। ্ারিনাল = 

২০০/-  ঋণ আদবেন্ত্র গ্রহদণর িমিই আদবেদনর 

ধরন অনুযািী উদল্লষখি হাদর ষিআইষব ষরদ্ার্ ট িাংক্রান্ত 

িাষভ টি চােট আোিপূব টক ষনধ টাষরি খাদি ষহিাবভুি 

কদর রাখদি হদব। 

(৪) নবািদনর সযদত্র:  

চলষি মূলধন/নগে ঋণ/চলমান ঋণ নবািদনর সযদত্র 

নবািনকৃি ঋণাাংদকর উ্র প্রষক্রিাকরণ ষ  ও িল্লাষশ 

ষ  নাই। িদব নবািনকৃি ঋদণর োমানষি িম্পষত্তর 

সকানরূ্ ্ষরবিটন/্ষরবধ টন এবাং বন্ধষক েষলল 

িম্পােদনর প্রদিােন হদল সিদযদত্র ঋণাাংদকর উ্র 

ষনধ টাষরি হাদর িল্লাষশ ষ  প্রোন করদি হদব। 

(৫) নতুন ও বষধ টিকরদণর সযদত্র : 

চলষি মূলধন/নগে প ৌঁষে/চলমান ঋণ বষধ টিকরদণর 

সযদত্র ঋণ প্রদিষিাং ষ  (Loan Processing 

Fee) ষহদিদব ৫০.০০ লয র্াকা ্য টন্ত ঋদণর সযদত্র 

বষিৃিিহ সমার্ মঞ্জুরীকৃি ঋদণর িদব টাচ্চ ০.৫০% 

আোি করা যাদব, িদব এর ্ষরমাণ ১৫,০০০/- র্াকার 

অষধক হদব না। ৫০.০০ লয র্াকার অষধক ্ষরমাণ 

ঋদণর সযদত্র এ হার হদব িদদব টাচ্চ ০.৩০%, িদব এর 

্ষরমাণ ২০,০০০/- র্াকার অষধক হদব না। নতুন ঋণ 

প্রোদনর সযদত্র আদবেনকৃি ঋণাাংদকর উ্র একই 

হাদর প্রষক্রিাকরণ ষ  গ্রহণ করদি হদব ও ০২ নাং 

ক্রষমদক বষণ টি হাদর িল্লাষশ ষ  গ্রহণ করদি হদব। 

এদযদত্র ষিএমএিএমই ও কৃষি খাদি মঞ্জুরীকৃি ঋদণর 

সযদত্র সকানরু্ প্রদিষিাং ষ  আোি করা যাদব না।  

 

(৬) অষিষরি/ ষবএমআরই ঋদণর 

 ষবভাগীি 

কায টালি - ১০ 

ষেন। 

ঘ) প্রকল্প ঋণ 

(িাধারণ) : 

অনুদমাষেি 

িমিিীমা = 

শাখা কায টালি-

১৫ ষেন; মুখ্য 

আঞ্চষলক/ 

আঞ্চষলক 

কায টালি- ১০ 

ষেন; কদ্ টাদরর্ 

শাখা- ২০ ষেন; 

ষবভাগীি 

কায টালি-১০ 

ষেন;  

     স্থানীি মুখ্য 

কায টালি-২০ 

ষেন; প্রধান 

কায টালি 

(িাংষলষ্ট ষবভাগ) 

- ১৫ ষেন। 

ঙ) প্রকল্প/চলষি 

মূলধন ঋণ  

(এিএমই) :  

    অনুদমাষেি 

িমিিীমা =  

 শাখা-১৫ ষেন; 

মুখ্য আঞ্চষলক/ 

আঞ্চষলক 

কায টালি - ১০ 

ষেন; কদ্ টাদরর্ 

শাখা-১৫ ষেন; 

ষবভাগীি 

কায টালি-১০ 

ষেন;  

      স্থানীি 
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ক্রষমক সিবার নাম সিবা প্রোন ্দ্ধষি 
প্রদিােনীি কাগে্ত্র এবাং 

প্রাষিস্থান 

সিবামূল্য এবাং 

্ষরদশাধ ্দ্ধষি 

সিবা প্রোদনর 

িমিিীমা 

োষিত্বপ্রাি কম টকিটা 

(নাম, ্েবী, স ান ও ই-

সমইল) 

উর্ধ্টিন কম টকিটা 

(নাম,্েবী, স ান ও 

ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬)  (৭)  

সরষেোদরর িাংষলষ্ট অাংদশর নকল; 

(খ) োলান ষনম টাদণর বৎির 

উদল্লখিহ ষনম টাণ ব্দির িাষলকা; 

(গ) উ্যুি কর্তট্ য কর্তটক 

োলাদনর অনুদমাষেি নকশা; 

(ঘ) িব টদশি ষমউষনষিপ্যাল ট্যাক্স 

এর রষশে 

(ঙ)স্থানীি গৃহ িাংস্থান কর্তট্ য যর্া 

গৃহ িাংস্থান ্ষরেির/শহর উন্নিন 

্ষরেির/রােধানী উন্নিন কর্তট্ য/ 

চট্টগ্রাম উন্নিন কর্তট্ য/খুলনা 

উন্নিন কর্তট্ য/কোন্টনদমন্ট সবাি ট 

ইিোষে কর্তট্ দযর বরাদ্দকৃি 

র্ভষমদি ষনষম টি বাষড়র সযদত্র 

িাংষলষ্ট প্রষিিাদনর অনুমষি ্ত্র 

NOC (প্রোষবি োলানদকাঠা 

ব্াাংদকর বরাবদর বন্ধক সেিা যাদব 

এ মদম ট)। 

অন্যান্য প্রদিােনীি কাগে্ত্রাষে: 

ব্বিার প্রকৃষি ও ধরণ এবাং 

েরখােকারী/উদদ্যািার িামাষেক 

অবস্থান অর্বা সয কাদের েন্য 

অদর্ টর সযাগান সেিা হদব িা 

ষবদবচনা কদর মঞ্জুষর কর্তট্ য 

প্রদিােদন আরও অষিষরি 

কাগে্ত্র/িথ্যাষে চাইদি ্াদরন। 

অষিষরি/ষবএমআরই প্রকল্প ঋণ মঞ্জুষরর সযদত্র শুধুমাত্র  

অষিষরি মঞ্জুরীকৃি ঋণাাংদকর উ্র ঋণ প্রদিষিাং ষ  

(Loan Processing Fee) ষহদিদব ৫০.০০ 

লয র্াকা ্য টন্ত ঋদণর সযদত্র িদব টাচ্চ ০.৫০% আোি 

করা যাদব, িদব এর ্ষরমাণ ১৫,০০০/- র্াকার অষধক 

হদব না। একইভাদব ৫০.০০ লয র্াকার অষধক ্ষরমাণ 

ঋদণর সযদত্র এ হার হদব িদদব টাচ্চ ০.৩০%, িদব এর 

্ষরমাণ ২০,০০০/- র্াকার অষধক হদব না। এদযদত্র 

ষিএমএিএমই প্রকদল্প অষিষরি/ষবএমআরই প্রকল্প ঋণ 

মঞ্জুরীর সযদত্র সকানরু্ প্রদিষিাং ষ  আোি করা যাদব 

না।  

 

মুখ্য কায টালি-

১৫ ষেন;  

  প্রধান 

কায টালি 

(িাংষলষ্ট ষবভাগ) 

- ১৫ ষেন। 

চ)চলষি 

মূলধন/ নগে 

ঋণ : 

অনুদমাষেি 

িমিিীমা = 

শাখা কায টালি- 

নতুন ঋণ প্রোব 

- ০৭ ষেন, 

নবািন/ 

বষধ টিকরণ ঋণ 

প্রোব - ০৭ 

ষেন; 

মুখ্য 

আঞ্চষলক/আঞ্চ

ষলক কায টালি - 

নতুন ঋণ প্রোব 

- ০৭ ষেন, 

নবািন/ 

বষধ টিকরণ ঋণ 

প্রোব-০৭ ষেন;  

কদ্ টাদরর্ শাখা 

নতুন ঋণ 

প্রোব-২০ ষেন, 

নবািন/বষধ টিক

রণ ঋণ প্রোব - 

১৫ ষেন; 

ষবভাগীি 

কায টালি- নতুন 

ঋণ প্রোব - ০৭ 

ষেন, নবািন/ 

বষধ টিকরণ ঋণ 

প্রোব - ০৭ 
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ক্রষমক সিবার নাম সিবা প্রোন ্দ্ধষি 
প্রদিােনীি কাগে্ত্র এবাং 

প্রাষিস্থান 

সিবামূল্য এবাং 

্ষরদশাধ ্দ্ধষি 

সিবা প্রোদনর 

িমিিীমা 

োষিত্বপ্রাি কম টকিটা 

(নাম, ্েবী, স ান ও ই-

সমইল) 

উর্ধ্টিন কম টকিটা 

(নাম,্েবী, স ান ও 

ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬)  (৭)  

ষেন;  

স্থানীি মুখ্য 

কায টালি- নতুন 

ঋণ প্রোব - 

৩০ ষেন, 

নবািন/ 

বষধ টিকরণ ঋণ 

প্রোব - ২০ 

ষেন; প্রধান 

কায টালি(িাংষল

ষ্ট ষবভাগ)-নতুন 

ঋণ প্রোব-১৫ 

ষেন, নবািন/ 

বষধ টিকরণ ঋণ 

প্রোব - 

১০ষেন; 
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২.২) প্রাষিিাষনক সিবাঃ 

 

ক্রষমক সিবার নাম সিবা প্রোন ্দ্ধষি প্রদিােনীি কাগে্ত্র এবাং প্রাষিস্থান 
সিবামূল্য এবাং 

্ষরদশাধ ্দ্ধষি 

সিবা প্রোদনর 

িমিিীমা 

োষিত্বপ্রাি কম টকিটা 

(নাম, ্েবী, স ান ও ই-

সমইল) 

উর্ধ্টিন কম টকিটা 

(নাম,্েবী, স ান ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬)  (৭)  

০১. 
িরকাদরর ্দয 

প্রেত্ত সিবা 

(ে)সরোরী ধান/র্াউল/খাদ্য িস্য 

সাংগ্রকহর তিল পতরকিাধ। 

(খ)সরোরী ব্িস্থাপনায় হজ্জ্ব গমকনচ্ছুকদর 

হকজ্জ্বর টাো গ্রহণ এিাং হজ্জ্ব যাত্রীকদর 

প্রকয়াজনীয় ব্াাংতোং মসিা প্রদান। 

(গ) িামষরক স্নশন প্রোন 

(ঘ)িামাষেক ষনরা্ত্তা কম টসূষচর আওিাি 

ষবষভন্ন ভািা প্রোন 

(ঙ) িরকার ষনদে টষশি অন্যান্য িকল কাে 

 
 

 

১) গ্রাহে িাখায় তগকয় সাংতিষ্ট েম চেতচা/েম চর্ারীর 

তনেট তিল জমা তদকয় েযাি োউিার হকত তিকলর 

টাো উকত্তালন েরকিন।  

২) হজ্জ্ব গমকনচ্ছু হজ্জ্ব যাত্রী িাখা ব্িস্থাপকের 

সাকে সরাসতর মযাগাকযাগ েকর ব্ালট িরম 

পূরণ েকর েযাি োউিাকর হকজ্জ্বর টাো জমা 

প্রদান েরকিন। হকজ্জ্ব যাওয়ার পূকি চ প্রকয়াজনীয় 

বিকদতিে মূদ্রা ক্রয় েরকিন। 

 

ষবনামূদল্য 

ষনদে টশনা ্দত্র 

উদল্লষখি 

িমদির মদধ্য। 

(০১) নামঃ েনাব সমাহাম্মে 

হাদশম ্েবীঃ 

উ্মহাব্বস্থা্ক (চলষি 

োষিদত্ব),  

স ানঃ ০৩১-৬১৪০৮৮, 

স ানঃ ০১৮১৭-৪০১১৮৯  

  

 

(০২) নামঃ েনাব িালমা 

োহান 

্েবীঃ উধ টিন মুখ্য কম টকিটা 

স ানঃ ০১৮১৮৬০৫৫০৫ 

ইদমইল-

mgrchittagong 

@krishibank.org.

bd 

 

নামঃ েনাব সমাহাম্মে কামরুল ইিলাম 

্েবীঃ মহাব্বস্থা্ক (চলষি োষিদত্ব) 

স ানঃ ০১৯১৪৬৭৪৫৯৯, 

০১৭৭০৭৯৩৩৪০ 

ইদমইলঃ 

gmchittagong@krishiba

nk.org.bd 

 

০২. স্নশন ্ষরদশাধ 

অিসর প্রাপ্ত সামতরে িাতহনীর সদস্যকদর 

মপনিন প্রদানঃ গ্রাহদকর স্নশন িাংক্রান্ত 

ষবিদি িাংষলষ্ট িামষরক বাষহনীর কায টালি 

কর্তটক অনুদমােন িাদ্দয, অদর্াদমশন 

প্রষক্রিাি (BEFTN এর মাধ্যদম) 

বাাংলাদেশ ব্াাংক এর ষনকর্ হদি প্রাষি 

িাদ্দয িাংষলষ্ট গ্রাহদকর ব্াাংক ষহিাদব 

েমা প্রোন করা হি এবাং গ্রাহক সচদকর 

মাধ্যদম িা উদত্তালন কদর।  

স্নশন প্রাষি িাংক্রান্ত িরকারী আদেশনামা 

(ষ্ষ্ও) এবাং বাাংলাদেশ ব্াাংদকর 

BEFTN এর মাধ্যদম স্নশন সপ্ররদণর 

িথ্য। 

 

ষবনামূদল্য িাৎযষনক 

০৩. 
ইউটিষলটি ষবল  

েমা গ্রহন িাংক্রান্ত 

(ে) পল্লী তিদুযৎ সতমততর তিদুযৎ 

তিল(তনধ চাতরত িাখায়)। 

(খ) িাাংলাকদি মটতলেতমউতনকেিনস 

মোম্পানী তলঃ (তিটিতসএল) এর তিল।  

(গ) তততাস গ্যাস ট্রািতমিন এড 

তিতিতিউিন, িাখরািাদ গ্যাস তসকেমস 

তলঃ এর তিল জমা । 

(র্) তপতিতি,কিসা,কিসকো,ওকয়ে মজান 

পাওয়ার তিতিতিউিন মোম্পানী 

(ওকজাপাতিকো) তলঃ এর তিদুযৎ তিল। 

 

গ্রাহে িাখায় তগকয় উপকরাক্ত তিলসমূহ সাংগ্রকহর 

সাকে সাংতিষ্ট ব্াাংে েম চেতচার তনেট মেকে স্ক্রল 

নম্বর সাংগ্রহপূি চে লাইকন দাঁতিকয় তসতরয়াল 

অনুযায়ী েযাি োউিাকর তিকলর টাো জমা 

তদকিন। 

 

ষবনামূদল্য িাৎযষনক 
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ক্রষমক সিবার নাম সিবা প্রোন ্দ্ধষি প্রদিােনীি কাগে্ত্র এবাং প্রাষিস্থান 
সিবামূল্য এবাং 

্ষরদশাধ ্দ্ধষি 

সিবা প্রোদনর 

িমিিীমা 

োষিত্বপ্রাি কম টকিটা 

(নাম, ্েবী, স ান ও ই-

সমইল) 

উর্ধ্টিন কম টকিটা 

(নাম,্েবী, স ান ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬)  (৭)  

০৪. ষবষনদিাগ সুষবধা 

(ে)  সরোর প্রিততচত তিতভন্ন প্রোর 

সঞ্চয়পত্র তিক্রয়ঃগ্রাহে এ ব্াপাকর িাখার 

সাংতিষ্ট েম চেতচা/েম চর্ারীর সাকে 

মযাগাকযাগ েকর তনধ চাতরত িরম ও নমুনা 

স্বাক্ষর োি চ পূরণ সাকপকক্ষ েযাি 

োউিাকর টাো জমা তদকয় তিতভন্ন ধরকনর 

সঞ্চয়পত্র সাংগ্রহ েরকিন।  

(খ) গ্রাহকের র্াতহদা মমাতাকিে প্রাইজিড, 

ওকয়জআন চার মিকভলপকমি িড 

ক্রয়/তিক্রয়ঃ 

প্রদযােে সযদত্র গ্রাহক ও নষমনীর ্ািদ্ার্ ট 

িাইে ২ কষ্ কদর ৪ কষ্ েষব। 

গ্রাহে এ ব্াপাকর িাখার সাংতিষ্ট েম চেতচা/েম চর্ারীর 

সাকে মযাগাকযাগ েকর প্রাইজ িড ও ওকয়জআন চার  

মিকভলপকমি িড ক্রয় / তিক্রয় েরকিন। 

***সঞ্চয়পত্র ক্রকয়র আকিদন সমূকহর ওকয়িতলাংেঃ 

http://www.nationalsavings.gov.

bd/site/page/bc81fd00-a968-

41d4-9aef-ff5758823d91/- 

িঞ্চি্দত্রর সুে উদত্তালদনর আদবেনঃ 

https://www.krishibank.org.

bd/wp-

content/uploads/2016/12/In

sterest-Withdrawal-

Form.pdf 

ষবনামূদল্য িাৎযষনক 

০৫. 
লর্ারীর টিদকর্ ষবক্রি 

িাংক্রান্ত 

িাংষলষ্ট প্রষিিাদনর ষনদে টশনা সমািাদবক প্রদযােে নি ষনধ টাষরি কষমশদন 
ষনধ টাষরি 

িমিিীমাি 

০৬. 

ভোর্,উৎদি কর, 

আবগারী শুল্ক, চালাদনর 

র্াকা িরকারী 

সকািাগাদর েমা করা 

চালাদনর মাধ্যদম/প্রধান কায টালদি সপ্ররদণর 

মাধ্যদম। 
শাখা হদি প্রাি কিটদনর প্রমান্ত্র ষবনামূদল্য 

্রবিী মাদির 

০৫ িাষরদখর 

মদধ্য 

 

 

 

 

  

http://www.nationalsavings.gov.bd/site/page/bc81fd00-a968-41d4-9aef-ff5758823d91/-
http://www.nationalsavings.gov.bd/site/page/bc81fd00-a968-41d4-9aef-ff5758823d91/-
http://www.nationalsavings.gov.bd/site/page/bc81fd00-a968-41d4-9aef-ff5758823d91/-
https://www.krishibank.org.bd/wp-content/uploads/2016/12/Insterest-Withdrawal-Form.pdf
https://www.krishibank.org.bd/wp-content/uploads/2016/12/Insterest-Withdrawal-Form.pdf
https://www.krishibank.org.bd/wp-content/uploads/2016/12/Insterest-Withdrawal-Form.pdf
https://www.krishibank.org.bd/wp-content/uploads/2016/12/Insterest-Withdrawal-Form.pdf
https://www.krishibank.org.bd/wp-content/uploads/2016/12/Insterest-Withdrawal-Form.pdf
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২.৩) অভেন্তরীণ সিবাঃ 

 

ক্রষমক সিবার নাম সিবা প্রোন ্দ্ধষি প্রদিােনীি কাগে্ত্র এবাং প্রাষিস্থান 
সিবামূল্য এবাং 

্ষরদশাধ ্দ্ধষি 

সিবা প্রোদনর 

িমিিীমা 

োষিত্বপ্রাি কম টকিটা 

(নাম, ্েবী, স ান ও ই-

সমইল) 

উর্ধ্টিন কম টকিটা 

(নাম,্েবী, স ান ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮)  

০১. প্রষশযণ 

বাধ্যিামূলকভাদব ব্যষনিাষে প্রষশযণ, 

ষবষভন্ন িমদি চাষহোর সপ্রষযদি গুরুত্বপূণ ট 

ষবিদি প্রষশযণ অাংশগ্রহদণর েন্য 

ষনিন্ত্রণকারী কায টালদি সু্াষরশ করা।    

- 

ষবনামূদল্য 

সকাদি টর 

সমিাদের উ্র 

ষনভটরশীল 

(০১) নামঃ েনাব সমাহাম্মে 

হাদশম ্েবীঃ 

উ্মহাব্বস্থা্ক (চলষি 

োষিদত্ব),  

স ানঃ ০৩১-৬১৪০৮৮, 

স ানঃ ০১৮১৭-৪০১১৮৯  

  

 

(০২) নামঃ েনাব িালমা 

োহান 

্েবীঃ উধ টিন মুখ্য কম টকিটা 

স ানঃ ০১৮১৮৬০৫৫০৫ 

  

ইদমইল-

mgrchittagong 

@krishibank.org.

bd 

 

নামঃ েনাব সমাহাম্মে কামরুল 

ইিলাম 

্েবীঃ মহাব্বস্থা্ক (চলষি োষিদত্ব) 

স ানঃ ০১৯১৪৬৭৪৫৯৯, 

০১৭৭০৭৯৩৩৪০ 

ইদমইলঃ 

gmchittagong@krishib

ank.org.bd 

 

০২. 
অষভদযাগ গঠন ও ষবভাগীি 

সমাকদ্দমা ্ষরচালনা 

প্রাি অষনিদমর ষভষত্তদি প্রষিদবেনিহ 

ষনিন্ত্রণকারী কায টালদি সু্াষরশ সপ্ররণ।  
- 

ষবনামূদল্য 

৩০ কম টষেবি 

০৩. ছুটি মঞ্জুর আদবেদনর সপ্রষযদি আদবেন ্ত্র ষবনামূদল্য ১০ কম টষেবি 

০৪. ষ্আরএল 

ষহউম্যান ষরদিাি ট ম্যাদনেদমন্ট ষি্াদম টন্ট 

কর্তটক প্রেত্ত ষনধ টাষরি  রদম আদবেদনর 

গ্রহণপূব টক িা সু্াষরশিহ ষনিন্ত্রণকারী 

কায টালদি সপ্ররণ। 

যর্াযর্ আদবেন্ত্র, ষশযাগি িনদের 

অনুষলষ্,ছুটি িাংক্রান্ত প্রিেিন,শাংখলা ও 

ষনরীযা িাংক্রান্ত প্রিেিন্ত্র, ইদিাপূদব ট  

স্াষোংকৃি িকল কায টালদির োিদেনা 

প্রিেিন্ত্র, যর্াযর্ কর্তট্ দযর সু্াষরশ। 

ষবনামূদল্য ৩০ কম টষেবি 

০৫. 

কম টকিটা/কম টচারীদের 

যািািাি, টিএ/ষিএ, সলইর্ 

ষিটিাং, ওভার র্াইম, ্ষত্রকা 

ষবল 

আদবেদনর সপ্রষযদি 

 

খরদচর স্ব্দয প্রদিােনীি প্রমান্ত্র ও 

ষবল 
ষবনামূদল্য ৩ কম টষেবি 

০৬. 

কম টকিটা/ 

কম টচারীদের ষি দকি, র্ালা, 

গ্লাি, িাবান, িাোর, সিািাদল 

প্রোন িাংক্রান্ত 

আদবেদনর সপ্রষযদি - ষবনামূদল্য ১ কম টষেবি 

০৭. ভষবষ্য িহষবল অষগ্রম 
আদবেদনর সপ্রষযদি িা সু্াষরশিহ 

ষনিন্ত্রণকারী কায টালদি সপ্ররণ। 
ষনধ টাষরি  রদম আদবেন ষবনামূদল্য ৩০ কম টষেবি 

০৮. গৃহ ষনম টাণ অষগ্রম 
আদবেদনর সপ্রষযদি িা সু্াষরশিহ 

ষনিন্ত্রণকারী কায টালদি সপ্ররণ। 

িাংষলষ্ট মুখ্য আঞ্চষলক/ আঞ্চষলক কায টালি 

হদি প্রাি িিব্হার প্রষিদবেন। 
ষবনামূদল্য ৩০ কম টষেবি 

০৯. ষচষকৎিা অনুোন 
আদবেদনর সপ্রষযদি িা সু্াষরশিহ 

ষনিন্ত্রণকারী কায টালদি সপ্ররণ। 

ষনধ টাষরি েদক আদবেন করদি হদব। 

***আদবেন্দত্রর ওদিবষলাংকঃ 

https://www.krishibank.or

g.bd/wp-

content/uploads/2016/12/

Medical-Allowance-App-

Form EWTD.pdf 

ষবনামূদল্য ৩০ কম টষেবি 

https://www.krishibank.org.bd/wp-content/uploads/2016/12/Medical-Allowance-App-Form%20EWTD.pdf
https://www.krishibank.org.bd/wp-content/uploads/2016/12/Medical-Allowance-App-Form%20EWTD.pdf
https://www.krishibank.org.bd/wp-content/uploads/2016/12/Medical-Allowance-App-Form%20EWTD.pdf
https://www.krishibank.org.bd/wp-content/uploads/2016/12/Medical-Allowance-App-Form%20EWTD.pdf
https://www.krishibank.org.bd/wp-content/uploads/2016/12/Medical-Allowance-App-Form%20EWTD.pdf
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ক্রষমক সিবার নাম সিবা প্রোন ্দ্ধষি প্রদিােনীি কাগে্ত্র এবাং প্রাষিস্থান 
সিবামূল্য এবাং 

্ষরদশাধ ্দ্ধষি 

সিবা প্রোদনর 

িমিিীমা 

োষিত্বপ্রাি কম টকিটা 

(নাম, ্েবী, স ান ও ই-

সমইল) 

উর্ধ্টিন কম টকিটা 

(নাম,্েবী, স ান ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮)  

১০. 

োষিত্ব্ালন কাদল  দূঘ টর্না / 

দুষ্কৃষিকারী কর্তটক আঘাি প্রাি 

হদি গুরুির আহি/্ঙ্গু  হদল 

অর্বা মারা সগদল আষর্ টক 

যষিপূরণ প্রোন 

আদবেদনর সপ্রষযদি িা যর্াযর্ যাচাই 

কদর সু্াষরশিহ ষনিন্ত্রণকারী কায টালদি 

সপ্ররণ। 

প্রশািন ্ষর্ত্র নাং-০৩/২০১৪ িাষরখ ১৫-

০৬-২০১৪ এর ষনদে টশনা সমািাদবক 

প্রদিােনীি কাগে্ত্রিহ আদবেন করদি 

হি। 

ষবনামূদল্য ৩০ কম টষেবি 

 

 

 

 

 

১১. 
কষম্পউর্ার/ 

ল্যা্র্্ অষগ্রম 

আদবেদনর সপ্রষযদি িা সু্াষরশিহ 

ষনিন্ত্রণকারী কায টালদি সপ্ররণ। 
ক্রি রষশে ষবনামূদল্য ৩০ কম টষেবি 

১২. 
যানবাহন অষগ্রম 

(সমার্র িাইদকল) 

আদবেদনর সপ্রষযদি িা সু্াষরশিহ 

ষনিন্ত্রণকারী কায টালদি সপ্ররণ। 
ক্রি রষশে ষবনামূদল্য ৩০ কম টষেবি 

১৩. গৃহ ষনম টাণ অষগ্রম 
আদবেদনর সপ্রষযদি িা সু্াষরশিহ 

ষনিন্ত্রণকারী কায টালদি সপ্ররণ। 

েষমর মাষলকানা েষলল্ত্রাষে,খােনা 

রষশে, স্ রকর, 
ষবনামূদল্য ৯০ কম টষেবি 

১৪. শ্রাষন্ত ষবদনােন ভািা 
আদবেদনর সপ্রষযদি িা সু্াষরশিহ 

ষনিন্ত্রণকারী কায টালদি সপ্ররণ। 
আদবেন্ত্র ষবনামূদল্য ১৫ কম টষেবি 

১৫. ষশযা বৃষত্ত 
আদবেদনর সপ্রষযদি িা সু্াষরশিহ 

ষনিন্ত্রণকারী কায টালদি সপ্ররণ। 

সকন্দ্রীি ষহিাব ষবভাগ হদি িাংগৃষহি 

ষনধ টাষরি েদক আদবেন করদি হি  
ষবনামূদল্য ৯০ কম টষেবি 

১৬. ১৮ মাদির ছুটি নগোিন 
আদবেদনর সপ্রষযদি িা সু্াষরশিহ 

ষনিন্ত্রণকারী কায টালদি সপ্ররণ। 

োড়্দত্রর কষ্, এলষ্ষি, োি-সেনার 

প্রিেিন্ত্র, গরু সমার্ািাোকরন ঋন সনই 

মদম ট িাংষলষ্ট শাখার প্রিেিন্ত্র ও ষনদের 

সঘািনা্ত্র) িাো কাগদে আদবেন করদি 

হি । 

ষবনামূদল্য ৩০ কম টষেবি 

১৭. ভষবষ্য িহষবদল েমাকৃি র্াকা 
আদবেদনর সপ্রষযদি িা সু্াষরশিহ 

ষনিন্ত্রণকারী কায টালদি সপ্ররণ। 

সকন্দ্রীি ষহিাব ষবভাগ হদি 

িাংগৃষহি 

ষনধ টাষরি েদক আদবেন করদি হি। 

ষবনামূদল্য ৩০ কম টষেবি 

১৮. স্নশন ও গ্রোচুইটি 
আদবেদনর সপ্রষযদি িা সু্াষরশিহ 

ষনিন্ত্রণকারী কায টালদি সপ্ররণ। 

প্রদিােনীি কাগে্ত্রিহ ষনধ টাষরি েদক 

আদবেন করদি হি। 
ষবনামূদল্য ৯০ কম টষেবি 

১৯. 

কম টচারী কল্যান           

(বোন্য) িহষবল হদি 

এককালীন র্াকা 

আদবেদনর সপ্রষযদি িা সু্াষরশিহ 

ষনিন্ত্রণকারী কায টালদি সপ্ররণ। 

অবির গমদনর অনষধক ০৯ (নি) মাদির 

মদধ্য ষনধ টাষরি েদক আদবেন করদি হি। 
ষবনামূদল্য ৯০ কম টষেবি 
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ক্রষমক সিবার নাম সিবা প্রোন ্দ্ধষি প্রদিােনীি কাগে্ত্র এবাং প্রাষিস্থান 
সিবামূল্য এবাং 

্ষরদশাধ ্দ্ধষি 

সিবা প্রোদনর 

িমিিীমা 

োষিত্বপ্রাি কম টকিটা 

(নাম, ্েবী, স ান ও ই-

সমইল) 

উর্ধ্টিন কম টকিটা 

(নাম,্েবী, স ান ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮)  

২০. 

চাকুষররি অবস্থাি মৃতুেবরদণর 

সযদত্র 

১৮ মাদির ছুটি নগোিন 

আদবেদনর সপ্রষযদি িা সু্াষরশিহ 

ষনিন্ত্রণকারী কায টালদি সপ্ররণ। 

 

মৃতুে িনে্ত্র, সশাকবািটার কষ্, এলষ্ষি, 

োি-সেনার প্রিেিন্ত্র, গরু 

সমার্ািাোকরন  ঋন সনই মদম ট িাংষলষ্ট 

শাখার প্রিেিন্ত্র; পূনঃষববাহ বন্ধদন 

আবদ্ধ হনষন মদম ট ইউষ্ সচিারম্যান/ ওিাি ট 

কষমশনাদরর িনে্ত্র; যা ষনিন্ত্রনকারী 

কর্তট্ য কর্তটক প্রিোষিি হদি হদব, নষমনী 

ষবিিক ্ত্র, নষমনী করা না র্াকদল 

ওিাষরশান িনে্ত্র, আদবেনকারীদক 

মরহুদমর অন্য ওিাষরশ কর্তটক ছুটি 

নগোিনকৃি র্াকা উদত্তালদনর যমিা্ত্র 

অর্বা িাদক্সশন িনে্ত্রিহ িাো কাগদে 

আদবেন করদি হদব। 

ষবনামূদল্য ৯০ কম টষেবি 

 

 

 

 

 

২১. 

চাকুষররি অবস্থাি মৃতুেবরদণর 

সযদত্র ০৬ বা ১২ মাদির বাষড় 

ভাড়া 

আদবেদনর সপ্রষযদি িা সু্াষরশিহ 

ষনিন্ত্রণকারী কায টালদি সপ্ররণ। 
িাো কাগদে আদবেন করদি হি। ষবনামূদল্য ৩০ কম টষেবি 

২২. 

চাকুষররি অবস্থাি মৃতুেবরদণর 

সযদত্র কমীর লাশ ো ন ও 

্ষরবহন সুষবধা 

আদবেদনর সপ্রষযদি িা সু্াষরশিহ 

ষনিন্ত্রণকারী কায টালদি সপ্ররণ, েরুরী 

ষভষত্তদি অনুদমােন গ্রহণ এবাং িা নগদে 

প্রোন।  

প্রশািন ্ষর্ত্র নাং-০৩/ ২০১৪ িাষরখ 

১৫-০৬-২০১৪ এর আদলাদক মৃতুে িনেিহ 

িাো কাগদে আদবেন করদি হি। 

ষবনামূদল্য ০১ কম টষেবি 

২৩. মৃতুে ্রবিী অনুোন 
আদবেদনর সপ্রষযদি িা সু্াষরশিহ 

ষনিন্ত্রণকারী কায টালদি সপ্ররণ। 

প্রশািন ্ষর্ত্র: ১৭/১৭ িাষরখ 

২১.০৮.২০১৭ এর আদলাদক মৃতুে ্রবিী  

অনুোন গ্রহদনর আদবেন্ত্র, অনুদমাষেি 

িািার, হাি্ািাল কর্তট্ দযর ষনকর্ হদি 

মৃিের িনে, মদনানিন ্দত্রর মূল কষ্, 

মদনানিন ্দত্রর মূল কষ্ না র্াকদল 

আোলি কর্তটক িাকদিশন িটিষ দকর্, 

হাল নাগাে োি-সেনার প্রিেিন, োি-সেনা 

কিটদনর যমিা্ত্র, িব টদশি সবিদনর 

প্রিেিন্ত্র, স্ত্রীর সযদত্র পনঃ ষববাহ আবদ্ধ 

নদহ এ মদম ট প্রিেিন্ত্র, মৃতুে িাংক্রান্ত 

প্রষিদবেন যর্াযর্ কর্তট্ দযর মাধ্যদম 

আদবেন করদি হি। 

ষবনামূদল্য ৩০ কম টষেবি 
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ক্রষমক সিবার নাম সিবা প্রোন ্দ্ধষি প্রদিােনীি কাগে্ত্র এবাং প্রাষিস্থান 
সিবামূল্য এবাং 

্ষরদশাধ ্দ্ধষি 

সিবা প্রোদনর 

িমিিীমা 

োষিত্বপ্রাি কম টকিটা 

(নাম, ্েবী, স ান ও ই-

সমইল) 

উর্ধ্টিন কম টকিটা 

(নাম,্েবী, স ান ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮)  

২৪. 

কম টচারী কল্যান (বোন্য) 

িহষবল সর্দক এককালীন 

র্াকা। 

আদবেদনর সপ্রষযদি িা সু্াষরশিহ 

ষনিন্ত্রণকারী কায টালদি সপ্ররণ। 

অবিদর গমদনর অনষধক ০৯ (নি) 

মাদির মদধ্য সকন্দ্রীি ষহিাব ষবভাগ প্রেত্ত 

েদক আদবেন করদি হি। 

ষবনামূদল্য ৬০ কম টষেবি 

 

 

 

 

 

২৫. 
কম টচারী কল্যান িহষবল সর্দক 

মৃতুে ্রবিী মাষিক অনুোন। 

আদবেদনর সপ্রষযদি িা সু্াষরশিহ 

ষনিন্ত্রণকারী কায টালদি সপ্ররণ। 

মৃি কম টকিটা/কম টচারীর 

উত্তরাষধকারীদেরদক অনষধক ০৯ (নি)  

মাদির মদধ্য ষনধ টাষরি েদক আদবেন 

করদি হি। 

ষবনামূদল্য ৬০ কম টষেবি 

২৬. 
ভষবষ্য িহষবদলর েমাকৃি  

র্াকা 

আদবেদনর সপ্রষযদি িা সু্াষরশিহ 

ষনিন্ত্রণকারী কায টালদি সপ্ররণ। 
ষনধ টাষরি েদক আদবেন করদি হি। ষবনামূদল্য ৬০ কম টষেবি 

২৭. 
ো  ওদিলদ িার  াদন্ডর 

র্াকা 

আদবেদনর সপ্রষযদি িা সু্াষরশিহ 

ষনিন্ত্রণকারী কায টালদি সপ্ররণ। 

িেস্য হদল ষনধ টাষরি েদক আদবেন করদি 

হি। 
ষবনামূদল্য ১৫ কম টষেবি 

২৮. 
মৃতুে ্রবিী ষচষকৎিা অনুোন 

(মৃতুের পূদব টর ষচষকৎিা ব্ি) 

আদবেদনর সপ্রষযদি িা সু্াষরশিহ 

ষনিন্ত্রণকারী কায টালদি সপ্ররণ। 

প্রশািন ্ষর্ত্র নাং-০৩/২০১৪ িাষরখ ১৫-

০৬-২০১৪ এবাং ্ত্র নাং প্রকা/ কক্ষব -

৫০(৩)অাংশ-১০/ ২০১৭ -১৮/ ৩২২(১২৫০) 

িাষরখ ২৮-১১-২০১৭ এর ষনদে টশনাদলাদক 

ষচষকৎিা িমাষি হওিার ০৬ (েি) মাদির 

মদধ্য প্রদিােনীি কাগে্ত্রিহ ষনধ টাষরি 

েদক আদবেন করদি হদব। 

ষবনামূদল্য ৬০ কম টষেবি 

২৯. 
মৃতুে ্রবিী গৃহ ষনম টাণ 

অষগ্রদমর সুে মওকু  

আদবেদনর সপ্রষযদি িা সু্াষরশিহ 

ষনিন্ত্রণকারী কায টালদি সপ্ররণ। 

যর্াযর্ কর্তট্ দযর মাধ্যদম ষহউম্যান 

ষরদিাি ট ম্যাদনেদমন্ট ষি্াদম টন্ট-২ এর 

ষনষে টষ্ট েদক আদবেন করদি হি। 

ষবনামূদল্য  

৩০. অষ ি সেশনারী চাষহো সমািাদবক - ষবনামূদল্য ০১ কম টষেবি 

৩১. 
শাখা স্থা্ন, শাখা 

স্থানান্তর,ভবন ভাড়া 

ষনধ টাষরি  রদম প্রোবনা,িোব্িা 

েষর্ প্রষিদবেন, ভাড়ার চুষি ্ত্র, 

িম্মষি ্ত্র িহ সু্াষরশ কদর প্রোবনা 

ষনিন্ত্রণকারী কায টালদি সপ্ররণ। 

অনুদমােন প্রাষি স্বাদ্দয চুষি 

িম্পােন/নবািন।   

বাাংলাদেশ ব্াাংদকর অনুদমােন ্ত্র,  

প্রদযােে সযদত্র আষর্ টক প্রষিিান ষবভাদগর 

অনা্ষত্ত ্ত্র।  

ষবনামূদল্য ৯০ কম টষেবি 
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০৩. আপনার োকছ আমাকদর প্রতযািা 

 

ক্রতমে নাং প্রততশ্রুত/োতিত মসিা প্রাতপ্তর লকক্ষয েরণীয় 

১) প্রকয়াজনীয় সেল োগজপত্রসহ ক্রুটিপূণ চ এিাং স্বয়াংসম্পূণ চ আকিদন জমা প্রদান েরুন।  

২) যোযে প্রতক্রয়ায় প্রকয়াজনীয় তিস পতরকিাধ েরুন। 

৩) ঋণ গ্রহদনর েন্য ৩ি সকান মাধ্যম নি িরািষর শাখা ব্বস্থা্দকর িাদর্ সযাগাদযাগ করুন।  

৪) ঋদণর ষকষে িমিমি ্ষরদশাধ করুন। 

৫) বাাংলাদেশ কৃষি ব্াাংক এ আ্নার আমানদির মাধ্যদম সুিম্পকট সৃষষ্ট সহাক। 

 

০৪. অতভকযাগ ব্িস্থাপনা পদ্ধতত (GRS) 

 

 মসিা প্রাতপ্তকত অসন্তুষ্ট হকল দাতয়ত্বপ্রাপ্ত েম চেতচার সকে মযাগাকযাগ েরুন। তততন সমাধান তদকত ব্ে চ হকল তনকনাক্ত পদ্ধততকত মযাগাকযাগ েকর আপনার সমস্যা অিতহত েরুন। 

ক্রতমে েখন মযাগাকযাগ েরকিন মযাগাকযাকগর ঠিোনা তনষ্পতত্তর সময়সীমা 

০১ দাতয়ত্বপ্রাপ্ত েম চেতচা সমাধান তদকত ব্ে চ হকল 

অতভকযাগ তনষ্পতত্ত েম চেতচা (GRO) 

নামঃ েনাব সমাহাম্মে হাদশম 

্েবীঃ উ্মহাব্বস্থা্ক (চলষি োষিদত্ব) 

স ানঃ ০৩১-৬১৪০৮৮, 

স ানঃ ০১৭২৬৮৪৩৩৪২ 

ইদমইল- mgrchittagong@krishibank.org.bd 

৩০ কম টষেবি 

০২ 
অতভকযাগ তনষ্পতত্ত েম চেতচা তনতদ চষ্ট সমকয় 

সমাধান তদকত ব্ে চ হকল 

আতপল েম চেতচা 

নামঃ জনাি সমাহাম্মে কামরুল ইিলাম 

্েবীঃ মহাব্বস্থা্ক (োষিদত্ব) 

মিানঃ ০২৪১৩৫৫৭৩৮, ০১৯১৪-৬৭৪৫৯৯ 

ইকমইলঃ gmchittagong@krishibank.org.bd 

ওকয়ি মপাট চালঃ http://www.krishibank.org.bd 

২০ কম টষেবি 

০৩ 
আতপল েম চেতচা তনতদ চষ্ট সমকয় সমাধান তদকত 

ব্ে চ হকল 

মেন্দ্রীয় অষভদযাগ ব্বস্থা্না ্দ্ধষি (GRS) 

 আতে চে প্রততষ্ঠান তিভাগ, অে চ মন্ত্রণালয়,িাাংলাকদি সতর্িালয়,ঢাো। 

 

 

 

http://www.krishibank.org.bd/
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০৫. সিবা উন্নিকরদণর কম টকাঠাদমা ও ষমর্ষিিাঃ  

 বাাংলাদেশ কৃষি ব্াাংক (ষবদকষব) শিভাগ িরকারী মাষলকানাধীন একটি ষবদশিাষিি ব্াাংক। সেদশর খাদ্য ষনরা্ত্তা ষনষিিকরণ ও গ্রামবাাংলার অর্ টননষিক উন্নিদনর লদযে ১৯৭৩ 

িাদল মহামান্য রাষ্ট্র্ষির ২৭ নাং আদেশ মূদল বাাংলাদেশ কৃষি ব্াাংক প্রষিষিি হি। গণপ্রোিন্ত্রী বাাংলাদেশ িরকাদরর ষনদে টশনা অনুযািী বাাংলাদেশ কৃষি ব্াাংক শুরু সর্দকই 

বগ টাচািীিহ প্রকৃি কৃিকদের মাদঝ ব্া্কভাদব শস্য ঋণ Kvh©µg ্ষরচালনা কদর আিদে। ্াশা্াষশ মৎস্য ও প্রাষণিম্পে, সিচ ও খামার যন্ত্র্াষি, ষিএমএিএমই, কৃষিষভষত্তক 

ষশল্প/প্রকল্প, চলমান ও ক্ষুদ্র ঋণিহ অন্যান্য ঋণ কম টসূচী চলমান আদে।  

 

 িারাদেদশ বাাংলাদেশ কৃষি ব্াাংক এর সমার্ ১০৩৮ টি শাখাি অনলাইন ব্াাংষকাং সুষবধা ষবদ্যমান। প্রষিদযাষগিামূলক ব্াাংষকাং সুষবধা ষনষিি কদর বাাংলাদেশ কৃষি ব্াাংক আমোষন ও 

রিাষনিহ িকল প্রকার ত্রবদেষশক সলনদেন ্ষরচালনা কদর আিদে। এোড়াও BACH, BEFTN, ATM, SMS, RTGS, Automated Challan Serviceএবাং 

িকল ধরদনর আধুষনক ব্াাংষকাং সিবা চালু আদে। আষর্ টক অন্তর্ভ টষি ও স্বল্প সুদে কৃিকদের ঋণ প্রোদনর মাধ্যদম িরকাদরর এিষিষে বােবািদন বাাংলাদেশ কৃষি ব্াাংকগুরুত্বপূণ ট র্ভষমকা ্ালন 

কদর আিদে।  

 

 বাাংলাদেশ কৃষি ব্াাংক কর্তটক প্রেত্ত সিবািমূহ আরও িহে ও উন্নিকরদণর ধারাবাষহক প্রষক্রিা চলমান রদিদে।  

 

 মানিম্মি গ্রাহকদিবা প্রোদন আমরা অিীকারাবদ্ধ।  

 

 

িাষরখঃ ৩১.০৩.২০২৪ 

(িাংগীিা ভট্টাচার্য্ট) 

উর্ধ্টিন কম টকিটা 

চট্টগ্রাম কদ্ টাদরর্ শাখা 

ও 

ষবকল্প স াকাল ্দিন্ট কম টকিটা 

সিবা প্রোন প্রষিশ্রুষি ্ষরবীযণ কষমটি 

 

 

িাষরখঃ ৩১.০৩.২০২৪ 

(আষবো সুলিানা)  

কম টকিটা 

চট্টগ্রাম কদ্ টাদরর্ শাখা  

ও 

স াকাল ্দিন্ট কম টকিটা 

সিবা প্রোন প্রষিশ্রুষি ্ষরবীযণ কষমটি 

 

 


